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CONSTANCIA DE COMPROMISO

Declaro haber recibido una copia del REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO, del
REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO vigente asi como también EL
CODIGO DE ETICA de la empresa, con una clara explicacidon sobre su contenido.

Declaro que regiré mi comportamiento por las normas, reglas y procedimientos
especificados en estos Reglamentos y por las demas politicas o instrucciones que
establece PECKSAMBIENTE SA adecuando mi desempefo laboral a una conducta
siempre segura.

Entiendo que el trabajar en forma segura, cumplir y acatar todas las reglas y normas
de Seguridad y Salud Ocupacional de la Institucion asi como su Codigo de Etica y
las regulaciones que haga la misma es una condicién de empleo.

Me comprometo a cumplir la legislacion vigente y las disposiciones sobre Seguridad,
y Salud Ocupacional asi también el Coédigo de Etica que fije la Institucidn, durante
todo el tiempo que realice mis tareas.

Con mi firma doy fe de recibido y entiendo que es mi responsabilidad leer, conocer
y aplicar los Reglamentos y el Cédigo de Etica.

Nombres y Apellidos:

Numero de Cédula de Identidad:

Funcién o Cargo

Fecha:

Firma:

Como consta en la cédula de identidad



REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

@) PECS

AMBIENTE & SOSTENIBILIDAD

PECKSAMBIENTE S.A.



Reglamento Interno de Trabajo

El Reglamento Interno de Trabajo de PECKSAMBIENTE S.A., se encuentra aprobado por parte
del Ministerio del Trabajo. Los trabajadores de la persona natural/empresa, pueden escanear el
siguiente cédigo QR y descargar el Reglamento Interno de Trabajo aprobado. Coloque el
presente documento, permanentemente en lugares visibles del espacio de trabajo.
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PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL QR, EL MISMO DEBE SER
ESCANEADO UNICAMENTE CON DISPOSITIVOS QUE POSEAN SISTEMA
OPERATIVO ANDROID.

Fecha de Aprobacion:  Martes 26 de Octubre de 2021

Caddigo Tramite: RI12021167599
RUC: 1792286972001
Nombre archivo: REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

PECKSAMBIENTE 25 de oct 2021.pdf
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RESOLUCION DE APROBACION MDT-RI2021167599

CONSIDERANDO:

Que el articulo 64 del Codigo de Trabajo establece: "Las fabricas y todos los establecimientos de trabajo colectivo
elevaran a la Direccién Regional de Trabajo en sus respectivas jurisdicciones, copia legalizada del horario y del
reglamento interno para su aprobacion. Sin tal aprobacion, los reglamentos no surtirdn efecto en todo lo que
perjudiquen a los trabajadores, especialmente en lo que se refiere a sanciones(..)".

Que el Proyecto de reglamento interno de la empresa PECKSAMBIENTE S.A. , domiciliada en el canton QUITO
provincia de PICHINCHA, fue presentado con fecha 26/10/2021 para su aprobacién por intermedio de su
representante legal debidamente legitimado.

RESUELVE:

Art. 1.- Aprobar el reglamento interno de la empresa PECKSAMBIENTE S.A.; con domicilio en la Provincia de
PICHINCHA, Cant6n QUITO, con fecha 26/10/2021.

Art. 2.- Quedan incorporadas al reglamento interno de la empresa PECKSAMBIENTE S.A. las disposiciones del
Caodigo del Trabajo, que prevaleceran en todo caso, asi como lo convenido en el Contrato Colectivo, si lo hubiere;

Art. 3.- Todo lo que se contraponga con la Constitucion de la Republica del Ecuador, a los Tratados Internacionales en
materia laboral y al Cédigo de Trabajo se entenderan como nulos.

Art. 4.- La presente Resolucion junto al Reglamento Interno de trabajo deberan ser exhibidos permanentemente en
lugares visibles del lugar del trabajo.

Art. 5.- Se deja constancia de la Direccion Regional de Trabajo y Servicio Publico deslinda cualquier tipo de
responsabilidad, respecto de la veracidad y autenticidad de la informacion y documentacion anexa para la aprobacién
del presente reglamento.

Con sentimiento de distinguida consideracion,
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Mgs Wilson Guillermo Ortega Caicedo
Director Regional de Trabajo y Servicio Publico de Quito
MINISTERIO DEL TRABAJO
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@) PECS

AMBIENTE & SOSTENIBILIDAD

PECKSAMBIENTE S.A.



Reglamento de Higiene y Seguridad

El reglamento de higiene y seguridad de PECKSAMBIENTE S.A. se encuentra aprobado por
parte del Ministerio del Trabajo. Los trabajadores de la empresa pueden escanear el siguiente
codigo QR y descargar el reglamento de higiene y seguridad aprobado. Coloque el presente
documento en un lugar visible del centro de trabajo.

Fecha Viernes 19 de Agosto de 2022
Fecha Caducidad: Lunes 19 de Agosto de 2024
Caddigo Tramite: RHS2022222115

Razon social: PECKSAMBIENTE S.A.

RUC: 1792286972001

Nombre archivo: RHS2022PECKSAMBIENTE 4.pdf



RESOLUCION DE APROBACION MDT-RHS2022222115

CONSIDERANDO:

Que el articulo 434 del Cédigo de Trabajo establece: "En todo medio colectivo y permanente de trabajo que cuenta
con mas de diez trabajadores, los empleadores estan obligados a elaborar y someter a aprobacidn del Ministerio del
trabajo, por medio de la Direccién Regional del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera
renovado cada dos afios".

Que el Proyecto de reglamento higiene y seguridad de la empresa PECKSAMBIENTE S.A. , domiciliada en el cantén
QUITO provincia de PICHINCHA, fue presentado con fecha 18/08/2022 para su aprobacién por intermedio de su
representante legal debidamente legitimado.

RESUELVE:

Art. 1.- Aprobar el reglamento higiene y seguridad de la empresa PECKSAMBIENTE S.A.; con domicilio en la
Provincia de PICHINCHA, Cantén QUITO.

Art. 2.- Quedan incorporadas al reglamento higiene y seguridad de la empresa PECKSAMBIENTE S.A. las
disposiciones del Cédigo del Trabajo, que prevaleceran en todo caso, asi como lo convenido en el Contrato Colectivo,
si lo hubiere;

Art. 3.- Todo lo que se contraponga con la Constitucion de la Republica del Ecuador, a los Tratados Internacionales en
materia laboral y al Cédigo de Trabajo se entenderan como nulos.

Art. 4.- La presente Resolucion junto al Reglamento Higiene y Seguridad deberan ser exhibidos permanentemente
en lugares visibles del lugar del trabajo.

Art. 5.- Se deja constancia de la Direccion Regional de Trabajo y Servicio Publico deslinda cualquier tipo de
responsabilidad, respecto de la veracidad y autenticidad de la informacion y documentacion anexa para la aprobacién
del presente reglamento.

Con sentimiento de distinguida consideracion,

Abg. Henry Giovanny Valencia Camba
Director Regional de Trabajo y Servicio Publico de Quito.
MINISTERIO DEL TRABAJO
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DATOS GENERALES

Registro Unico de | 1792286972001
Contribuyentes(RUC):

. . PECKSAMBIENTE S.A.
Razoén Social:

Actividad Economica: Actividades de remediacion ambiental

_ o Gran Empresa (Segun la Decisién CAN702, en
Tamaiio de la Organizacion: su Art. 3, y, Reglamento a la Estructura de
Desarrollo Productivo de

Inversion Art. 106.

Centros de Trabajos: 2
_ _ PICHINCHA / QUITO / CUMBAYA / BARBARA
Matriz - Quito: ESPARZA NO. 4 Y SANTA INES / CONJUNTO

INDIGO GARDENS

Centro de Soluciones Integrales | ORELLANA / LA JOYA DE LOS SACHAS / SAN
La Parker CARLOS / KM 07 ViA SACHA-SAN CARLOS
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OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

Objetivos:

El presente Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajador se fundamenta
en el logro de los siguientes objetivos:

a. Cumplir con toda normativa nacional vigente.

b. Prevenir los riesgos laborales, sean estos provenientes de accidentes de trabajo o de
enfermedades profesionales, sefalando los actos o condiciones subestandares.

c. Crear mediante la aplicacion de este Reglamento, una conciencia de seguridad de todo
el personal que labora para PECKSAMBIENTE S.A.

Concientizar al personal sobre la erradicacion de la discriminacion en el ambito laboral.
Preservar y precautelar la integridad fisica y la salud de los trabajadores.
Preservar y precautelar las instalaciones de PECKSAMBIENTE S.A.

Disminuir la accidentabilidad y riesgos laborales de PECKSAMBIENTE S.A. con el fin de
obtener seguridad laboral para sus trabajadores lo que conllevard a una mayor
productividad y competitividad por parte de sus empleados, asi como de la Empresa.

h. El Reglamento Interno de Seguridad y Salud describe “lo que es obligatorio hacer”,
aplicable y desarrollado para ser complementado con las normas internas

@ =0 o

Ambito De Aplicacion:

El presente Reglamento de Higiene y Seguridad aplica para todas las actividades laborales que
sean ejecutadas por los trabajadores de la organizacion PECKSAMBIENTE S.A., dentro de los
limites previstos en el Cddigo de Trabajo vigente en la Republica del Ecuador.

18/08/2022



POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PECKSAMBIENTE S.A. cuenta con una politica que engloba su pensamiento relacionado con
la calidad, seguridad, salud ocupacional y su compromiso con el medio ambiente. La Politica
Integral de PECKSAMBIENTE S.A. es producto de la fusion de las Politicas de Calidad y de
Seguridad y Salud Ocupacional (S&SO), adicionalmente define un compromiso con el medio
ambiente en concordancia con el propdsito de la organizacion.

Este documento es de libre acceso y esta disponible a todo el personal y al publico en
general.

Nuestra politica es:

PECKSAMBIENTE S.A., es una empresa enfocada a la proteccion del medio ambiente a
través de la gestion de desechos peligrosos y no peligroso que ejecuta, mantiene y evalia un
sistema integrado de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente; permitiendo la
mejora continua de sus procesos a través de la medicion de sus objetivos en cumplimiento
con los requisitos legales de nuestros clientes y los que la empresa considere.

Para esto la Alta Direccion se compromete a destinar los recursos necesarios que permitan
asegurar la calidad de sus servicios, eliminar los peligros, prevenir y controlar los riesgos
laborales e impactos ambientales y la participacion y consulta de sus colaboradores.

Esto lo logramos por medio de:

- Un grupo humano competente y experimentado

- Proveedores y contratistas confiables

- Compromiso de toda la organizacién con la Calidad, Seguridad, Salud y Ambiente para
el seguimiento y cumplimento de los objetivos

- Trabajo realizado bajo normas y procedimientos establecidos y estrictos estan- dares
de seguridad, protegiendo la salud del capital humano, preservando y protegiendo el
medioambiente

- Mediante procesos de investigacion que permitan el mejoramiento continuo en la
gestion y desempeio

- Previniendo y controlando en nuestras operaciones diarias el riesgo sobre la seguridad
y salud ocupacional del capital humano.

- Proveer un lugar de trabajo libre de riesgos identificados.

- Cualquier trabajador tiene la autoridad y responsabilidad de PARAR una operacién se
creen que existen riesgos para la salud o la seguridad de las personas, al medio
ambiente o al equipo.

Cada colaborador en la empresa es responsable de velar por el cumplimento de esta politica,
comprometiéndose a incorporar en la realizacion de sus labores las normas de seguridad,
asumiendo un compromiso con el cuidado de su salud y de participacién en las actividades
programadas. Estas representan condiciones basicas de empleo para el personal de

PECKSAMBIENTE S.A., para prevenir los posibles incidentes y accidentes que puedan
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afectar la seguridad y salud de las personas involucradas las actividades de la empresa, para
ello PECKSAMBIENTE S.A., se compromete a:

- Apoyar el desarrollo de programas preventivos

- Dotar recursos financieros

- Dotar de materiales

- Proveer el talento humano calificado

- Evaluar peridodicamente su cumplimiento

- Sociabilizar y entender el presente Reglamento de seguridad y Salud en el Trabajo

- Cumplir con la legislacion técnico legal de seguridad y salud en el trabajo vi- gente

- Dotar las mejores condiciones de seguridad y salud ocupacional para el personal que
labora en PECKSAMBIENTE S.A.

- Exponer en un lugar visible a todos los trabajadores la Politica, la misma que estara
documentada integrada, implantada, mantenida y estara disponibles para todo el
personal.

- Evaluar y gestionar los riesgos.

- Formacién y competencia al personal.

- Ademas de comprometerse al mejoramiento continuo.

FIRMA
GERMAN AVILA LEON

GERENTE GENERAL
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CAPITULO I: DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

Articulo 1.- Obligaciones generales de PECKSAMBIENTE S.A.

Normativa: (Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decision 584: Art. 11;
Cdbdigo de Trabajo Art. 42; Art 410; Decreto Ejecutivo 2393: Art. 11; Acuerdo Ministerial No
MDT-2017-135); Acuerdo Ministerial Nro. MDT-MSP-2019- 038

3)

b)

9)

h)

)

K)

n)

Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas normas vigentes en materia de
prevencion de riesgos.

Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a
la salud y al bienestar de los trabajadores de la organizacion y de sus oficinas
administrativas.

Mantener en buen estado de servicio de las instalaciones, equipos, herramientas y
materiales para un trabajo seguro.

Organizar y facilitar los Servicios de vigilancia de la salud ocupacional, comité paritario,
delegados y responsable de seguridad y salud en el trabajo, con sujecion a las normas
legales vigentes.

Entregar gratuitamente a sus colaboradores vestido adecuado para el trabajo y los
medios de proteccidn personal necesarios

Efectuar reconocimientos médicos peridédicos de los trabajadores segun los riesgos
identificados porRiesgos del trabajo.

Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la forma y métodos para
prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en PECKSAMBIENTE S.A.

Dar formacién en materia de seguridad y salud en el trabajo, al personal de la
organizacion a través de cursos regulares y periédicos.

Adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de las recomendaciones
dadas por elresponsable de seguridad de PECKSAMBIENTE S.A.
Proveer a cada trabajador de un ejemplar del Reglamento Interno de Higiene y

Seguridad de laorganizacioén, dejando constancia de dicha entrega.

Formular la Politica de Higiene y Seguridad y hacerla conocer a todo el personal de
PECKSAMBIENTE S.A., los objetivos, recursos, responsables y programas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periddicamente, con la finalidad de
planificaradecuadamente las acciones preventivas.

Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el
trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que las medidas de
prevencion colectivas resulten insuficientes.

Mantener un sistema de Registro y Notificacion de los accidentes de trabajo, incidentes y
enfermedades profesionales y de los resultados de las evaluaciones de riesgos
realizadas y las medidas de control propuestas, registro al cual tendran acceso las
autoridades correspondientes.

Investigar y analizar los accidentes, incidentes y enfermedades del trabajo, con el
proposito de identificar las causas que los originaron y adoptar acciones correctivas y
preventivas tendientesa evitar la ocurrencia de hechos similares que podrian ocurrir en
PECKSAMBIENTE S.A., ademas de servir como fuente de insumo para desarrollar y
difundir la investigacion.
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p)

a)

D

y)

Fomentar la adaptacion del trabajo y de los puestos de trabajo a las capacidades de los
trabajadores, habida cuenta de su estado de salud fisica y mental, teniendo en cuenta la
ergonomia y las demas disciplinas relacionadas con los diferentes factores de riesgos
psicosociales en el trabajo. El Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo,
debera ser revisado y actualizado periddicamente con la participacion de
PECKSAMBIENTE S.A., y sus colaboradores; y, en todo caso, siempre que las
condiciones laborales se modifiquen.

Facilitar durante las horas de trabajo la realizacién de inspecciones, en esta materia,
tanto a cargo de las entidades de control como de los 6rganos internos de la
organizacion.

Instalar las oficinas y demas lugares de trabajo, sujetandose a las medidas de
prevencion, seguridad e higiene del trabajo y demas disposiciones legales vy
reglamentarias, tomando en consideracién, ademas, las normas que precautelan el
adecuado desplazamiento de las personascon discapacidad.

Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en el trabajo y por las
enfermedades profesionales, con la salvedad prevista en el Art. 38 del Codigo del
Trabajo.

Suscribir el Convenio de responsabilidad y uso de medios electronicos, el cual sera
descargado de la plataforma informatica habilitada en la pagina web institucional, del
Ministerio del Trabajo.

Registrar, solicitar aprobaciones y reportar periédicamente las obligaciones en la
plataforma informatica del Ministerio del trabajo.

Designar los responsables y recursos materiales y humanos para realizar la gestién de
seguridad,salud en el trabajo y gestion integral de riesgos.

Planificar las acciones para la aplicacién de la normativa vigente, asi como la ejecucion y
gestién conforme a lo declarado y reportado; ademas debera difundir las mismas al
personal a su cargo.

Mantener actualizado el archivo con los documentos que sustenten lo registrado,
aprobado y reportado en la plataforma informatica del Ministerio de Trabajo, a fin de que
sean presentadosa las autoridades de control, cuando se lo requiera.

Proporcionar todos los medios humanos materiales y econdmicos necesarios e
indispensables para que se realicen los programas de prevencion integral del uso y
consumo de alcohol, tabacou otras drogas.

Articulo 2.- Obligaciones generales y derechos de los trabajadores

Normativa: Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Decisién 584: Art. 18, 19,
20, 21, 22, 23, 24; Coédigo de Trabajo Art. 410; Decreto Ejecutivo 2393. Art 13.; Acuerdo
Ministerial 1404: Art. 18

Los trabajadores tienen las siguientes obligaciones generales en materia de prevenciéon de
riesgoslaborales:

3)

b)

Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y
salud enel trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo, asi como con las instrucciones
que les impartansus superiores jerarquicos directos.

Los colaboradores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e
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9)

h)

)

K)

1)

higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omisién
constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo.

Cooperar en el cumplimiento de las obligaciones que competen a PECKSAMBIENTE
S.A.

Usar adecuadamente la maquinaria, instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
equiposde proteccion individual y colectiva.

No operar o manipular equipos, herramientas u otros elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

Informar oportunamente a sus superiores jerarquicos directos acerca de cualquier
situacion de trabajo que a su juicio entrafne, por motivos razonables, un peligro para la
vida o la salud de lostrabajadores.

Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales cuando la autoridad competente lo requiera o cuando a su
parecer los datos que conocen ayuden al esclarecimiento de las causas que los
originaron.

Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de los demas
colaboradores que dependan de ellos, durante el desarrollo de sus labores.

Informar oportunamente sobre cualquier dolencia que sufran y que se haya originado
como consecuencia de las labores que realizan o de las condiciones y ambiente de
trabajo. El trabajador debe informar al médico tratante las caracteristicas detalladas de
su trabajo, con el fin de inducir la identificacion de la relacidon causal o su sospecha.
Someterse a los examenes médicos a los que estén obligados por norma expresa, asi
como a losprocesos de rehabilitacion integral.

Participar en los programas de capacitacion y otras actividades destinadas a prevenir los
riesgoslaborales, que organice PECKSAMBIENTE S.A., o la autoridad competente.
Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene
en loslocales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

m) Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos, salvamento y

p)

q)

socorrismo programados por PECKSAMBIENTE S.A., u organismos especializados del
sector publico.

Usar correctamente los equipos de proteccion personal y colectiva proporcionados por
PECKSAMBIENTE S.A., ycuidar de su conservacion.

Informar a PECKSAMBIENTE S.A., de las averias y riesgos que puedan ocasionar
accidentes de trabajo.

Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades y someterse a
los reconocimientos médicos periédicos programados por PECKSAMBIENTE S.A.

No introducir bebidas alcohdlicas ni otras substancias téxicas, drogas o sustancias
psicotrdpicas, ni presentarse o permanecer en los mismos en estado de embriaguez o bajo
los efectos de dichassubstancias.

Colaborar en la investigacion de los accidentes que hayan presenciado o de los que
tengan conocimiento.

Todos los trabajadores tienen derecho a:

)

Desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propio para el pleno
ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud, seguridad y
bienestar. Los derechos de consulta, participacion, formacion, vigilancia y control de la
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b)

0

©

salud en materia de prevencion forman parte del derecho de los trabajadores a una

adecuada proteccion en materia de Higiene y Seguridad en el trabajo.

Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos laborales

vinculados a las actividades que realizan. Complementariamente, PECKSAMBIENTE

S.A., comunicara las informacionesnecesarias a los trabajadores sobre las medidas que

se ponen en practica para salvaguardar la seguridad y salud de los mismos.

Sin perjuicio de cumplir con sus obligaciones laborales, los trabajadores tienen derecho a

interrumpir su actividad cuando, por motivos razonables, consideren que existe un peligro

inminente que ponga en riesgo su seguridad o la de otros trabajadores. En tal

supuesto, no podran sufrir perjuicio alguno, a menos que hubieran obrado de mala fe o

cometido negligenciagrave.

Los trabajadores tienen derecho a la informacion y formacion continua en materia de

prevenciony proteccion de la salud en el trabajo.

Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los examenes médicos, de

laboratorio o estudios especiales practicados con ocasion de la relacion laboral.

Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos resultados, limitandose el

conocimiento de los mismos al personal médico, sin que puedan ser usados con fines

discriminatorios ni en su perjuicio. Solo podra facilitarse al empleador informacion relativa

a su estado de salud, cuandoel trabajador preste su consentimiento expreso.

Los trabajadores tienen derecho a la informacién y formacion continua en materia de

prevencién y proteccion de la salud en el trabajo.

Los trabajadores tienen derecho a la informacién y formaciéon continua en materia de

prevencién y proteccion de la salud en el trabajo.

1. Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad
y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo, asi como con las
instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

2. Cooperar en el cumplimiento de las obligaciones que competen al empleador.

3. Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos
de proteccion individual y colectiva.

4. No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para
los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

5. Informar a sus superiores jerarquicos directos acerca de cualquier situacion de
trabajo que a su juicio entrafie, por motivos razonables, un peligro para la vida o la
salud de los trabajadores.

6. Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo y
las enfermedades profesionales cuando la autoridad competente lo requiera o
cuando a su parecer los datos que conocen ayuden al esclarecimiento de las causas
que los originaron.

7. Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de los
demas trabajadores que dependan de ellos, durante el desarrollo de sus labores.

8. Informar oportunamente sobre cualquier dolencia que sufran y que se haya originado
como consecuencia de las labores que realizan o de las condiciones y ambiente de
trabajo. El trabajador debe informar al médico tratante las caracteristicas detalladas
de su trabajo, con el fin de inducir la identificacion de la relacién causal o su
sospecha.

9. Someterse a los examenes médicos a que estén obligados por norma expresa, asi
como a los procesos de rehabilitacion integral, y
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10. Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y otras
actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice su empleador o
la autoridad competente.

Articulo 3.- Prohibiciones del empleador y trabajadores

Normativa:
- Empleador: Cédigo del Trabajo, Art 44, 46., Decreto Ejecutivo 2393, Art 187.
- Trabajador: Decreto Ejecutivo 2393, Art 188

Prohibiciones de PECKSAMBIENTE S.A.:

3

b)

9

h)

Obligar a sus trabajadores a laborar en ambientes insalubres por efecto de polvo, gases
0 sustancias toxicas; salvo que previamente se adopten las medidas preventivas
necesarias parala defensa de la salud.

Permitir a los trabajadores que realicen sus actividades en estado de embriaguez o bajo
la accion de cualquier téxico.

Facultar al trabajador el desempefio de sus labores sin el uso de la ropa y equipo de
protecciénpersonal.

Permitir el trabajo en equipos, herramientas o locales que no cuenten con las defensas
o guardas de proteccién u otras seguridades que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores.

Permitir que el trabajador realice una labor riesgosa para la cual no fue entrenado
previamente.

Dejar de cumplir las disposiciones legales vigentes en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Dejar de acatar las indicaciones contenidas en los certificados emitidos por la Comision
de Evaluacién de las Incapacidades del IESS sobre cambio temporal o definitivo de los
trabajadores, en las actividades o tareas que puedan agravar sus lesiones o
enfermedades adquiridas dentro de PECKSAMBIENTE S.A.

Obstaculizar, por cualquier medio, las visitas o inspecciones de las autoridades del
trabajo a los establecimientos o centros de trabajo, y la revision de la documentacion
referente a los trabajadores que dichas autoridades practicaren.

Prohibiciones del trabajador:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

Efectuar trabajos sin el debido entrenamiento previo para la labor que van arealizar.

Ingresar al trabajo en estado de embriaguez o habiendo ingerido cualquier toxico o

sustanciaestupefaciente.

Fumar o prender fuego en sitios sefalados como peligrosos para no causar

incendios, explosiones o dafios en las instalaciones de PECKSAMBIENTE S.A.

Distraer la atencion en sus labores, con juegos, rifias, discusiones, que puedan

ocasionaraccidentes.

Alterar, cambiar, reparar o accionar equipos, instalaciones, sistemas eléctricos, etc., sin

conocimientos técnicos o sin previa autorizacion superior.

Modificar o dejar inoperantes mecanismos de proteccidn en equipos, herramientas
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oinstalaciones.
g) Dejar de observar las reglamentaciones colocadas para la promocion de las
medidas deprevencion de riesgos.

Articulo 4.- Responsabilidades de los gerentes, jefes y supervisores

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393, Art 11, Numeral 15.

Responsabilidades Gerencia General

El gerente general o representante legal asume la plena responsabilidad de la Seguridad y la Salud
Ocupacional de los trabajadores de PECKSAMBIENTE S.A., determinando en la Politica de
Seguridad el apoyo para financiamiento de los programas de Seguridad y Salud; y la evaluacién
periddica de su cumplimiento.

Responsabilidades de Coordinacién, Jefaturas y Supervisores

Cumplir y hacer cumplir todas las disposiciones de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y
Ambiente en el Trabajo que se hallen vigentes, a mas de las normas establecidas en el presente
Reglamento. Ademas, es responsabilidad de las jefaturas lo siguiente:

a) Velar por el cumplimiento de todos los procedimientos relativos a la Seguridad y Salud
del personal a su cargo notificando cualquier condiciéon y/o accién insegura que haya
sido identificada o informada por los trabajadores.

b) Establecer las condiciones de riesgo y coordinar las mejoras de estas condiciones con el
Responsable de Seguridad.

¢) Instruir al personal a su cargo sobre los riesgos especificos de los distintos puestos de
trabajoy las medidas de prevencion a adoptar.

d) Prohibir o paralizar los trabajos en los que se adviertan riesgos inminentes de accidentes,
cuando no sea posible el empleo de los medios adecuados para evitarlos. Tomada tal
iniciativa, la comunicaran de inmediato a su superior jerarquico, quien asumira la
responsabilidad de la decision que en definitiva se adopte, en coordinaciéon con el
Responsable de seguridad.

Articulo 5.- Responsabilidades y Obligaciones de los técnicos, responsables en materia de
prevencioén de riesgos laborales

Normativa: Decision 584, Art 11, Literal a)., Resolucion 957, Art 5., Codigo del Trabajo, Art
430., Decreto Ejecutivo 2393, Art 15., Acuerdo Ministerial 1404, Art 11, 13, 14, 15, 16, 17.,
Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-135 (registro)

d Velar por el cumplimiento y practica de las normas y procedimientos de Higiene y
Seguridad en el trabajo, impulsando la implementacion de planes, programas y cursos de
adiestramientos y capacitacion en forma continua y para todo el personal de
PECKSAMBIENTE S.A.
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b)
Y

Identificar, analizar y evaluar riesgos.

Establecer medidas preventivas y correctivas para eliminar o mitigar los riesgos laborales.
Recopilar y procesar la informacion para la elaboracion y difusion de los registros
estadisticosde seguridad en PECKSAMBIENTE S.A.

Cuidar de los equipos, recursos de emergencia y las instalaciones eléctricas de
PECKSAMBIENTE S.A.

Conocer de primeros auxilios, control y educacion sanitaria, ventilacion, proteccion
personal ydemas materias contenidas en el presente Reglamento.

Participar en la investigacion de accidentes y preparar informes para la Direccion.
Colaborar en la constante actualizacion en los Planes de Emergencia y de
Contingencia, y sucorrecta aplicacion.

Colaborar activamente con los Organismos Paritarios de Seguridad y Salud Ocupacional
en susactividades y responsabilidades.

Articulo 6.- Obligaciones de contratistas, subcontratistas y otros.

Normativa: Cédigo de Trabajo: Art. 41; Decreto Ejecutivo 2393 Art. 12; Reglamento Mandato
Constituyente 8, Art. 8.

)

b)

Se exige el cumplimiento laboral, afiliacion al IESS y la presentacién del Reglamento de
Higiene y Seguridad en el Trabajo debidamente aprobado ante el Ministerio de Trabajo o,
en su caso, (10 o menos trabajadores) el plan minimo de prevencion de riesgos para la
obra o servicio a prestar.

Se asegura en los contratos civiles o mercantiles al menos dos aspectos a saber: el
cumplimiento por parte del contratista del Reglamento o el plan minimo de prevencién de
riesgos y la supervision que la organizacion usuaria hard al respecto. Se establecen
ademas lassanciones especificas por incumplimiento.

Cuando el trabajo se realice para dos o mas empleadores interesados en la misma
organizacion, como conduefios, socios 0 coparticipes, ellos seran solidariamente
responsables de todaobligacion para con el trabajador.

Articulo 7.- Responsabilidades y obligaciones en espacios compartidos entre empresas o
instituciones.

Normativa: Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Decision 584: Art. 17
Resolucién 957: Art. 2; Decreto Ejecutivo 2393 Art. 12; Reglamento Mandato Constituyente 8.

Siempre que dos 0 mas empresas u organizaciones desarrollen simultdneamente actividades en un
mismo lugar de trabajo, los empleadores son solidariamente responsables por la aplicacion de las
medidas de prevencion y proteccion frente a los riesgos del trabajo. Dichas medidas seran
equitativas y complementariamente asignadas y coordinadas entre las empresas u organizaciones,
de acuerdo con los factores de riesgo a que se encuentren expuestos los trabajadores y las
trabajadoras.

CAPITULO II: GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS EN EL TRABAJO

Articulo 8.- Organismos paritarios, funciones y conformacién (comité, subcomité y/o
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delegados)

PECKSAMBIENTE S.A. cuenta con un comité central paritario de Higiene y Seguridad en el Trabajo
en su Centro de Soluciones Integrales La Parker, un Subcomité en su centro de trabajo en su
Matriz en Quito donde hay méas de quince trabajadores. La estructura es la siguiente:

Centros de Trabajos: Estructura
1 Matriz - Quito Subcomité
2 Centro de Solucionescomité Central
Integrales La Parker

Conformacién del comité

)

b)

1)
h)

El Comité de Higiene y Segundad en el Trabajo de PECKSAMBIENTE S.A., esta
integrado en forma paritaria por tres representantes de los trabajadores y tres
representantes del empleador, quienes de entre sus miembros designan un Presidente y
Secretario que durardn un afo en sus funciones pudiendo ser reelegidos
indefinidamente. Si el Presidente representa al empleador, el Secretario representa a los
trabajadores y viceversa. Cada representante tiene un suplente elegido de la misma
forma que el titular y que actuara como principal en caso de falta o impedimento de éste.
Para ser miembro del Comité o Subcomité se requiere trabajar en la organizacion, ser
mayor deedad, saber leer y escribir y tener conocimientos basicos de seguridad y salud
ocupacional.

Los representantes de los trabajadores son elegidos por mayoria simple de los
trabajadores, la misma que es registrada mediante un acta en la cual constan las firmas
de los asistentes, quienesen numero deberan ser al menos la mitad mas uno.

El Médico Ocupacional y el Responsable de Seguridad son componentes en el Comité,
actuandocon voz y sin voto.

Todos los acuerdos del Comité se adoptan por mayoria simple y en caso de igualdad de
las votaciones, se repite la misma hasta por dos veces mas, en un plazo no mayor de
ocho dias. Desubsistir el empate se recurrira a la dirigencia de los Jefes de Riesgos del
Trabajo de las jurisdicciones respectivas del IESS.

El Comité sesiona ordinariamente cada mes y extraordinariamente cuando ocurriere
algun accidente grave o al criterio de/ Presidente o a peticion de la mayoria de sus
miembros.

Las sesiones se efectuan en horas laborables.

Los miembros del Comité duran en sus funciones un ano, pudiendo ser reelegidos
indefinidamente.

Funciones del comité, subcomité y delegados.

3)
b)

Promover la observancia de las disposiciones sobre prevencién de riesgos profesionales.
Analizar y opinar sobre el Reglamento de Higiene y Seguridad en el trabajo de la
organizacion.

Realizar inspeccién general de edificios, instalaciones y equipos de los centros de
trabajo,recomendando la adopcién de las medidas preventivas necesarias.

Conocer los resultados de las investigaciones que realicen organismos especializados,
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sobre los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, que se produzcan en la
organizacion.

e) Realizar sesiones mensuales.

f) Cooperar y realizar campanas de prevencion de riesgos y procurar que todos los
trabajadores reciban una formacion adecuada en dicha materia.

0) Analizar las condiciones de trabajo en la organizacion y solicitar a sus directivos la
adopcion de medidas de Salud y Seguridad en el Trabajo.

h) Vigilar el cumplimiento del presente Reglamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

i) Solicitar, registrar y reportar la aprobacion de obligaciones laborales en materia de
seguridad, salud del trabajo y gestién integral de riesgo, conforme la normativa legal
vigente en la plataformainformatica habilitada en la pagina web institucional del Ministerio
de Trabajo.

Articulo 9.- Gestién de riesgos laborales propios de la organizacion:

PECKSAMBIENTE S.A., con el fin de establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que
cualquier riesgo en la organizacion sea aceptable, implementara mecanismos de prevencién de
riesgos del trabajo, haciendo énfasis en lo referente a la accién técnica, con la participacion y
compromiso de todos los directivos dela organizacion.

Los controles implantados son en base a Normas o Estandares internacionales, totalmente
reconocidas por las leyes y reglamentos instaurados en el pais, por acuerdos 0 convenios.
Aplicando la mejora continua a los procesos, estableciendo planes de accion a los resultados
obtenidos, en los puntos como la identificacion, medicién, evaluacién, control, planificacion,
ejecucion, y seguimiento y mejora continua.

RIESGOS FISICOS

Riesgo eléctrico
Se Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

Capacitar a todos los colaboradores que realizan trabajos de mantenimiento de sistemas eléctricos,
con el fin de reducir la probabilidad de ocurrencia de accidentes, y se observara las disposiciones
establecidas en la legislacion para este tipo de actividades. Para la realizacion de trabajos
eléctricos se necesita realizar un A.S.T. (Analisis Seguro de Trabajo) y Permiso de trabajo eléctrico.

a) Todos los trabajos en instalaciones eléctricas deben llevarse a cabo con personal
especializado, cumpliendo el procedimiento de bloqueo y etiquetado de equipos y contar
con planos o diagramas que mostraran informacién actualizada que ayude a identificar y
operar el sistema eléctrico.

b) Mantener cerrados todos los tableros eléctricos y su manipulacion se limitara a personal
debidamente autorizado o contratado para el efecto.

c) Evitar desenchufar los cables de computadoras, impresoras y equipos de oficina con las
manos mojadas.

d) Instalar todos los tomacorrientes con un dispositivo de conexion a tierra.

e) Obtener energia eléctrica de tomacorrientes, empleando para tal fin enchufes adecuados,
sélidos y aislados; quedando terminantemente prohibido efectuar conexiones directamente
de los tableros de distribucion, llaves generales y/o emplear alambres sueltos para dichas
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9)
h)
i)
)
K)

m)

conexiones.

No dejar conectados cargadores de celulares y dispositivos electrénicos personales, sin
que esté generando carga a dispositivos.

Todas las personas que realizan trabajos en los que intervenga energia eléctrica deben
tener licencia,estar capacitadas y ser competentes en la prevencion del riesgo eléctrico.
Evitar en lo posible efectuar instalaciones eléctricas provisionales, las que en

todo caso se instalara en forma definitiva en la brevedad posible.

Empotrar y/o proteger con una cubierta de caucho duro y otro material equivalente los
conductores eléctricos susceptibles de deteriorarse.

Seleccionar el material para todos los equipos eléctricos con relacion a la tension de
trabajo, la carga y todas las condiciones particulares de su utilizacion.

Obtener energia eléctrica de tomacorrientes, empleandose para tal fin enchufes
adecuados, solidos y aislados. Queda terminantemente prohibido efectuar conexiones
directamente de los tableros de distribucion, llaves generales y/o emplear alambres sueltos
para dichas conexiones.

Utilizacidn correcta de los elementos de proteccion personal.

Trabajos de soldadura

Para la realizacion de trabajos con soldaduras eléctricas necesitan realizar un A.S.T. (Analisis Seguro
de Trabajo) y Permiso de trabajo en Caliente.

3)
b)
©)

d)

Conectar a tierra la masa de los aparatos de soldadura, asi como uno de los conductores
del circuito de utilizacion que estara puesto a tierra en los lugares de trabajo

Disenar los bornes de conexidn para los circuitos de utilizacién de los equipos de soldar de
forma tal que no permitan el contacto accidental.

Evitar que los porta electrodos y electrodos acoplados entren en contacto con objetos
conductores ajenos al trabajo.

Evitar introducir el electrodo caliente al agua para enfriarlo.

Llevar en su punto de alimentacién un interruptor y fusibles de protecciéon u otro dispositivo
similar.

Mantener como parte del equipo de soldadura un extintor contra incendios portatil con
agente extintor apropiado.

Queda expresamente prohibido:

3)

b)

d)
e)

Realizar trabajos de soldadura sobre recipientes a presidon o que contengan liquidos o
gases inflamables o téxicos, a fin de evitar incendios, explosiones o intoxicaciones.
Realizar trabajos de soldaduras en recipientes que hayan contenido liquidos gases
inflamables o téxicos, si previamente no han sido lavados, ventilados neutralizados
debidamente, hasta hacer desaparecer los vestigios del producto, lo que se verificara con
los instrumentos adecuados.

Realizar trabajos de soldadura a una distancia inferior de 1,5 metros de materiales
combustibles y de 6 metros de productos inflamables o cuando exista riesgo evidente de
incendio o explosion. Excepcionalmente, si es imprescindible, se podran realizar trabajos
de soldadura a distancias inferiores, siempre y cuando se apantalle en forma adecuada el
puesto de trabajo o se tomen otras medidas que anulen el riesgo de incendio o explosion.
Soldar con las conexiones, cables, pinzas y masas flojas o en malas condiciones.

Mover el grupo electrogeno sin haberlo desconectado previamente.

Trabajar una sola persona en camara o lugares cerrados. Si éstos son reducidos, debera

quedar otra persona a la entrada vigilando su trabajo.
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)

h)

Periodicamente se revisaran los equipos de soldaduras siguiendo las prescripciones del
fabricante.

Los trabajos de soldadura al aire libre se suspenderan cuando amenace lluvia o tormenta.

Riesgo de lluminacion

El Departamento de Seguridad, Salud y Ambiente, gestionara que las areas de trabajo y transito
dispongan de los niveles de iluminacion optimos a fin de que los puedan efectuar sus labores con
seguridad y sin dafio para los ojos.

Se controlara este factor de riesgo asegurando:

3)

b)
©)

d)

)

h)

)

Realizar trabajos de soldadura sobre recipientes a presion o que contengan liquidos o
gases inflamables o téxicos, a fin de evitar incendios, explosiones o intoxicaciones.

Se aprovechara al maximo la luz natural.

En las oficinas, bodegas, areas de circulacion y otros lugares, que por sus caracteristicas
propias o por exigencias del trabajo no tengan una buena iluminacion natural, se
empleara como fuentede iluminacion artificial lamparas fluorescentes, de mercurio o led,
garantizando su mantenimiento a fin de evitar parpadeos en las mismas.

A excepcion de las luces de emergencia estan prohibidas las fuentes de luz que
produzcan oscilaciones al emitir el flujo luminoso.

Los lugares de trabajo, transito y pasillos deberan estar dotados de suficiente iluminacion
natural o artificial, para que el trabajador pueda efectuar sus labores con seguridad y sin
dafio ocular.

Las paredes de las instalaciones seran de colores claros para que reflejen el mayor
porcentaje de luz incidente.

Evitar deslumbramientos, en el area operativa, para lo cual no se utilizaran lamparas
desnudas a menos de 5 metros del suelo; los reflejos de las fuentes luminosas en las
superficies brillantes se evitaran mediante el uso de pinturas mates, pantallas s u otros
medios adecuados.

[luminacion fluorescente, los focos seran como minimo dobles, debiendo conectarse
repartidos entre las fases y no se alimentaran con corriente que no tenga al menos 50
periodos por segundo.

lluminaciéon de socorro y emergencia: los dispositivos de iluminacién de emergencia se
colocaran en los lugares de trabajo, transito y pasillos, los dispositivos de iluminacion de
emergencia, cuya fuente de energia sera independiente de la fuente normal de
iluminacién, a fin de mantener un nivel de iluminacién de luxes por el tiempo suficiente
para que la totalidad del personal abandone normalmente el area de trabajo afectada.

La distribucion de las luminarias, dentro de las oficinas, bodegas y otros lugares, se hara
mediante mediciones con equipos calibrados de tal forma que se obtengan los niveles de
luxes minimos exigidos de acuerdo con lo siguiente:

e Areas de circulacién y de ftransito de 20 Luxes.

personal
e Escaleras 50 Luxes.
e Bodegas 100 Luxes.
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e Escritorios y oficinas 300 Luxes.

Ruido y vibracién

En los procesos industriales donde existan o se liberen contaminantes fisicos, como el ruido, la
prevencion de riesgos para la salud se realiza evitando en primer lugar su generacion, su emisiéon en
segundo lugar, y como tercera accion su trans- mision, y sélo cuando resulte técnicamente imposibles
las acciones precedentes, se utilizaran los medios de proteccién personal, o la exposicion limitada a los
efectos del contaminante.

a)

b)

g)

h)

)

Realizar el mantenimiento preventivo adecuado para aminorar el ruido y vibracion de la
maquinaria. Se examinaran las maquinas viejas o defectuosas, ajustandolas o
renovandolas.

Los empleados expuestos a niveles de presién sonora mayores a 85 dB(A), seran
objeto de examen médico anual, en el cual se incluira obligatoriamente una
audiometria, también se realizaran mediciones de los sitios de trabajos que presenten
condiciones desfavorables para los empleados.

El anclaje de maquinas y aparatos debera lograr un equilibrio estatico y dinamico para
disminuir ruidos y vibraciones.

Evitar instalar maquinas o aparatos ruidosos, cerca de paredes o columnas y la
distancia entre la maquina y la pared debera ser mayor a un metro cincuenta.

El ambiente sonoro deseable para oficinas tiene que permitir el desarrollo normal de las
tareas, esta zona de trabajo no debe ser demasiado ruidosa, para tareas que requieren
concentracién, no se debe sobrepasar los 70 dB(A).

localidades se procura mantener, por medios naturales o artificiales, condiciones
atmosféricas que aseguren un ambiente comodo y saludable para los trabajadores.

El anclaje de maquinas y aparatos que produzcan ruidos o vibraciones se efectla con las
técnicas que permitan lograr su optimo equilibrio estatico y dinamico, aislamiento de la
estructura o empleo de soportes anti vibratorios.

Las maquinas que produzcan ruidos o vibraciones seran objeto de un programa de
mantenimiento adecuado que reduzca en lo posible la emision de tales contaminantes
fisicos.

Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles escala A del sondmetro,
medidos en el lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el
caso de ruido continuo con 8 horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que
demanden fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacién o de vigilancia,
concentracion o calculo, no excederan de 70 decibeles de ruido.

Para el caso de ruidos continuos, los niveles sonoros, medidos en decibeles con el filtro
“‘A” en posicidon lenta, deben presentar valores inferiores a los establecidos en la
legislacion nacional (Num. 7, Art. 55, Cap. V, DE-2393), los mismos que se fijan en
funcion del tiempo de exposicion.

Temperatura, Humedad y Ventilacion

Se controlara estos factores de riesgo asegurando que: En los trabajos al aire libre se deben tomar
medidas para que los trabajadores puedan protegerse de las inclemencias del tiempo y en las
instalaciones de PECKSAMBIENTE S.A., se procurara mantener, por medios naturales o artificiales
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un intercambio y renovacién de aire para asegurar un ambiente comodo y saludable para los
empleados:

3)

b)

c)

d)

9)

h)

En las localidades se procura mantener, por medios naturales o artificiales, condiciones
atmosféricas que aseguren un ambiente comodo y saludable para los trabajadores.
En las areas de trabajo expuestas a altas y bajas temperaturas se procura evitar las
variaciones bruscas.
El personal que por sus actividades tenga que realizar trabajos en zonas geograficas con
presencia de gran cantidad de lluvia, cuente con trajes impermeables.
Limitar la permanencia de los obreros en los trabajos que se realicen en locales cerrados
con exceso de frio o calor.
Mantener el area administrativa y operativa en las instalaciones una temperatura
confortable que esta entre los 17 ° y 24° C°, ya sea por medios naturales o artificiales.
Cuando tengan que salir de las instalaciones se le proveera de viseras para el sol, asi
como gafas de proteccién industrial como parte de sus elementos de proteccion
personal.
En los locales de trabajo cerrados el suministro de aire fresco y limpio por hora y
trabajador sera por lo menos de 30 metros cubicos, salvo que se efectie una renovacion
total del aire no inferior a 6 veces por hora.
En los procesos industriales donde existan o se liberen contaminantes fisicos, quimicos o
bioldgicos, la prevencion de riesgos para la salud se realizara evitando en primer lugar su
generaciéon, su emision en segundo lugar, y como tercera accion su transmision, y solo
cuando resultaren técnicamente imposibles las acciones precedentes, se utilizaran los
medios de proteccidn personal, o la exposicién limitada a los efectos del contaminante.
Cuando se superan los valores permitidos de emisién de calor por el proceso
tecnoldgico, o circunstancias ambientales, se aplica uno de los siguientes métodos de
proteccién segun el caso:

1 Alejamiento de los puestos de trabajo cuando ello fuere posible.

2 Aire acondicionado o ventiladores en las oficinas y en las instalaciones de las

localidadesde la organizacion.

Radiaciones No lonizantes

Para el trabajo en oficina en el cual se usan monitores:

a)
b)

c)

Utilizar protectores de pantalla en los monitores que sean necesarios.

Paulatinamente cambiar los monitores sin proteccién de pantallas por los monitores con
proteccion, hasta que el cambio sea total.

Utilizar carteles de advertencia visibles destinados a indicar la existencia de riesgos
debidos a radiaciones no ionizantes electromagnéticas.

RIESGOS MECANICOS

PECKSAMBIENTE S.A. ha establecido reglas generales para cada uno de los siguientes factores
de riesgo mecanicos identificados en la empresa:

a)

Caidas a distinto nivel (alturas superiores a 1.80 metros): trabajos en altura
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b)

9)
h)

Caidas al mismo nivel por desplazamiento sobre superficies resbalosas, irregulares o con
desniveles: Obstaculo a desnivel,

Manejo de vehiculos: Accidentes durante el desplazamiento en medios de transporte
(Terrestre, aéreo, acuatico), Transito de vehiculos.

Proyeccion de particulas: Proyeccion de fragmentos.
Caidas de materiales/ herramientas: Objetos suspendidos, Desplome o derrumbe.

Contacto con partes cortantes, punzantes de materiales / herramientas: Equipos,
herramientas cortopunzantes, partes en movimiento expuestas.

Choque contra objetos inmoviles: Objetos en movimiento, Objetos que obstruye en transito,
Trabajos sobre cuerpos de agua.

Caidas a distinto nivel

Se controlara este factor de riesgo verificando periédicamente que las escaleras fijas 0 manuales se
mantengan en buen estado y presenten las condiciones adecuadas, informando a los
colaboradores las recomendaciones a tomar en cuenta durante el desplazamiento sobre las
escaleras, asi como durante el uso de escaleras manuales durante la ejecucién de trabajos de
mantenimiento menores.

a)

b)
c)

d)

e)
f)

9)

h)

)

K)

El acceso a la o las zonas de trabajo debe quedar limitado a aquellos trabajadores
autorizados, con formacion (tedrica y practica) capaces de enfrentarse de manera eficaz y
segura a los riesgos derivados de los trabajos en altura, mediante el conocimiento y
dominio de técnicas de acceso y posicionamiento.

Disponibilidad de los medios: técnicos, materiales y humanos necesarios.

Deberan prevalecer las protecciones colectivas; y en caso de que estas no sean posibles o
eficaces, se utilizaran los equipos de proteccion individual.

Presencia de Recurso Preventivo; es decir, personal capacitado en temas de seguridad,
tales como: rescate, primeros auxilios, evacuacion de heridos, etc.

Evaluacién médica del personal que realizara la actividad de trabajos en altura.

Los medios de proteccion de caidas tienen que ser colocados correctamente y mantener
en buen estado, y no deben ser manipulados, modificados, ni mucho menos eliminados.
Antes de ejecutar trabajos sobre cubiertas y tejados, sera obligatorio verificar que todos sus
elementos tengan la resistencia suficiente para soportar el peso de los trabajadores y
materiales que sobre ellos se hayan de colocar. Asi mismo debera verificarse la resistencia
de los puntos que se utilicen para sujecion de los dispositivos de seguridad o medios de
trabajo.

El riesgo de caida de altura de personas por los contornos perimetrales debe prevenirse

por medio de: andamios de seguridad, redes de proteccion o barandillas reglamentarias.
Cuando deban realizarse trabajos sobre cubiertas y tejados de resistencia deficiente,
dudosa o de naturaleza fragil, se utilizaran los dispositivos necesarios para que el trabajo
se realice sin que los trabajadores se apoyen directamente sobre las cubiertas; para ello se
utilizaran plataformas, pasarelas o tableros, que se colocaran de forma que se apoyen
sobre dos 0 mas elementos resistentes y sin posibilidad de volteo o deslizamiento. En caso
de imposibilidad de utilizar los medios anteriores debera instalarse un sistema de recogida
(red o similar) bajo la cubierta.

Todo trabajo realizado a partir de 1,80 m del nivel del suelo requerira del uso de un arnés
de seguridad.

Se prohibe realizar trabajos en cualquier lugar, a la intemperie, con riesgo de caida de
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altura, cuando se presente condiciones de lluvias intensas, vientos o cualquier otro, que
amenace la estabilidad de las instalaciones o de las personas.

En todo lugar donde deban realizarse trabajos de mantenimiento con riesgo de caida de
altura, se colocaran ganchos metalicos debidamente anclados y aptos para soportar una
carga unitaria de 750 kilogramos.

Adicional para la realizaciéon de trabajos en altura, se debera realizar el AST (Analisis de riesgos) y
el permiso de trabajo en alturas; en donde se especifica el uso de andamios, escaleras y equipo de
proteccion anticaidas.

Caidas al mismo nivel

Las medidas para el control del riesgo seran:

a)

b)

c)
d)

e)

Mantener los pisos limpios, sin agua, grasa, aceite, papeles, lapices, clips, basura, en buen
estado y con la iluminacion suficiente; notificar al drea de servicios generales cuando se
observen pisos deteriorados, desniveles pronunciados, en areas de transito o de trabajo,
pisos de material resbaladizo sin elementos antideslizantes, areas que no cuentan con
iluminacién minima para el normal transito de los colaboradores.

Verificar las areas de transito, accesos y vias de evacuacion, estén libres de obstaculos
(carpetas, bolsos, libros, maletas, entre otros) para evitar tropiezos y/o caidas, impidiendo
la salida normal de los trabajadores.

Marcar y sefalizar los obstaculos que no puedan ser eliminados.

No colocar, ni permitir que se instalen cables eléctricos o de teléfonos a través de pasilloso
espacios libres entre escritorios.

No correr en las areas de transito, accesos y pasillos.

Manejo de vehiculos

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)
b)

c)

d)

f)
9)
h)

Observar por parte de los conductores las normas de seguridad vigentes relacionadas a la

sefalizacidn y reglas emitidas por las autoridades correspondientes.

Se respetaran los limites de velocidad maxima permitidos por las autoridades ecuatorianas

en las ciudades y carreteras del pais.

Mantener en los vehiculos los siguientes elementos: Botiquin de primeros auxilios, extintor,

chaleco reflectivo, documentos al dia (licencia de conducir adecuada para el tipo de

vehiculo que seva a conducir y matricula).

Establecer procedimientos de manejo a la defensiva y capacitar a los conductores

permanentemente sobre las normas a cumplir.

Se realizara el mantenimiento predictivo, preventivo y/o correctivo al vehiculo de acuerdo a

las especificaciones del fabricante y/o recomendaciones de los talleres autorizados por

PECKSAMBIENTE S.A.

Implementar el check diario de revision del vehiculo, antes de empezar la jornada

laboral.

No manejar en estado de embriaguez o bajo el efecto de estupefacientes o estado de

cansancio fisico.

Usar el cinturon de seguridad y acatar las Leyes de transito tanto dentro de la localidad

comofuera de la misma.

Los pasajeros de vehiculos deben cumplir con el uso de cinturén de seguridad.
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)

Se respetara la capacidad maxima de pasajeros estipulada en la matricula del vehiculo.

Proyeccion de particulas

Durante el desarrollo de actividades en las que se genere polvo se emplearan equipos de
proteccién respiratoria que minimicen la afectacion a la salud de los colaboradores.

Caida de materiales/herramientas

En las actividades que estén expuestas a caida de objetos se tomara las siguientes
consideraciones:

f)

g)

No sobrecargue las estanterias y armarios.

Coloque los objetos mas pesados en los estantes inferiores.

Si es necesario anclar las estanterias y armarios en la pared.

Cuando en un lugar de trabajo exista riesgo de caida de altura, de proyeccién violenta de
objetos sobre la cabeza, o de golpes, sera obligatoria la utilizacion de cascos de seguridad.
En trabajos con riesgos de caida o proyecciones violentas de objetos o aplastamiento de
los pies, sera obligatoria la utilizacidon de un calzado de seguridad adecuado, provisto,
como minimo, de punteras protectoras.

De existir personal trabajando o circulando en niveles inferiores, instalar una lona o red a
1m por debajo del nivel de trabajo para proteger al personal de caidas de materiales y
herramientas, caso contrario se suspenderan los trabajos en los niveles inferiores.

Cercar la proyeccion del area de trabajos en altura con cinta amarilla de advertencia, e
instalar letreros con la leyenda RIESGO DE CAIDA DE MATERIAL.

Contacto con partes cortantes, punzantes de materiales / herramientas

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)

b)

d)

e)
f)

9)

Se mantendra un adecuado orden delimitando y sefalizando las zonas destina- das a
apilamiento y almacenamiento de materiales, equipos, evitando que los materiales estén
fuera de los lugares destinados al efecto respetando las zonas de paso.

Se deben utilizar guantes de seguridad certificados contra riesgos mecanicos en los
trabajos que requieran la manipulacion de equipos, materiales, herramientas que presenten
elementos, partes, bordes con riesgo de generar cortes, friccién o pinchazos.

Inspeccionar que las herramientas de mano estén construidas con materiales resistentes,
seran las mas apropiadas por sus caracteristicas y tamafo para la operacion a realizar, y
no tendran defectos ni desgastes que dificulten su correc- ta utilizacion.

Cuidar las herramientas asignadas y aquellas que se encuentren en mal estado o
deterioradas advertir al supervisor para su reemplazo inmediato.

Utilizar portaherramientas y estantes para evitar caidas dentro de las maquinas en
movimiento y para mejorar el orden de las herramientas.

Realizar una inspeccion completa de maquinas portatiles y/o herramientas, per- sonal
calificado para ello, a intervalos regulares de tiempo, en funcién su estado de conservacion
y de la frecuencia de su empleo.

Toda maquina o herramienta de accionamiento eléctrico, de tension superior a 24 voltios a

tierra debe ir provista de conexién a tierra.
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h)

Utilizar las herramientas unicamente para los fines de cada una de ellas.

Las siguientes Normas e Instructivos en relacion con las herramientas, seran pues- tos en practica
en las diferentes areas de trabajo:

a)

b)

d)

e)

9)
h)
i)

)
k)

Retirar las herramientas dafadas o defectuosas y en caso de no eliminarlas
definitivamente, se les pondra un cartel que diga: “NO USAR”.

Las herramientas no deberan ser alteradas o usadas para fines distintos a las instrucciones
y especificaciones del fabricante.

Los esmeriles de mano o montados en pedestales deberan tener las correspondientes
protecciones.

Inspeccionar las herramientas antes de usarlas, para detectar posibles defectos, tales
como mangos agrietados, hojas de corte dafadas, partes hundidas o cuarteadas,
componentes rotos o cables eléctricos deshilachados.

Evitar usar las herramientas que tengan los cables eléctricos gastados o deshilachados,
que le falte la conexién a tierra o que ésta no esté firmemente adherida al cuerpo de la
herramienta.

Mantener aseguradas las mangueras de aire para las herramientas y equipos neumaticos,
unas con otras, para evitar cualquier chicoteo incontrolado en el caso que los acoples de
empalme se separen estando bajo presion.

Proteger los duetos de abastecimiento de aire de todo dafo, inspeccionar regularmente y
mantener en buenas condiciones operacionales.

La presion de trabajo del aire comprimido usado para fines de limpieza debe estar de
acuerdo con la reglamentacion vigente.

Conectar todas las herramientas eléctricas a tierra o con doble aislamiento.

Usar las herramientas accionadas con gasolina en areas ventiladas.

Equipar los esmeriles de banco con base de apoyo, cubre piedra con deflector y
protecciones laterales. Debera existir un espacio libre de por lo menos | /8” entre la carcasa
o cubre piedra y la piedra esmeril.

Choque contra objetos inmdéviles

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)
)

Se empleara en lo posible muebles con aristas redondeadas y de cajones con dispositivos
de bloqueo que impidan salirse de sus guias.

No se dejaran abiertos cajones, puertas de los archivadores, ni se colocaran mesas en
medio de los pasillos.

Las zonas de circulacion peatonal estaran limpias y ordenadas.

Evitar que los colaboradores y visitantes circulen corriendo por las instalaciones.
Mantener las zonas de paso libres de obstaculos.

Prestar especial atencion en las proximidades de cruces, pasillos y ascensores.

Cerrar siempre los cajones y las puertas de mesas, armarios y archivos después de su uso.

Se sefializaran puertas y vitrales que se encuentran en areas de transito y que representan
riesgo de golpes contra los mismos, con el fin de evitar choques accidentales.

Las puertas de vidrio se han de sefalar con bandas o marcas a la altura de los ojos.
Planificar adecuadamente las actividades, la ubicacion de instalaciones, la secuencia y
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q)
y

orden de tareas y el funcionamiento eficiente de los procesos.

Mantener las rutas de circulacién libres de obstaculos y riesgos tales como materiales en
el piso, vehiculos y equipos.

Sefalizar adecuadamente los servicios higiénicos, vestuarios, bodegas de implementos
de limpieza, areas restringidas, entre otros.

Procurar que las vias para desplazamiento y areas de trabajo se encuentren marcadas
odelimitadas.

Almacenar los materiales o suministros lo mas cerca posible de los sitios de trabajo, caso
contrario se debera planificar la llegada de estos.

Cercar e impedir el acceso de personas no autorizadas a las areas de trabajo restringidas.
Conservar las areas de trabajo y areas de uso multiple, estén ordenadas y limpias, y
promover acciones para la recoleccion y retiro de residuos.

Informar a los colaboradores la obligatoriedad de mantener un buen nivel de orden y
limpieza, dejando los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos.

Solicitar el orden o limpieza inmediata de cualquier equipo, material, producto o sustancia
presente sobre los pisos de la empresa y que representan riesgo de resbalones o choques
o golpes contra objetos.

Trabajos sobre cuerpos de agua

Existe un riesgo variable de caida al mismo nivelo o a distinto nivel, debido a las caracteristicas de
los suelos y superficies de apoyo (bordes de piscinas, escaleras, rampas, etc.), para lo cual las
medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

Disefio adecuado de las instalaciones.

Debera existir sefalizacién de exposicion al riesgo de caidas, rutas seguras, etc.

Se debera de contar con el calzado adecuado y antideslizante.

No caminar por los bordes de las piscinas de tratamiento.

Los trabajos que involucren dosificacion en las piscinas de tratamiento deberan contar con
lineas de vida, para lo cual el trabajador debera utilizar arnés de cuerpo completo con
eslinga de posicionamiento.

Se recomienda, como minimo un aro salvavidas situados en puntos equidistantes, los
mismos que dispondran de un cabo de una longitud no inferior al ancho de la piscina mas 3
metros. Importante: los aros salvavidas seran de material ligero y no supondran ningun
peligro para los usuarios.

Es obligatorios el uso de equipo de proteccion personal basico y adicional adecuado para
la tarea a realizarse. De requerirse chalecos salvavidas para realizar los trabajos, éstos
deberan estar disponibles en cantidad suficiente en el sitio.

El encargado de la tarea tomara conocimiento de los planos de existirlos y preparara una
planificacion simple en conjunto con trabajadores que determine acciones seguras. Estas
medidas seran implementadas en los correspondientes AST.

RIESGOS BIOLOGICOS

Condiciones basicas de higiene

a)

Mantener el orden y la limpieza dentro de las instalaciones de PECKSAMBIENTE S.A., y
sus alrededores.
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b)

d)

Restringir la permanencia de los colaboradores, con enfermedades infecto- contagiosas,
durante el periodo de contagio.

Proveer agua segura y fresca para consumo de los colaboradores.

Realizar inspecciones periddicas de Salud y Seguridad Ocupacional a lasinstalaciones y
al personal.

Servicios higiénicos y vestuarios

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)

b)

d)

e)

9)
h)

)

k)

PECKSAMBIENTE S.A. mantendra las instalaciones sanitarias suficientes para su
personal, tanto en el area de trabajo como en el area de vestidores.

Todas las baterias sanitarias se mantendran limpias y estaran provistas de recipientes con
tapa.

Los inodoros estaran provistos permanentemente de papel higiénico y recipientes
especiales cerrados con fundas de basura en su interior para el depdsito de desperdicios.
La limpieza se realizara todos los dias, para lo cual se utilizaran desinfectantes eficaces,
seguros y menos toxicos.

El personal encargado de la limpieza de los inodoros y lavabos debera estar provisto de los
equipos de proteccion personal como guantes de caucho o de tipo quirdrgico no estéril,
desechable, ademas de las herramientas y materiales necesarios.

Se debera revisar, antes de salir de los bafios que no queden abiertas llaves de agua ni
escapes.

Los vestidores estaran previstos de asientos y de armarios individuales.

Todas las areas de trabajo dispondran de vestidores para el uso del personal, los cuales
estaran debidamente separados, de acuerdo al género y en un area adecuada al nimero
de trabajadores que los deban utilizar de manera simultanea.

Estaran provistos de armarios individuales, que les permitan guardar sus pertenencias con
seguridad, orden y limpieza debiendo existir en cada cancel, un espacio, destinado a ubicar
los utiles personales de aseo.

Los uniformes, en especial los zapatos, deberan estar totalmente separados y ubicados en
un area exclusiva en los canceles.

Mantener los servicios higiénicos y lavabos en debidas condiciones de limpieza y
desinfeccion.

Proveer permanentemente de jabon o soluciones jabonosas, ademas del gel alcohol para
desinfectar las manos.

Transmision de enfermedades por presencia de vectores (mosquitos, roedores)

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)

Se mantendra el nivel de inmunidad, desarrollando periédicamente campafias de
inmunizacion para los colaboradores que requieren realizar visitas en regiones tropicales
en las que existe presencia de mosquitos transmisores de enfermedades.
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b)

d)

Se realizaran trabajos de desratizacion de forma periddica al interior del edificio.

Se realizara el mantenimiento y la limpieza periédica de los componentes del sistema de
almacenamiento de agua (bombas, cisterna, etc.) destinada para el consumo humano.

El Servicio Médico de la Empresa, realizara inspecciones semestrales, en todos los centros
de trabajo para la prevencion de enfermedades y control de plagas e implementara un
programa de deteccion, evaluacion y control.

Dormitorios

Las medidas para el control de este factor de riesgo seran:

a)

b)

d)

f)

9)
h)

)

k)

0)

P)

Proveer Limpiar perfectamente todos los dormitorios, fuera de las horas de descanso del
personal, con la antelacién precisa para que puedan ser ventilados durante media hora, al
menos, antes de la entrada.

Las operaciones de limpieza se realizaran con mayor esmero en las inmediaciones de los
lugares ocupados por maquinas, aparatos o dispositivos, cuya utilizacion ofrezca mayor
peligro.

Eliminar las aguas residuales y las emanaciones molestas o peligrosas por procedimientos
eficaces.

Emplear como liquido de limpieza o desengrasado preferentemente detergentes (agua y
jabén) biodegradables. En los casos que sea imprescindible limpiar o desengrasar con
gasolina y otros derivados del petroleo, se extremaran las medidas de prevencion de
incendios.

Efectuar la limpieza de ventanas y tragaluces, con la regularidad e intensidad necesaria.

Dotar para las operaciones de limpieza al personal de herramientas y ropa de trabajo
adecuadas y, en su caso, equipo de proteccién personal.

Separar debidamente a trabajadores de uno u otro sexo, salvo el caso

de matrimonio, en el que se habilitaran dependencias separadas.

Proveer las ventanas de cristales que permitan una adecuada iluminacion natural.

La ventilaciéon se realizara diariamente por un tiempo no inferior a dos horas, salvo que se

asegure, por medios artificiales, la ventilacion e higienizacion de los dormitorios.

Procurar mantener la temperatura, en las horas de descanso nocturno de los dormitorios,

evitando extremos de frio o calor, instalandose si fuere posible y necesario, sistemas de

correccion adecuados.

Las paredes deben ser lisas, de material facilmente lavable y/o desinfectable al igual que el

suelo, que ademas sera impermeable.

En zonas humedas, las paredes deberan tener camaras de aire o estar construidas de

material aislante.

De preferencia las camas seran metalicas. Estaran provistas de colchén, sabanas,

almohadas con funda y las mantas necesarias. La ropa de cama serd mantenida en estado

de higiene y limpieza.

El numero maximo de personas que puedan alojarse en un dormitorio debera estar

indicado de forma legible en un lugar facilmente visible.

Si existieran literas, no deberan superponerse mas de dos, debiendo guardar una
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Comed

separacion minima de 1 metro.

Dotar de armarios individuales, provistos de cerraduras, para guardar la ropa.

Evitar dormitorios sin luz y ventilacién natural.

La superficie por cama trabajador incluyendo los espacios de circulacién no sera inferior a
4 metros cuadrados y la altura minima del local de 2,30 metros.

Comunicar a los dormitorios con cuartos de aseo, que reuniran las condiciones necesarias,
y estaran completamente aislados de los locales de trabajo, o alma- cenes, y libres de
ruidos y vibraciones molestas.

Queda prohibida la permanencia de enfermos graves o infectocontagiosos en los
dormitorios; en caso necesario se habilitaran camas en un area especial y separada, hasta
su traslado al correspondiente servicio de salud, si el caso lo requiere.

Evitar la permanencia en el interior de los dormitorios de animales domésticos.

Se debera llevar un control de los programas de desinfeccion, fumigacion y desratizacion
de los dormitorios y comedores del campamento.

or

Las medidas para el control seran:

a)

b)

Cocina

Se ubicara el comedor, cerca de los lugares de trabajo y se ubicaran independiente y
aisladamente de focos insalubres. Tendran iluminacion, ventilacién y temperaturas
adecuadas.

Los pisos, paredes y techos seran lisos y susceptibles de facil limpieza; teniendo estos
ultimos una altura minima de 2,30 metros.

Proveer de mesas y dotar de vasos, platos y cubiertos para cada trabajador.

Disponer de agua corriente potable para la limpieza de utensilios y vajillas, con sus
respectivos medios de desinfeccion.

El personal que maneja los alimentos debe estar higiénicamente limpios, sin heridas de
ninguna naturaleza y utilizar ropa de uniforme limpia incluido el gorro (malla).

Las medidas para el control seran:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
9)

Existe un area independiente y definida para esta actividad.
Nunca se colocara los productos alimenticios directamente en el suelo.
Los alimentos deben estar en recipientes limpios y herméticamente cerrados.

En el lugar donde se consumiran los productos, se extremaran las medidas de limpieza
general, y en particular la higiene personal.

Es obligatorio lavarse las manos y no estornudar o toser sobre los alimentos.

Los alimentos se serviran a una temperatura adecuada

Debera conservar limpio el piso y su sitio de trabajo, libre de grasas, aceites, agua y
cualquier otra sustancia que pueda causar caidas por resbalamiento.
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h)

Debera fijarse el sitio para la recoleccién de basura, papeles, restos de cartones, trapos,
telas, franelas con residuos de pintura, tinta o combustible etc., siempre que no se
produzca el amontonamiento.

Los sitios destinados para depodsito de basura deben desocuparse y limpiarse
profundamente todos los dias o cada vez que sea necesario.

Abastecimiento de agua

Las medidas para el control seran:

a)

b)

c)
d)

9)

h)

Se debera proveer en forma suficiente, de agua fresca y potable para consumo de los
trabajadores.

Disponer, cuando menos, de una llave por cada 50 trabajadores, recomendandose
especialmente para la bebida las de tipo surtidor.

Queda expresamente prohibido beber aplicando directamente los labios a los grifos.

Evitar la existencia de conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua potable y el
de agua que no sea apropiada para beber, tomandose las medidas necesarias para evitar
su contaminacion.

En los casos en que, por la ubicacion especial de los centros de trabajo, el agua de que se
disponga no sea potable, se recurrira a su tratamiento, practicandose los controles fisicos,
quimicos y bacteriolégicos convenientes.

Si por razones analogas a las expresadas en el parrafo anterior, tiene que usarse
forzosamente agua potable llevada al centro de trabajo en tanques o cisternas, sera
obligatorio que éstos reunan suficientes condiciones de hermeticidad, limpieza y asepsia,
garantizado por la autoridad competente.

Cuando para determinados procesos de fabricacion o para la lucha contra posibles
incendios se utilice una fuente de agua impropia para beber, se debe advertir, claramente,
por sefales fijas, que tal agua no es potable.

Tratar y purificar, el agua no potable, no procedente de una red ordinaria de
abastecimiento.

Bioseguridad

Las medidas para el control seran:

a)

b)

c)

d)

Con especial atenciébn se mantendra las condiciones de bioseguridad dentro del
Dispensario Médico, separacion de desechos, manejo de objetos corto punzantes.
Se observara las técnicas y procedimientos para el manejo seguro de elementos cortantes,
punzantes, fluidos corporales, materiales bioldgicos.
Se vigilara el adecuado manejo de los desechos en los bafios, desechos peligrosos e
infecciosos y resto de areas de trabajo.
Se seguiran estrictamente las técnicas de bioseguridad para evitar la infeccién accidental
por V.I.LH, ademas se contara con el respectivo Manual de manejo de pinchazos y de
prevencion de SIDA.
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e) Mantener un estandar de vacunacion al personal de acuerdo con los parametros exigidos
por PECKSAMBIENTE y sus clientes.

f) Se debe cumplir con el Protocolo vigente de Bioseguridad contra el covid 19, el cual
contendra las medidas de prevenciéon necesarios para disminuir, minimizar o eliminar los
factores de riesgo que puedan llegar a afectar la salud o la vida de las personas.

RIESGOS QUIMICOS

PECKSAMBIENTE S.A. ha establecido reglas generales para el control de los siguientes factores
de riesgo quimicos identificados en la empresa:

Particulas o humos

Durante el desarrollo de actividades en las que se genere polvo se emplearan equipos de
proteccion respiratoria que minimicen la afectacién a la salud de los colaboradores.

Sustancias corrosivas, irritantes y toxicas.

a) Se capacitara a los colaboradores en la identificacion de los riesgos asociados al
almacenamiento y manipulacion de los productos quimicos utilizados para los trabajos de
mantenimiento menores y las medidas preventivas establecidas en la respectiva hoja de
seguridad o tarjeta de emergencia del producto quimico.

b) Se realizara la dotacién de equipos de proteccidon personal de acuerdo con las
recomendaciones establecidas por el fabricante del producto quimico.

c) Se destinara un espacio adecuado en las instalaciones de lugar de trabajo para el
almacenamiento de los productos quimicos.

Consideraciones de Transporte:

El personal que se destine a tales operaciones debera ser previamente instruido sobre las
caracteristicas y peligros del material, asi como en el uso de equipos de proteccién colectiva y
personal y la empresa entregara al encargado de la carga y al transportista una tarjeta en la que se
especifique lo siguiente:

- nombre del producto y riesgo de este

- cantidad de mercancia y nivel de llenado

- clase y tipo de limpieza exigible antes de cargar

- MSDS (hoja de seguridad o Material safety data sheet)

Almacenamiento de sustancias quimicas:

a) Los espacios destinados al almacenamiento temporal o permanente de materias primas,
productos elaborados quimicos y explosivos, deben permanecer limpios, ordenados,
dejando suficiente area de circulacion para su efectiva ventilacion y de ser necesario se
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b)

d)

e)

9)

h)

)

k)

proveera de un sistema de ventilacién con la respectiva senalizacion de prevencion.

Los pisos de las areas de almacenamiento no deben presentar superficies irregulares, esto
para facilitar la entrada y la salida de los materiales.

Se dispondra de las Hojas de Seguridad de todas las sustancias quimicas que se utilicen
en la empresa, copias de las cuales se ubicaran en el sitio de su uso en el area de trabajo.

Se identificaran las propiedades fisicas, quimicas, toxicoldgicas, teratogénicas,
cancerigenas.

Siempre que sea posible, las sustancias quimicas de mayor toxicidad, se remplazadas por
las de toxicidad mas leve para disminuir el riesgo.

De existir exposiciones a sustancias toxicas, se aplicaran los métodos generales de control,
actuando inicialmente y de manera preferencial sobre la fuente de emision; si ello no fuese
posible, se modificaran las condiciones ambientales; y cuando los dos métodos anteriores
no fuesen aplicables, se dotara de equipos de protecciéon personal.

El almacenamiento se lo hara en base a la compatibilidad entre cada una de las sustancias
quimicas.

Jamas se almacenaran alimentos y bebidas junto a equipos de proteccidn personal, ropa
de trabajo, y herramientas. En el caso de transporte interno, los trabajadores utilizaran
guantes de cuero o similares al manipular objetos que puedan lesionar las manos.

Las sustancias quimicas, deberan transportarse en envases seguros, herméticamente
cerrados, bien etiquetados.

i. Antes de ser transportados, deben ser clasificados por tipo de producto, clase, uso,
toxicidad.

Jamas se transportaran alimentos y bebidas junto a equipos de proteccion personal, ropa
de trabajo, y herramientas.

Las personas que los transporten deben utilizar todo el equipo de proteccion personal
especifico para cada sustancia quimica.

Las bodegas o lugares destinados para almacenamiento de sustancias quimicas deberan
cumplir con las siguientes condiciones:

Ser exclusivas para los productos quimicos, y estar ubicadas lejos de oficinas, comedores
y cocinas.

Disponer de los medios adecuados para la recoleccion, tratamiento y eliminaciéon de
derrames y residuos de productos quimicos.

Disponer de todos los equipos de proteccion personal para cada tipo de sustancia quimica.
Disponer de duchas de emergencia y fuente lavaojos.
Tener la suficiente iluminacién, ventilacion y extraccion de aire.

El piso de la bodega debe ser impermeable, liso, sin grietas, para permitir su facil limpieza
y evitar filtraciones.

Conectar toda instalacion eléctrica a tierra.

Depositar todos los residuos generados, en funcién de su peligrosidad, en recipientes de
seguridad, herméticos y de cierre automatico, hasta su eliminacion.

En el interior de la bodega de productos quimicos queda terminantemente prohibido el
comer, beber o fumar.

Restringir el ingreso de las personas a las areas en las que se almacenan y manejan
sustancias quimicas.
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Manejo de productos quimicos:

a)

Usar siempre proteccién personal asi sea corta la exposicién o la actividad que realice con
el producto.

Conocer en donde esta el equipo para la atencion de emergencias.

Leer las instrucciones de la etiqueta antes de usar el producto.

Guardar productos quimicos en envases correspondientes.

Evitar chispas.

Conectar a tierra todos los equipos de transferencia y almacenamiento.

Equipar los tanques con valvulas de cierre automatico y tapones de presion de vacio.

Asegurar el lugar donde realizan la manipulacion de productos quimicos se encuentre
aireado y ventilado.

Impedir la utilizacion de lentes de contacto cuando se trabaje con productos quimicos.

Esta terminantemente prohibido comer o fumar durante la manipulacion de productos
quimicos.

Materiales combustibles, gases y liquidos combustibles e inflamables.

a)

b)

d)

e)

9)

h)

Los procesos de trabajo donde se labora con sustancias combustibles o explosivas, asi
como los locales de almacenamiento deberan contar con un sistema de ventilacion o
extraccion de aire, dotado de los correspondientes dispositivos de tratamiento para evitar la
contaminacion interna y externa; ademas de un sistema contra incendios o equipos de
emergencias adecuados.

Los locales en que se produzcan o empleen sustancias facilmente combustibles se
construirdn a una distancia minima de 3 metros entre si y aislados de los restantes centros
de trabajo.

Todos los trabajos de limpieza y reparacién de tanques o depdsitos que hayan contenido
fluidos combustibles se realizaran en presencia del técnico de seguridad o, en su defecto,
de una persona calificada designada por la direccion.

Previamente a la iniciacion de los trabajos en el interior de tanques, deberan ser eliminados
los residuos combustibles y comprobados los niveles de explosividad, cantidad de oxigeno
en la atmosfera y la ausencia de sustancias toxicas en concentraciones superiores a las
permisibles.

El acoplamiento y desacoplamiento de mangueras, asi como todas las operaciones de
almacenamiento y trasvase, seran realizadas de forma que no se produzcan derrames de
combustibles.

Las operaciones de soldadura u oxicorte se acompanaran de especiales medidas de
seguridad, despejandose o cubriéndose adecuadamente los materiales combustibles
proximos a la zona de trabajo.

Se utilizara ropa de proteccién personal totalmente incombustibles en aquellos trabajos con
riesgos derivados del fuego. Dicha ropa debera reunir necesariamente las siguientes
condiciones.

Para los trabajos de manipulacién o contacto con sustancias a altas temperaturas, los
elementos o equipos de proteccion utilizados seran incombustibles y de bajo coeficiente de
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transmision del calor.

i) Siempre que se lleven a cabo reacciones quimicas en las que se desprenda una elevada
cantidad de calor, se establecera la proteccion adecuada.

J) Los almacenamientos de productos de elevada reactividad entre si, se dispondran en
locales diferentes o debidamente separados.

k) Se prohibe la practica de reacciones explosivas no controladas.

I) Se prohibe el vertido incontrolado o conducciones publicas o privadas de sustancias
inflamables.

m) Cuando se produzca un derrame de sustancias inflamables se tomaran adecuadas
medidas de seguridad.

n) Se prohibe fumar, encender llamas abiertas, utilizar aditamentos o herramientas capaces
de producir chispas cuando se manipulen liquidos inflamables.

Medidas en caso de vertido accidental:
Tomar las siguientes medidas en caso de vertido accidental de productos quimicos:

a) Evacuar o aislar el area de peligro.

b) Eliminar toda fuente de ignicion

c) Restringir el acceso a personas innecesarias y sin la debida proteccion.
d) Usar equipos de proteccion personal

e) Ventilar el area

f) Impedir que caiga en fuentes de agua y alcantarillas

g) Cortar el flujo de gas

h) Dejar al aire libre si es cilindro hasta que se desocupe
i) Invertir el recipiente con el fin de que el gas escape primero y luego él liquido

RIESGOS ERGONOMICOS

PECKSAMBIENTE S.A., promueve que el entorno de trabajo esté en armonia con las actividades
que realiza cada colaborador, de acuerdo con las diferencias individuales, para optimizar una
adecuada manera de realizarel trabajo, para lo cual se compromete a:

a) Garantizar que las tareas asignadas no sobrepasen las capacidades de sus colaboradores.

b) Prevenir lesiones o cualquier efecto dafino a la salud del colaborador, por las tareas o las
condiciones de trabajo, con el fin de no provocar dafo alguno; para ello se debe capacitar
periédicamente a los colaboradores en normas ergonémicas.

Malas posturas

Puestos de trabajo sentado:
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Se tiende a considerar que permanecer sentado es lo mas cémodo. No obstante, si no adoptamos
la postura adecuada podriamos sufrir fatigas y lesiones musculo esqueléticas importantes. Es
importante que regule su puesto de trabajo a sus dimensiones antropométricas.

Se deben seguir las siguientes recomendaciones:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

9)
h)

Mantener posturas correctas, sentandose en el plano del asiento, no en los bor- des,
evitando dejar la espalda sin apoyo; los codos deberan quedar a la altura del plano de
trabajo; las piernas flexionadas a 90 grados y los pies deberan des- cansar sobre el suelo.
Para evitar movimientos y posturas forzadas del cuerpo, los elementos a manipular tendran
que situarse adecuadamente.

Mantener el tronco recto, debera apoyar la espalda en el respaldo.

Sentarse correctamente en toda la superficie del asiento, no en el borde, no debera dejar la
espalda sin apoyo, los codos deberan estar a la altura de la mesa de trabajo, sus muslos
horizontales y sus piernas verticales.

La silla debe estar lo mas cerca de su mesa de trabajo, y los elementos que utilizara
debera ponerlos cerca de sus manos;

Para manipular objetos pesados o voluminosos, es preferible hacerlo en posicién de pie;
Posturas prolongadas ya sea sentada o de pie resultan fatigantes, de manera que al primer
signo de cansancio, debera cambiar de posicion;

El tronco debe estar recto permanentemente, y no permanecer en una misma posicion.
Efectuar movimientos de estiramiento de los musculos.

Puestos de trabajo de pie:

Se deben seguir las siguientes recomendaciones:

a)

b)

d)

e)

Mantener Capacitar a los trabajadores, a fin de disminuir la fatiga muscular, para lo cual
deberan cambiar de posicidn, buscando las mas comodas y que implique el menor
esfuerzo fisico.

El trabajo de pie, implica desplazar, flexionar, girar, torcer el cuerpo, de manera que se
evitara movimientos bruscos.

En lo posible mantener un pie en alto apoyando sobre un objeto, y alternando un pie con
otro.

En caso de que tuviere que dejar objetos a una altura superior a los hombros, debera
subirse a una banqueta o escalera.

Evitar en todo momento torcer su espalda, se preferira girar el cuerpo y dar pasos cortos.

Levantamiento inadecuado de cargas

Para levantar pesos, se debe en especial observar el siguiente procedimiento:

a)

Mantener Aproximar a la carga de modo que el centro de gravedad de ésta quede lo mas
préximo al centro de gravedad del cuerpo, para obtener una buena posicion de equilibrio,
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b)

c)
d)

9)

h)

)

k)

teniendo los pies ligeramente separados, y el uno adelantado respecto al otro.

Agarrar fuertemente 1a carga utilizando las palmas de las manos y los dedos.

Mantener los brazos pegados al cuerpo para que sea éste el que soporte el peso.
Mantener la espalda vertical, como sea posible, con los brazos rectos, lo mas cerca del
tronco adoptando esta postura la presion ejercida sobre la columna de manera que se
reparta en toda la superficie de los discos vertebrales, reduciendo asi la posibilidad de
lesiones.

Levantar la carga con los musculos de las piernas y de los brazos y no con la espalda,
flexionando las rodillas haciendo punto de apoyo.

Mantener la carga siempre pegada al cuerpo, manteniendo erguida la espalda.

Evitar girar la cintura cargando un objeto pesado, girar siempre con los pies no con la
cintura.

Utilizar el cinturon de seguridad, siempre y cuando el trabajador conozca sus beneficios y
limitaciones.

El trabajador no debera hacer esfuerzos superiores a su capacidad, no se exigira ni se
permitira a un trabajador el transporte manual de carga cuyo peso puede comprometer su
salud o seguridad; de ser necesario debera utilizar el equipo de apoyo disponible y antes
de movilizar cualquier objeto, se debe verificar el peso de éste, valorando la posibilidad de
hacerlo manualmente o no.

Cuando se levanten o conduzcan objetos pesados deberan hacerlo por dos o mas
trabajadores, la operacion sera dirigida por una sola persona, a fin de asegurar la unidad
de accién.

El peso maximo de carga que puede soportar un trabajador varon de mas de 18 afios sera
hasta 23 Kg. Si la poblacion expuesta son mujeres no se deberdn manejar cargas
superiores a 15 kg.

Cuando pase objetos con cierto peso a otra persona, asegurese que esté preparado para
recibirla. Asi mismo para mover o soltar carga, siempre se debe avisar a los comparneros
que se encuentren cerca.

Disefio inadecuado de lugar de trabajo

Los puestos de trabajo se los analizara siguiendo los siguientes criterios:

a)
b)

c)

d)

Mantener Entorno fisico: confort térmico, ruido, vibraciones e iluminacion.

Carga fisica: estatica y dinamica.

Carga mental: exigencia o apremio de tiempo; tiempo necesario para entrar en ritmo;
complejidad, rapidez de ejecucion; trabajo en cadena, nivel de atencion y duracion por hora
de trabajo, minuciosidad.

Tiempo de trabajo: horarios y turnos.

De las pantallas de visualizacién de datos (PVD)

Para prevenir dafos a los colaboradores expuestos al uso de pantallas de visualizacion de datos,
como las pantallas de los computadores personales, se garantizara el cumplimiento delas siguientes
medidas de proteccion:
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b)

c)

d)
e)

9)

h)

i)
)

Presentar caracteres definidos y configurados con una dimension suficiente, imagen
estable sin destellos, posibilidad de ajuste de luminosidad, contraste y fondo de la pantalla,
de acuerdo con las condiciones del entorno, pantalla con posibilidad de orientacién por el
usuario, superficie de apoyo, regulable y sin reflejos.

Garantizar que el entorno de trabajo tenga el espacio suficiente, libre de mobiliario y
obstaculos, ademas se debe considerar iluminacion, reflejos y deslumbramientos.

Instalar iluminacion general y cuando se requiera una iluminacion especial, se debe
garantizar un nivel luminico y contraste adecuados entre la pantalla y su entorno.

Evitar los deslumbramientos y reflejos molestos en la pantalla.

Disponer el puesto de trabajo en una posicidn que no se vea afectado por ventanas u otras
entradas de luz que pueda generar deslumbramientos o reflejos en la pantalla.

Realizar breves paradas o alternar las tareas, si se mantiene una actividad permanente
conla pantalla.

La pantalla del computador debera estar levemente mas baja que la linea de los ojos, a
una distancia de 45 cm de la linea de vision.

La pantalla y el filtro se mantendran limpios de polvo y suciedad para evitar la pérdida de
nitidez de los caracteres.

Para evitar la fatiga visual se implementara el cerrar los ojos, o parpadear frecuentemente
El teclado debera ser movil e inclinable a una altura de 65 a 75 cm con respecto al suelo. El
teclado debera ser independiente de la pantalla con el fin de que el trabajador pueda
ubicarlo dénde prefiera para una mayor comodidad.

Tareas repetitivas

Se implementaran técnicas de trabajo, ejercicios para evitar contracturas musculares y cambios de
actividad, se procedera a capacitar al personal para que cada 20 minutos se proceda a realizar
cambios de posicion.

a)
b)

c)

Mantener Entorno fisico: confort térmico, ruido, vibraciones e iluminacion.

Carga fisica: estatica y dinamica.

Carga mental: exigencia o apremio de tiempo; tiempo necesario para entrar en ritmo;
complejidad, rapidez de ejecucion; trabajo en cadena, nivel de atencion y duracion por hora
de trabajo, minuciosidad.

DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

PECKSAMBIENTE S.A., identificara riesgos Psicosociales en base a un programa cuyo objetivo
sera, preservar y promover la mejora de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que evalue, controle y

realice

un seguimiento periddico, para considerar las relaciones de adaptacidon que deben

establecerse entrelos distintos individuos y grupos para la realizacion de las tareas encomendadas.

Para la organizacién el bien mas preciado es la persona, por lo que evitara problemas de relacion
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entre compafieros, fomentara la responsabilidad en el trabajo, administrara con equidad las
recompensas, promovera la comunicacién, y no permitira el acoso.

De la gestion del Tiempo

a) Adecuar el volumen de trabajo a realizar al tiempo necesario para su correcta ejecucion.

b) Planificar las actividades para evitar sensaciones de urgencia y apremio de tiempo.

¢) Procurar que la tarea permita al colaborador tener cierta autonomia de su trabajo.

d) Aportar un conocimiento claro de los objetivos a alcanzar.

e) Establecer objetivos que permitan al colaborador conocer los margenes de rendimiento,
eltrabajo pendiente y el tiempo disponible para realizarlo.

De la Prevencién del VIH/SIDA

d Se mantendra un programa de informacion sobre los riesgos pertinentes al contagio de VIH-
SIDA.

h) Concientizacion sobre la epidemia, la repercusion del sida en la familia, el &mbito laboral
yla sociedad.

0 Se instara al personal, para que, de manera voluntaria se realice la prueba de deteccién de
VIH-SIDA.

d) La organizacion velara por que los puestos de trabajo no se constituyan en un riesgo para
lapersona portadora del VIH-SIDA.

g Evitar discriminar al enfermo de SIDA, por parte de la Direcciéon y por parte de los
demascolaboradores.

Planificacién

Mediante la planificacion se considerd la valoracion de los riesgos como base para la toma de
decisiones sobre las acciones que se deberian implementar (medidas de control de los riesgos),
considerando los siguientes aspectos:

a)

b)

c)

Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos, con el fin de mejorar los controles
existentes si es necesario, o atender cualquier otro asunto que lo requiera.

Se establecieron criterios internos de la organizacién para que los evaluadores emitan
conceptosobjetivos e imparciales.

Se verifico que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia necesaria.

Ejecucion

9
b)

Se prioriza la ejecucién de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracién de los
riesgos.

Se documenta el seguimiento a la implementacién de los controles establecidos en el plan
de accion que incluya responsables, fechas de programacion, ejecucion y estado actual,
como parte de la trazabilidad de la gestion en la Higiene y Seguridad en el Trabajo

Se demuestra a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados al
trabajoy que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de control
necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores.
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Seguimiento y mejora continta

3

b)
0

Se comprueba si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para
reducirlos riesgos.

Se realiza seguimiento a los controles nuevos y existentes y asegurar que sean efectivos.

Se asegura que los controles implementados son efectivos y que la valoracion de los
riesgos estaactualizada.

Articulo 10.- De los Trabajos de Alto Riesgo

Se Disefia una estrategia para la elaboraciéon y puesta en marcha de medidas de prevencion,
incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de produccion, que garanticen un mayor
nivel de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores; Normativa: Decision 584 Art. 11
Literal e)

Articulo 11.- Sefializaciéon

9

b)

La organizacion coloca sefializacién de advertencia segun lo indicado en la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN - ISO 3864-1 Simbolos graficos. Colores de seguridad y sefales de
seguridad, en los lugares donde exista peligro, por la presencia de riesgos eléctricos,
circulacionpeatonal y vehicular, y otros riesgos que alteren la seguridad personal o colectiva,
con el objetode informar a sus trabajadores, estos avisos son de obligatoria aceptacion por
parte de los trabajadores.

La sefalizaciéon de seguridad, no sustituye en ningun caso la adopcién obligatoria de
medidas preventivas, colectivas e individuales, necesarias para la eliminaciéon o mitigacion
de los riesgos existentes.

Descripcién de las sefiales de seguridad

SENALES | DESCRIPCION

Fondo blanco y barra inclinada de color rojo. El simbolo de seguridad seré
negro, colocado en el centro de la sefial, pero no debe sobreponerse a la barrg
inclinada roja. La banda de color blanco periférica es opcional. Se recomiendz
que el color rojo cubra por lo menos el 35% del area de la senal.

Fondo azul. Es el simbolo de seguridad o el texto seran blanco y colocados er
el centro de la sedal, la franja blanca periférica es opcional. El color azul debe
cubrir por lo menos el 50% del area de la sefal. Los simbolos usados en las
sefales de obligacion deben indicarse el nivel de proteccién requerido
mediante palabras y numeros en una sefal auxiliar usada conjuntamente con le
senal de seguridad.

Fondo amairillo, franja triangular negra. El simbolo de seguridad sera negro
estara colocado en el centro de la sefal, la franja periférica amarilla es opcional
El color amarillo debe cubrir por Io menos el 50% del area de la sedal.
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Fondo verde. Simbolo o texto de seguridad en color blanco y colocado en e

centro de la sefal. La forma de la sefial debe ser un cuadrado o rectangulo de
tamafo adecuado para alojar el simbolo y/o texto de seguridad. El fondo verde
debe cubrir por lo menos un 50% del area de la sefal. La franja blance
periférica es opcional.

A continuacioén, se detalla el tipo de colores de sefalizacion:

COLOR DE INDICACIONES Y
SEGURIDAD SIGNIFICADO PRECISIONES
PARO Altoy d|3993|t|vos de
desconexion parg
emergencias
PROHIBICION Sefalamientos parg
prohibir accioneg
especificas
MATERIAL, EQUIPC
Y SISTEMAS PARA Identificacion )
COMBATE DE localizacion
INCENDIOS
Atencion, precaucion
ADVERTENCIA DE verificacion, identificacion
PELIGRO de
fluidos peligrosos
AMARILLO . imi iread
DELIMITACION Dg -imites ,dde . areay
AREAS restrlngll as ode usos
especificos
ADVERTENCIA DE Senalamiento para indica
PELIGRO POR la presencia de materia
RADIACIONES peligroso

Identificacién de tuberias
CONDICION SEGURA Sefalamiento para indica
salidas de emergencia
zonas de seguridad
primeros auxilios,

lugares de reunion, entreg

otros.

Sefialamientos pars
OBLIGACION realizar acciones

especificas, ejemplo: usq

de elementos de

protecciénpersonal.
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Normativa: Decreto Ejecutivo 2393, Capitulo VII-Sefializacion de Seguridad; NTE INEN ISO
3864-1.

Articulo 12.- Prevencién de amenazas naturales y riesgos antropicos

PECKSAMBIENTE S.A., cuenta con un Plan de Emergencia y Contingencia, totalmente
establecido y aprobado por losorganismos de control.

a. Plan Emergencia

El plan de respuesta a emergencias se establece mediante el analisis de riesgos, determinacién de
zonas seguras, rutas de escape, conformacion de brigadas, inventarios de equipos de atencion,
comunicacion y combate, acercamiento con las entidades externas tales como la policia, bomberos,
cruz roja, defensacivil y otros destinados a tal efecto:

a) Se implanta, capacita y entrena a todo el personal, especialmente a las Brigadas de
emergenciaa través de clases tedricas y simulacros periddicos.

b) Se comunica a todos los trabajadores, personal que sea visitante o asistidos por la
organizacién a que ejecute el plan de emergencia y utilice las rutas de evacuacion
establecidas.

c) Se debe utilizar las entradas y salidas asignadas para el efecto, las mismas deben estar
rotuladase identificadas.

d) En el caso de presentarse desastres naturales como terremotos, inundaciones,
erupciones volcanicas, los trabajadores actuan de acuerdo con los instructivos
correspondientes.

De los accidentes mayores Prevenciéon de incendio y Explosion

En PECKSAMBIENTE S.A., se tomaran las acciones necesarias para prevenir incendios y
explosiones:

d Para evitar incendio y explosion, la organizacion mantiene un programa de orden, aseo y
limpieza.

b) Inspeccionar periédicamente en todas las instalaciones de la organizacioén los cables y
enchufes, tomacorrientes deberan usarse para aparatos y equipos que no sobrepasen la
capacidad de estos,y notificar al personal respectivo para su reparacion.

¢ Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de obstaculos y seran de facil
apertura.

Equipos contraincendio
En PECKSAMBIENTE S.A., se cumple con las siguientes normativas:

a) Todas las areas de trabajo deben tener su equipo de extincién de incendio mas adecuado
para eltipo de riesgos que puede producirse.

b) Se capacita a los trabajadores sobre el sistema de prevencion y manejo de los equipos
de extincion de incendios, los mismos que estan ubicados en lugares de facil acceso y
encondiciones de funcionamiento inmediato.
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c) El trabajador encargado del extintor en su area debe chequear la validez de carga
situado en unrotulo impreso en el extintor (fecha de expiracion).
d) Después de usar un extintor este debe ser recargado o reemplazado inmediatamente.

e) Esta prohibido que el extintor permanezca encerrado bajo llave y en sitios llenos de
obstaculos.

Normativa: Decisién 584: Art 16; Resoluciéon 957: Art. 1 literal d numeral 4,5,6; acuerdo
ministerial 135:; Art. 10 literal d; Acuerdo Ministerial No. 174.

b. Brigadas y Simulacros

1. La Brigada de Emergencias cuenta con los equipos: Primera Intervencién y evacuacion.
2. Se cuenta con la Brigada de Primeros Auxilios debidamente capacitada.

Normativa: Reglamento de prevencién, mitigacién y Proteccion contra incendios. Art. 264;
AcuerdoMinisterial 135:; Art. 10 literales m,n.

c. Planes de contingencia
1. Se cuenta con el respectivo Plan de Contingencias a fin de reiniciar actividades de

maneranormal.
Normativa: Decision 584: Art. 16; Acuerdo Ministerial 135; Art. 10 Literal d)Articulo 13.

Art. 13. Documentos Técnicos de Higiene y Seguridad:

a. Planos del centro de trabajo
En los planos de los Centros de Trabajo de PECKSAMBIENTE S.A., se detallan, el recinto laboral

organizacional, areas de puestos de trabajo, detalles de los servicios y rutas de evacuacion de
emergencia.

b. Recinto laboral organizacional
Planos generales de los recintos laborales, con sefializacion de riesgos detectados.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 15 literal g numeral 1; Acuerdo Ministerial 135: Art.
10literal e.

c. Areas de puestos de trabajo
Los planos de las areas de puestos de trabajo, que en el recinto laboral evidencien riesgos

que serelacionen con higiene y seguridad industrial.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 15 literal g numeral 2; Acuerdo Ministerial 135: Art.
10literal e.

d. Detalles de los recursos
Planos que describen los detalles de los recursos de Prevencion y de lucha contra incendios de

losestablecimientos.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 15 literal g numeral 3; Acuerdo Ministerial 135: Art.
10literal e.
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e. Rutas de evacuacion de emergencia
Planos de clara visualizacién de los espacios funcionales con la sefalizacion que oriente la

facilevacuacion del recinto laboral en caso de emergencia.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 15 literal g numeral 4; Art. 160; Acuerdo Ministerial
135: Art. 10 literal e.

Articulo 14.- Gestion de Salud en el trabajo

a. Controles y exdmenes médicos ocupacionales:

Los examenes médicos para realizar son los siguientes:

1

Examenes para admisién de personal o de ingreso. Estos examenes se realizaran
con el fin de determinar las condiciones de salud del trabajador al momento de su
ingreso a la organizacién, para prevenir la incompatibilidad entre él y los riesgos a que
estara sometido en el cargo que desemperie. Dicho examen se realizara a cada uno de
los trabajadores que ingresana la organizacion.

Examenes periédicos. Se realizaran al personal con una periodicidad que dependera
de la evaluacion de riesgos, para establecer los efectos causados por las fuentes de
riesgo a los que han sido expuestos, estos examenes se coordinaran con un Servicio
Médico Externo, que elaborara un cronograma de trabajo antes del primer trimestre de
cada afo y llevara actualizada la carpeta de documentacién de cada trabajador de la
organizacion.

Exdmenes médicos de reingreso (post-incapacidad). Su fin sera el de establecer las
condiciones de salud al reingreso, permitiendo asi colaborar con la continuidad del
tratamientoy prevenir incompatibilidades entre su nuevo estado y el desempefio de sus
labores.

Exdmenes médicos de retiro. Estos tendran por objetivo verificar las condiciones de
salud deltrabajador en el momento de su desvinculacion.

Exdmenes de aptitud laboral: Estos tendran el objetivo de verificar las aptitudes y
actitudes del candidato a trabajador de la organizacion para que puedan desarrollarse en
el puesto de trabajo requerido.

b. Aptitud médica laboral

9

b)

9

PECKSAMBIENTE S.A., es responsable de que los colaboradores se sometan a los
examenes médicos de preempleo, periddicos y de retiro, acorde con los riesgos a que
estan expuestos en sus labores. Tales examenes seran practicados, preferentemente,
por medicos especialistas en salud ocupacional y no implicaran ningun costo para los
trabajadores y, en la medida de lo posible, se realizaran durante la jornada de trabajo.
Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los examenes médicos, de
laboratorio o estudios especiales practicados con ocasién de la relacién laboral.
Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos resultados, limitandose el
conocimiento de los mismos al personal médico, sin que puedan ser usados con fines
discriminatorios ni en su perjuicio. Sélo podra facilitarse al empleador informacion relativa
a su estado de salud, cuandoel trabajador preste su consentimiento expreso.

El médico ocupacional dictaminara mediante la evaluacion de los resultados de los
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examenes si el trabajador se encuentra apto o no apto, mediante el formato establecido en
la organizacion.

Normativa: Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Decision 584: Art 14;
Cbodigo de Trabajo Art. 141, 142, 143; Acuerdo Ministerial No. 1404: Art 11, numeral 2;
Reglamento General a la Ley Organica de Servicio Publico, Art 230. Instrumental, equipos,
mobiliario e insumos médicos

PECKSAMBIENTE S.A., conservara un local adecuado para el efecto, un servicio médico
permanente, el mismo que, proporcionara a todos los colaboradores, medicina laboral preventiva.
Este servicio contara con el personal médico y estara sujeto a la reglamentacién dictada por el
Ministerio de Trabajo y supervigiladopor el Ministerio de Salud.

Normativa: Cédigo de Trabajo: Art. 430; Acuerdo Ministerial 1404 Art. 10.

Promocidn y educacion

a) PECKSAMBIENTE S.A., garantizara los derechos de los colaboradores en la promocién y
educacién de la Salud Reproductiva, Informando y concientizando a través del programa
requerido.

b) Divulgara los conocimientos indispensables para la prevencion de enfermedades
profesionales y accidentes de trabajo;

c¢) Organizara programas de educacion para la salud en base a conferencias, charlas,
concursos, recreaciones, y actividades deportivas destinadas a mantener la formacion
preventiva de la salud yseguridad mediante cualquier recurso educativo y publicitario;

d) Colaborara con las autoridades de salud en las campafias de educacién preventiva y solicitar
asesoramiento de estas Instituciones si fuere necesario.

Normativa: Acuerdo Ministerial 1404 Art. 11 numeral 4

c. Prestaciéon de primeros auxilios

PECKSAMBIENTE S.A., realizara la prestacion de los primeros auxilios en las instalaciones de la
organizacion, a través del servicio médico de la misma o por medio de la brigada de primeros
auxilios, quienes tienen la capacitacion y el entrenamiento adecuado para realizar este tipo de ayuda
primaria. Una vez estabilizado el colaborador se direccionara a los hospitales y dispensarios
médicos del IESS, para su oportuna atencion.

Normativa: Decision 584: Art 15; Cdédigo de Trabajo: Art. 430; Decreto Ejecutivo 2393: Art.
46, 47.

d. Proteccion de Grupos de atencion prioritariay en condicion de vulnerabilidad

PECKSAMBIENTE S.A., tomara medidas tendientes a disminuir los riesgos laborales. Estas
medidas deberan basarse, para ellogro de este objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y organizacional,

tomando medidas estructurales y necesarias para personas de atencién prioritaria y condicion de
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vulnerabilidad tales como:

1.

Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periddicamente, con la finalidad de
planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante sistemas de vigilancia
epidemioldgica ocupacional especificos u otros sistemas similares, basados en mapa de
riesgos;

Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el trabajador,
privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que las medidas de prevencion
colectivasresulten insuficientes, el empleador debera proporcionar, sin costo alguno para el
trabajador, las ropasy los equipos de proteccion individual adecuados;

Disefiar una estrategia para la elaboracion y puesta en marcha de medidas de prevencion,
incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de produccion, que garanticen un
mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores;

Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los riesgos
laborales a los que estan expuestos y capacitarlos a fin de prevenirlos, minimizarlos y
eliminarlos. Los horarios y ellugar en donde se llevara a cabo la referida capacitacion se
estableceran previo acuerdo de las partesinteresadas;

Fomentar la adaptacion del trabajo y de los puestos de trabajo a las capacidades de los
trabajadores, habida cuenta de su estado de salud fisica y mental, teniendo en cuenta la
ergonomia y las demas disciplinas relacionadas con los diferentes tipos de riesgos
psicosociales en el trabajo.

Garantizar la proteccion de los trabajadores que por su situacion de discapacidad sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. A tal fin, deberan tener en
cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los riesgos, en la adopcion de medidas
preventivas y de proteccidén necesarias.

Adecuar en sus instalaciones o lugar de trabajo, sitios que sean aptos, comodos, higiénicos
y accesibles para que las mujeres en periodo de lactancia puedan dar de lactar, extraer,
almacenar y conservar la leche materna; asegurando su adecuada conservacion durante la
jornada laboral, considerando los criterios establecidos en el Instructivo que se emita para
tal efecto.

Autorizar sesiones de extraccidn de leche materna o amamantamiento a todas las madres
que se encuentren en periodo de lactancia, hasta doce (12) meses posteriores al parto.

Otorgar un permiso de hasta veinte (20) minutos por cada dos (2) horas dentro de la
jornada laboral, exclusivamente para el amamantamiento o extraccién, en el espacio o sala
de apoyo a la lactancia materna, mismos que no podran ser acumulables ni canjeables por
salidas anticipadas. En ningun caso el tiempo otorgado para la extraccion de leche o
amamantamiento materno sera contabilizado como parte de la jornada reducida que
establece la ley de la materia, no sera cargada a vacaciones nisera motivo de descuento a
la remuneracién percibida por la madre lactante; tal como lo establece los articulos 8 y 9
del Acuerdo Ministerial 0266-2018 emitido por el Ministerio de Salud Publica.

Normativa: Decisién 584, Art. 11 Literales b, c, e, h, k Art. 18, 24, 25, 27; Ley
Orgénica de Discapacidades; Art. 16, 19, 45, 52; Codigo del Trabajo Art. 42 Numeral 33, 34,
35; AcuerdoMinisterial 1404 Art. 11 Numeral 5, Literal c); Acuerdo Interministerial MSP-MDT-
003-2019; Acuerdo Interministerial MSP-MDT-00003-2019.
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e. Proteccion y Vigilancia para el adecuado mantenimiento de servicios sanitarios
generales

PECKSAMBIENTE S.A., Observara los factores del medio ambiente de trabajo y de las practicas de
trabajo que puedan afectara la salud de los trabajadores, incluidos los comedores, alojamientos y
las instalaciones sanitarias, cuando estas facilidades sean proporcionadas por el empleador;

PECKSAMBIENTE S.A., propendera a la promocion y vigilancia para el adecuado mantenimiento
de los servicios sanitarios generales, tales como: comedores, servicios higiénicos, suministros de
agua potable y otros en los sitios detrabajo;

Normativa: Resolucion 957, Art 5, Literal ¢); Acuerdo Ministerial 1404 Art 11 Numeral 1, Literal
d)

f. Registros internos del servicio médico

PECKSAMBIENTE S.A., lleva un control de los pacientes — trabajadores que se hagan atender con
el médico ocupacional, se tiene en custodia las fichas y registros médicos realizados a todos los
trabajadores con su respectivo analisis de salud, estableciendo una estadistica de morbilidad de los
colaboradores.

Normativa: Codigo de Trabajo: Art. 144; Acuerdo Ministerial 1404 Art. 11 numeral 3.

CAPITULO lil: PROGRAMAS DE PREVENCION

Articulo 15.- Programas de prevencion al uso y consumo de drogas en espacios laborales

PECKSAMBIENTE S.A., cumple con la legislacion nacional aplicable y vigente, en prevenir y reducir
el uso y consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en los trabajadores y trabajadoras de la
organizacion, a través de un programa de acciones y estrategias para el abordaje y atencion
integral en los espacios laborales, adoptando habitos de vida saludable y fortaleciendo la gestién
conjunta de empleadores y trabajadores.

PROGRAMA DE PREVENCION AL USO Y CONSUMO DE DROGAS EN ESPACIOS
LABORALES

EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO.- El equipo multidisciplinario compuesto por el médico encargado
de la gestién de salud en el trabajo y del técnico o responsable de seguridad y otros profesionales
como sicélogas, enfermeras, trabajadoras sociales, junto con el departamento de recursos
humanos de PECKSAMBIENTE S.A., seran los responsables de la formulacion e implementacién
de los programas y prevencion integral del usoy consumo de alcohol, tabaco u otras drogas, y
ejercera determinadas actividades que sefialan los mencionados programas.

PLANIFICACION. - PECKSAMBIENTE S.A., planificara los programas y prevencion integral del uso
y consumo de alcohol, tabaco u otras drogas, en enero de cada afio, mismos que seran
implementados durante todo el ejercicio fiscal y reportados mediante indicadores de gestién en
forma periddica en el Sistema Informaticodel ministerio de trabajo.

Fases de implementacion:
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a) Sensibilizacion y Socializacién. - Se informara a los trabajadores sobre la importancia y
beneficios de la implementacion de este programa.

b) Diagnéstico General. - El médico encargado de la Gestion de Seguridad e Higiene de
PECKSAMBIENTE S.A., realizara un diagndstico general, mismo que se actualizara
conforme los cambios del personal por inicio o terminacién de la relacién laboral o cuando
fuere necesario, la informacion que resulte del diagnéstico, sera reportado al Ministerio de
Trabajo a través de su herramienta tecnoldgica y en los formatos ya establecidos.

c) Ejecucién de estrategias y prevencion.- Con base en el diagndstico general y en funcion de
los factores de riesgo que deben ser controlados o eliminados y los factores de proteccion
que se busca potenciar, se plantean diferentes estrategias preventivas, mismas que deben
ser implementadas continuamente, a fin de alcanzar mejores resultados dentro de los
espacios laborales.

d) Evaluacion del Programa.- La evaluacién es un proceso que debe ser ejecutado
permanentemente; esdecir, durante su implementacion y al finalizar su ejecucion, conforme
se establece dentro de los lineamientos del programa de prevencion integral del uso y
consumo de alcohol, tabaco u otras drogas en los espacios laborales publicos y privados.

e) Derivacion y referencia de casos por consumo problematico de alcohol, tabaco u otras
drogas.- En caso de existir un posible consumo problematico de drogas, se hace necesaria
una atencion integral oportuna, por lo que se establece una estructuracion escalonada,
segun el grado de accesibilidad y especializacion necesaria en los diferentes niveles de
atencion, para una derivacion y referencia a laRed Publica Integral de Salud (RPIS) o a la
Red Privada Complementaria (RPC), segun corresponda.

MEDIDAS DE CONTROL INTERNO. - En los casos relacionados unicamente a riesgos laborales y
qgue por el consumo de alcohol, tabaco u otras drogas deriven en accidentes de trabajo, se podran
incorporar medidas de control, con el fin de prevenir situaciones de riesgo que puedan afectar la
integridad de los trabajadores; y, a la seguridad de la Organizacion. Las medidas de control deben
estar previstas en el Reglamento de Higiene y Seguridad, asi como también en el Reglamento
Interno de Trabajo de los espacios laborales, y seran socializadas con todo el personal previo a su
implementacién. Estas medidas no podran ser utilizadas como instrumento de vulneracion de
derechos constitucionales de los trabajadores.

Normativa: Acuerdo Ministerial 135: Art. 10 literal f, ACUERDO INTERMINISTERIAL Nro.
MDT-MSP-2019- 038

Articulo 16.- Programa De Prevencion Del Riesgo Psicosocial

El programa de prevencion de riesgos psicosociales se establece en todas las organizaciones e
instituciones publicas y privadas, que cuenten con mas de 10 trabajadores, se debera implementar
el Programa de Prevencién de Riesgos Psicosociales y el “Protocolo de prevencién y atencién de
casos de discriminacion, acoso laboral y/o toda forma de violencia contra la mujer en los espacios
de trabajo”, en base a los parametros y formatos establecidos porla Autoridad Laboral, mismo que
deberd contener acciones para fomentar una cultura de no discriminacién y de igualdad de
oportunidades en el ambito laboral.

1 El programa debera ser implementado y reportado cada afo al Ministerio del Trabajo, por
medio del sistema que se determine para el efecto todo de acuerdo a la resolucién No. MDT-
2017-0082 sobre “LA ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION EN EL AMBITO
LABORAL.”

2. PECKSAMBIENTE S.A., identificara riesgos Psicosociales en base a un programa cuyo
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objetivo sera, preservar ypromover la mejora de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Se implementara el Protocolo de prevencion y atencién de casos de discriminacion, acoso
laboral y/o toda forma de violencia contra la mujer en los espacios de trabajo.

4. Se organizara talleres de sensibilizacién y socializacion sobre el Programa de Prevencion de
Riesgos Psicosociales y sobre el “Protocolo de prevencion y atencion de casos de
discriminacién, acoso laboral y/o toda forma de violencia contra la mujer en los espacios de
trabajo”.

Normativa: Erradicacion de la Discriminacion en el Ambito Laboral Acuerdo Ministerial 082;
Acuerdo Ministerial 135: Art. 10 literal f; Acuerdo Ministerial 398. Acuerdo Ministerial No.
MDT-2020-244.

CAPITULO IV: REGISTRO, INVESTIGACION Y NOTIFICACION DE ACCIDENTES DETRABAJO,
ENFERMEDADES PROFESIONALES E INCIDENTES.

Articulo 17.- Registro y estadisticas

Registro y estadisticas de accidentes de trabajo

a)

f)

g)

h)

Sera obligacion del Responsable de Seguridad, llevar el registro de los accidentes de
trabajo e incidentes laborales ocurridos, asi como la estadistica de accidentabilidad
respectiva.

Establecer las consecuencias derivadas del accidente del trabajo.

En el mes de Enero, el Responsable de Seguridad y Salud, junto con el médico
ocupacional realizara visitas periddicas para la vigilancia de la Salud, enviara una copia
de la accidentabilidad y la morbilidad laboral al Ministerio de Trabajo e IESS.
Puntualizar la responsabilidad de la organizacion laboral y del afiliado sin relacién de
dependencia o autonomo en relacion al accidente de trabajo.
Someter todos los accidentes e incidentes a investigacion por parte del Responsable de
Higieney Seguridad de la organizacion.
Obligar que todos los accidentes e incidentes de trabajo sean notificados e investigados,
para determinar el grado de impacto a los trabajadores e instalaciones, para asi
determinar las acciones correctivas y de control.
El responsable de la prevencion de riesgos sera notificado inmediatamente de cualquier
accidente y/o incidente, debiendo hacer constar el acontecimiento en un informe y
registro estadistico.
El responsable de la prevencion de riesgos presentara a la Direccion de Recursos
Humanos, uninforme semestral de la evolucion de la accidentalidad e incidencia laboral
de la organizacion.
El reporte estadistico de accidente o incidente debera ser realizado por el Responsable
de Higiene y Seguridad. Para las estadisticas de la accidentabilidad se utilizar los indices
reactivos:

1 Indice de frecuencia.

2 Indice de gravedad.

3 Tasa de Riesgo
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Registro y estadisticas de enfermedades derivadas del trabajo

a) Verificar que el diagnostico de enfermedad profesional sea realizado por el médico
ocupacional a base de los criterios cientificos de correlacién clinico, epidemioldgico,
ambiental, laboratorioy legal.

b) Controlar que las enfermedades profesionales sean reportadas por el Médico
ocupacional contratado quien reportara el caso al Departamento de Riesgos del Trabajo
del IESS. Usando el formulario, titulado AVISO DE ENFERMEDAD PROFESIONAL.

c) Realizar un seguimiento de los casos diagnosticados de enfermedad ocupacional
acatando las instrucciones emitidas por la Comision Valuadora de las Incapacidades del
IESS y de manera preferente, se tomaran los casos para desarrollar programas de
prevencion tendientes a evitar surepeticion.

d) El médico ocupacional mantendra un registro manual y magnético de todas las
evaluaciones médicas realizadas, del diagnéstico y del seguimiento de los casos. Las
evaluaciones médicas seran manejadas Unica y exclusivamente por el Servicio Médico,
garantizando confidencialidad.

Normativa: Decision 584: Art. 11 literal f; Resolucion 957: Art. 11 literal f; Acuerdo Ministerial
1404

Art. 11 numeral 3 literal d; Resoluciéon CD 513; Acuerdo Ministerial N° 132, Resolucién; CD
513.

Articulo 18.- Procedimiento en caso de accidente de trabajo y enfermedades profesionales
PECKSAMBIENTE S.A., proveera de ambientes saludables y seguros a sus trabajadores.

PECKSAMBIENTE S.A., definira y motivara los correctivos especificos y necesarios para prevenir la
ocurrencia o repeticion delos accidentes de trabajo.

PECKSAMBIENTE S.A., registrara a sus trabajadores en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, desde el primer dia de labores, dando aviso de entrada dentro de los primeros quince dias,
y dar avisos de salida, de las modificaciones de sueldos y salarios, de los accidentes de trabajo y
de las enfermedades profesionales, y cumplir con las demas obligaciones previstas en las leyes
sobre seguridad social;

PECKSAMBIENTE S.A., mantendra un sistema de registro y notificacion de los accidentes de trabajo,
incidentes y enfermedades profesionales y de los resultados de las evaluaciones de riesgos
realizadas y las medidas de control propuestas, registro al cual tendran acceso las autoridades
correspondientes, empleadores y trabajadores;

PECKSAMBIENTE S.A., Investigara y analizard los accidentes, incidentes y enfermedades de
trabajo, con el propdsito de identificar las causas que los originaron y adoptar acciones correctivas y
preventivas tendientes a evitar la ocurrencia de hechos similares, ademas de servir como fuente de
insumo para desarrollar y difundir la investigacion y la creacion de nueva tecnologia;

PECKSAMBIENTE S.A., dara aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, de losaccidentes y enfermedades profesionales ocurridos en sus centros de
trabajo y entregar una copia al Comité de Seguridad e Higiene Industrial.

PECKSAMBIENTE S.A., establecera las consecuencias derivadas del accidente del trabajo o de las
enfermedades profesionalesbajo diagndstico.
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PECKSAMBIENTE S.A., verificara en el lugar donde se ocasiond el accidente, la existencia y
cumplimiento de las medidas de seguridad aplicadas durante el trabajo en la organizacion,
institucion, o con los afiliados sin relacion de dependencia o autbnomos.

Normativa: Decisidén 584: Art. 11 literal f, g; Resolucién 957: Art. 11 literales m n; Codigo del
TrabajoArt 42 Numeral 31; Decreto Ejecutivo 2393 Art 11, numeral 14; Acuerdo Ministerial 135
Art 10 literal a; Acuerdo Ministerial 174, Art 11, 136, 137 Acuerdo Ministerial 1404: Art. 11
numeral 3 literal b, c, d; Resolucién CD 513; Resolucion; CD 513.

Articulo 19.- Investigacion

Objetivo de la investigaciéon y andlisis del accidente de trabajo

3)
b)
c)

d)
€)

9)

Establecer el derecho a las prestaciones del Seguro General de Riesgos del Trabajo
(médicosasistenciales, econémicos y preventivos);

En el caso de organizacion, empresa o institucion contrastar el déficit de gestién
existente enla prevencion de riesgos laborales, que ocasionaron el accidente.

Definir y motivar los correctivos especificos y necesarios para prevenir la
ocurrencia yrepeticion de los accidentes de trabajo;

Establecer las consecuencias derivadas del accidente del trabajo;

Apoyar y controlar a las organizaciones laborales para que estas provean ambientes
saludables y seguros a los trabajadores afiliados al IESS; a la aplicacion de
procedimientos de trabajo seguros en el caso de los afiliados sin relacion de dependencia
0 autébnomosy;

Puntualizar la responsabilidad de la organizacion laboral y del afiliado sin relacién de
dependencia o auténomo en relacion al accidente de trabajo.

Es obligacion del Responsable de Seguridad investigar y analizar los accidentes e
incidentes de trabajo, con el propdsito de identificar las causas que los originaron y
adoptar acciones correctivas y preventivas tendientes a evitar la ocurrencia de hechos
similares, ademas de servir como fuente de insumo para desarrollar y difundir la
investigacion y la creacion de nueva tecnologia.

Normativa: Decision 584: Art. 11 literal g; Resolucién 957: Art. 1 literal d numeral 1;
Resoluciéon 513; Acuerdo Ministerial N° 174.

Articulo 20.- Notificacién de accidente

3)

b)

Todo accidente debe ser notificado, investigado y reportado de acuerdo con el
procedimiento de notificacién, investigacion y reporte de accidentes e incidentes de la
organizacion.

El Responsable de Seguridad, debe elaborar y entregar el reporte de notificacion de todo
accidente con baja, es decir, que causare la pérdida de mas de una jornada laboral.
Dicho reporte, debe ser enviado a la Direccion de Riesgos del Trabajo, en el término de
diez (10) dias, contados desde la fecha del siniestro. En caso de ser un accidente que
involucre a un tercero, bajo la modalidad de Actividades Complementarias, Servicios
Técnicos Especializados o Empresas Contratistas, los representantes de dichas
empresas, deben proceder con la notificacidon de acuerdo con lo indicado anteriormente.
El derecho a las prestaciones originadas por accidente de trabajo se genera desde el
primer diade labor del trabajador, bajo relacion de dependencia o sin ella.
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Notificacion de enfermedad derivada del trabajo

Se consideraran enfermedades profesionales u ocupacionales las publicadas en la lista de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Los criterios de diagndstico para calificar Enfermedades Profesionales u Ocupacionales, deben ser
consensuados por el médico ocupacional de las unidades provinciales de Riesgos del Trabajo; los
que se encuentran en el listado de la resolucion CD 513 del Seguro General de Riesgos del
Trabajo.

a) En los casos en que se advierta indicios de una enfermedad profesional u ocupacional, el
empleador comunicara al Seguro General de Riesgos del Trabajo, mediante el aviso de
enfermedad profesional u ocupacional, en el término de diez (10) dias, contados desde la
fecha de realizado el Diagnéstico Médico Presuntivo Inicial por parte del médico de la
organizacion de las unidades de salud.

b) Cuando el diagndstico lo realice el médico tratante del afiliado, el trabajador entregara
dicho diagnéstico al empleador, fecha a partir de la cual se contara el término sefalado
en el inciso anterior.

c) Para acceder al derecho a las prestaciones del Seguro General de Riesgos del Trabajo
por enfermedad profesional u ocupacional, los trabajadores bajo relacion de dependencia
o sin ella, deberan acreditar por lo menos seis (6) aportaciones mensuales consecutivas
o ciento ochenta (180) dias inmediatos anteriores y de forma consecutiva, previo al
diagnéstico inicial de la enfermedad profesional u ocupacional determinada por el médico
ocupacional de las unidades provinciales de Riesgos del Trabajo.

Normativa: Decisién 584: Art. 11 literal f; Cédigo de Trabajo: Art. 42 numeral 31; Decreto
Ejecutivo2393: Art. 11 numeral 14; Acuerdo Ministerial 135. Art. 10 literal a; Resolucién
513; Acuerdo Ministerial N° 132.

Articulo 21.- Re-adecuacion, re-ubicacién y reinsercién de trabajadores
a) Las actividades desarrolladas por PECKSAMBIENTE S.A., a favor de la re adecuacién o

readaptacioén, re ubicaciény reinsercion laboral en condiciones de Seguridad y Salud,
tendran atencién preferente en la aplicacion de los programas preventivos desarrollados
por las unidades de Riesgos del Trabajo.

h) PECKSAMBIENTE S.A., propendera a la reinsercion laboral de los trabajadores con
incapacidades derivadas de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales u
ocupacionales mediante las actividades establecidas por las unidades de Riesgos del
Trabajo, como indica el Art. 60, de la Resolucién CD 513 del IESS.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 11 numeral 7; Reglamento del Seguro General de
Riesgos del Trabajo; Resolucién del IESS 513

CAPITULO V: INFORMACION, CAPACITACION, CERTIFICACION DE COMPETENCIAS Y
ENTRENAMIENTO EN PREVENCION DE RIESGOS

El Responsable de Seguridad y el Médico ocupacional, son los responsables de establecer los
canales de informacion sobre los aspectos relacionados con la Salud Ocupacional, Seguridad
Industrial y/o Control Ambiental.

La informacién, capacitacion, certificacion de competencias laborales y entrenamiento en
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prevencionde riesgos, debera centrarse principalmente en:

Articulo 22.- Informacion

9

b)

®

Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos laborales
vinculados a las actividades que realizan. Complementariamente, PECKSAMBIENTE
S.A., comunica las informaciones necesarias a los trabajadores y sus representantes
sobre las medidas que se ponen en practica para salvaguardar la seguridad y salud de
los mismos.

Los derechos de consulta, participacion, formacion, vigilancia y control de la salud en
materia de prevencion, forman parte del derecho de los trabajadores a una adecuada
proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Todos los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores en un ambiente de
trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales,
que garanticensu salud, seguridad y bienestar.

Toda empresa de Actividades Complementarias o Servicios Técnicos Especializados,
contratada por la organizacién, debe cumplir con el proceso de induccién general basico
de PECKSAMBIENTE S.A., asi como con su propio proceso de induccion al puesto de
trabajo.

Las recomendaciones sugeridas después de la realizacion y analisis de simulacros.

Normativa: Decisidn 584: Art. 11 literal h; Resolucién 957: Art. 1 literal c numeral 2; Decreto
Ejecutivo 2393.

Articulo 23.- Capacitacion

3)

b)

€)

PECKSAMBIENTE S.A., capacita a todos sus colaboradores en los factores de riesgos
significativos presentes en el lugar de trabajo y relacionados con las actividades a
desarrollarse, en especial las de alto riesgo.

Todo trabajador nuevo, antes de iniciar su actividad laboral, debe realizar el proceso de
inducciodn, capacitaciéon especifica al puesto de trabajo.

Las lecciones aprendidas generadas a partir de la ocurrencia de accidentes y/o
incidentes ocurridos en la operacion.

Educacion para la Salud.

Se capacita a todo el personal en temas como:

1 Seguridad y Salud en el Trabajo, relacionados a su actividad y a la normativa vigente.
2 Brigadas de Emergencias.

3. Plan de emergencia y contingencia.

Normativa: Decisioén 584: Art. 11 literal h, i; Art. 24 literal j; Resolucién 957: Art. 1 literal ¢
numeral5; Decreto Ejecutivo 2393; Acuerdo Ministerial 1404.

Articulo 24.- Certificacién de competencias laborales
PECKSAMBIENTE S.A., en cumplimiento del Art. 2 del Acuerdo Ministerial N° 067-2017 publicado en

el Registro OficialSuplemento Nro. 13, de fecha 13 de junio del 2017, procedera a capacitar a todo su
personal, involucradoen las actividades de la organizacion, incluidos aquellos que ejerzan cargos de
responsabilidad tales como: director, coordinadores de areas, supervisores, obteniendo la
certificacion de competencias laborales en prevencion de riesgos laborales, tal como indica la ley.

Normativa: Acuerdo Ministerial Nro. 0174, Reformado por Acuerdo Ministerial No, 067;
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acuerdo Ministerial 067; Acuerdo Ministerial 067 Nro. 013 Reglamento de Seguridad del
Trabajo contra Riesgos en Instalaciones de Energia Eléctrica reformado por Acuerdo
ministerial 068.

Articulo 25.- Entrenamiento

PECKSAMBIENTE S.A., realiza el entrenamiento correspondiente, en la preparacion del personal,
en busqueda de perfeccionar el desarrollo de una actividad en gestién de riesgos a las actividades
a realizar, la cual se desarrolla en el proceso de contratacion y retroalimentacion de los
conocimientos al personal antiguo de la organizacion, por parte de los Jefes o Supervisores de
areas en las que se van a desempefiar.

Normativa: Decreto Ejecutivo 2393: Art. 175 numeral 4 literal d.

CAPITULO VI: INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES

Las sanciones a los trabajadores se aplican conforme lo disponga el Reglamento Interno de
Trabajo.Las faltas muy graves pueden sancionarse conforme lo determina el Cédigo del Trabajo.

Articulo 26.- Incumplimientos.
a) Son faltas leves, aquellas que contravienen al presente reglamento, a las normas de

seguridad, entre otras, pero que no ponen en peligro la seguridad fisica del trabajador, ni de
otras personas,ni la seguridad de las instalaciones.

b) Se considera faltas graves, cuando por primera vez debido a desconocimiento o
inobservanciade los hechos, el trabajador pone en peligro su seguridad, de terceros y de
los bienes de la organizacion.

c) Se considera faltas muy graves, la reincidencia a las faltas leves, a partir de la segunda
falta grave, violacién al presente reglamento que, con conocimiento del riesgo o mala
intencién, ponga en peligro su vida, la de terceros y/o de las instalaciones, equipos y bienes
de la organizacion.

Normativa: Tipificacion de faltas: Criterios generales para considerar falta leve, grave y muy
grave.Cdédigo de trabajo Art. 172 numeral 7, Art. 410.

Articulo 27.- Sanciones.

Se toman medidas disciplinarias contra los trabajadores que a sabiendas persisten en llevar a cabo
practicas inseguras o peligrosas para él, sus colaboradores y para la organizacion, dichos casos
seran vistos, estudiados y calificados, las sanciones que puede aplicar la organizacion de
conformidad al Reglamento Interno de Trabajo, de acuerdo a la gravedad de la falta, son:

Amonestacién Verbal

Capacitacion (sensibilizaciéon) en Seguridad y Salud Ocupacional

Amonestacién escrita

Multa de hasta el 10% de la remuneracion mensual

Terminacion de la relacion laboral previo visto bueno de conformidad con lo previsto en el
Art.172 del Cédigo de Trabajo.

PECKSAMBIENTE S.A., puede dar por terminado el contrato de trabajo, previo visto bueno por no
acatar las medidas de seguridad, prevencion e higiene exigidas por la ley, por sus reglamentos o
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por la autoridad competente; opor contrariar sin debida justificacion las prescripciones y dictamenes
médicos.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas disciplinarias y de prevencion, seguridad y
salud determinadas en los reglamentos y facilitados por el empleador. Su omisién constituye justa
causa parala terminacion del contrato de trabajo.

Normativa: Conforme lo disponga el Reglamento interno de Trabajo, Cédigo del trabajo Art.
46.
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DEFINICIONES

Empleador: La persona o entidad, de cualquier clase que fuere, por cuenta u orden de la cual se
ejecutala obra o a quien se presta el servicio.

Trabajador: La persona que se obliga a la prestacion del servicio o a la ejecuciéon de la obra se
denomina trabajador y puede ser empleado u obrero.

Trabajador calificado o competente: Aquel trabajador que, a mas de los conocimientos y
experiencia en el campo de su actividad especifica, los tuviera en la prevencion de riesgos
dentro de su ejecucion. Trabajo: Es toda actividad humana que tiene como finalidad la
produccion de bienes y servicios.

Nifio, nifiay adolescente: Toda persona menor de 18 afos.

Organizacion: Toda compadia, negocio, firma, establecimiento, empresa, institucion, asociacion
o parte de los mismos, independiente de que sea publica o privada con funciones y administracion
propias. En las organizaciones que cuentan con mas de una unidad operativa, definirse como
organizacién cadauna de ellas.

Lugar o centro de trabajo: Son todos los sitios en los cuales los trabajadores deben permanecer
0 a los que tienen que acudir en razén de su trabajo y que se hallan bajo el control directo o
indirecto del empleador, para efectos del presente reglamento se entendera como centro de
trabajo cada obra de construccion.

Salud: Se denomina asi al completo estado de bienestar fisico, mental y social. No unicamente
la ausencia de enfermedad.

Higiene y Seguridad en el trabajo (SST): Es la ciencia y técnica multidisciplinaria que se ocupa
de lavaloracion de las condiciones de trabajo y la prevencién de riesgos ocupacionales, a favor
del bienestarfisico, mental y social de los trabajadores, potenciando el crecimiento econdmico y
la productividad.

Sistema gestion de la Higiene y Seguridad en el trabajo: Es el conjunto de elementos
interrelacionados e interactivo que tienen por objeto establecer una politica y objetivos de
Higiene y Seguridad en el trabajo y la forma de alcanzarlos.

Condiciones de medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la Higiene y Seguridad de los
trabajadores.

Seguridad: Mecanismos juridicos, administrativos, logisticos tendientes a generar determinados
riesgoso peligros fisicos o sociales.

Seguridad laboral o del trabajo: El conjunto de técnicas aplicadas en las areas laborales que
hacen posible la prevencién de accidentes e incidentes trabajo y averias en los equipos e
instalaciones.

Higiene laboral o del trabajo: Sistema de principios y reglas orientadas al control de
contaminantes del area laboral con la finalidad de evitar la generacién de enfermedades
profesionales y relacionadas con el trabajo.

Psicosociologia laboral: La ciencia que estudia la conducta humana y su aplicaciéon a las
esferas laborales. Analiza el entorno laboral y familiar, los habitos y sus repercusiones, estados
de desmotivacién e insatisfaccién que inciden en el rendimiento y la salud integral de los
trabajadores.

Medicina del trabajo: Es la ciencia que se encarga del estudio, investigacion y prevencion de
los efectos sobre los trabajadores, ocurridos por el ejercicio de la ocupacion.

Ergonomia: Es la técnica que se ocupa de adaptar el trabajo al hombre, teniendo en cuenta sus
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caracteristicas anatdmicas, fisiolégicas, psicoldgicas y socioldgicas con el fin de conseguir una
optima productividad con un minimo esfuerzo y sin perjudicar la salud.

Prevencion de riesgos laborales: El conjunto de acciones de las ciencias biomédicas, sociales
y técnicas tendientes a eliminar o controlar los riesgos que afectan la salud de los trabajadores, la
economiaempresarial y el equilibrio medio ambiental.

Equipos de proteccion personal: Son equipos especificos destinados a ser utilizados
adecuadamente por el trabajador para la proteccion de uno o varios riesgos amenacen su
seguridad y su salud.

Riesgo del trabajo: Es la posibilidad de que ocurra un dafio a la salud de las personas con la
presenciade accidentes, enfermedades y estados de insatisfaccién ocasionados por factores o
agentes de riesgos presentes en el proceso productivo.

Clasificacién internacional de los factores de riesgos: Se describen seis grupos:

Factor o agente de riesgo: Es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion, que
actuando sobre el trabajador o los medios de produccion hace posible la presencia del riesgo.
Sobre este elementoes que debemos incidir para prevenir los riesgos.

Fisicos: Originados por iluminacién, ruido, vibraciones, temperatura, humedad, radiaciones,
electricidad y fuego.

Mecanicos: Producidos por la maquinaria, herramientas, aparatos de izar, instalaciones,
superficies de trabajo, orden y aseo.

Quimicos: Originados por la presencia de polvos minerales, vegetales, polvos y humos
metalicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores y 1iquidos utilizados en los procesos laborales.
Biolégicos: Ocasionados por el contacto con virus, bacterias, hongos, parasitos, venenos y
sustancias producidas por plantas y animales. Se suman también microorganismos trasmitidos
por vectores como insectos y roedores.

Ergondémicos: Originados en posiciones incorrectas, sobreesfuerzo fisico, levantamiento
inseguro, usode herramientas, maquinaria e instalaciones que no se adaptan a quien las usa.
Psicosociales: Los que tienen relacién con la forma de organizacién y control del proceso de
trabajo. Pueden acompanar a la automatizacion, monotonia, repetitividad, parcelacion del
trabajo, inestabilidadlaboral, extension de la jornada, turnos rotativos y trabajo nocturno, nivel de
remuneraciones, tipo de remuneraciones y relaciones interpersonales.

Factor o agente de riesgo: Es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion, que
actuando sobre el trabajador o los medios de produccidn hace posible la presencia del riesgo.
Sobre este elementoes que debemos incidir para prevenir los riesgos.

Vigilancia de la salud de los trabajadores: Es el conjunto de estrategias preventivas
encaminadas a salvaguardar la salud fisica y mental de los trabajadores que permite poner de
manifiesto lesiones en principio reversibles, derivadas de las exposiciones laborales. Su finalidad
es la deteccién precoz de lasalteraciones de la salud y se logra con la aplicacion de examenes
médicos preventivos.

Exdmenes médicos preventivos: Son aquellos que se planifican y practican a los trabajadores
de acuerdo a las caracteristicas y exigencias propias de cada actividad. Los principales son: Pre
empleo, periddicos, de reintegro al trabajo y de retiro.

Morbilidad laboral: Referente a las enfermedades registradas en la organizacion, que
proporciona la imagen del estado de salud de la poblacion trabajadora, permitiendo establecer
grupos vulnerables que ameritan reforzar las acciones preventivas.

Accidente de trabajo: Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona en el trabajador una
lesion corporal o perturb4cion funcional con ocasién o por consecuencia del trabajo. Se
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registrara como accidente de trabajo, cuando tal lesion o perturbacion fuere objeto de la pérdida
de una o mas de una jornada laboral.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la
persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que estos sélo requieren cuidados de
primeros auxilios.

Enfermedad profesional: Es la afeccion aguda o cronica, causada de una manera directa
por elejercicio de la profesion o labor que realiza el trabajador y que produce incapacidad.
Investigacion de accidentes de trabajo: Conjunto de acciones tendientes a establecer las
causas realesy fundamentales que originaron el suceso para plantear las soluciones que eviten
su repeticion. Registro y estadistica de accidentes e incidentes: Obligacién empresarial de
plasmar en documentos, los eventos sucedidos en un periodo de tiempo, con la finalidad de
retroalimentar los programas preventivos.

Autoridad competente: Ministro, departamento gubernamental y otra autoridad publica
facultada para dictar reglamentos, érdenes u otras disposiciones con fuerza de ley.
Responsable de Higiene y Seguridad en el trabajo: Profesional de Tercer Nivel, que se
encuentra bajo relacién de dependencia laboral de la organizacién que tiene conocimientos
basicos en Seguridady Salud Ocupacional y se encarga de la gestién de Higiene y Seguridad
en el trabajo de la misma.

Técnico en Higiene y Seguridad en el trabajo: Profesional con formacién de postgrado
especifica y experto y perito en Higiene y Seguridad en el trabajo.

Planes de emergencia: Son las acciones documentadas, resultado de las organizaciones,
empresas, instituciones, centros educativos lugares de recreacién y la comunidad, para poder
enfrentar situaciones especiales de riego como incendios, explosiones, derrames, terremotos,
erupciones, inundaciones, deslaves, huracanes y violencia.

Fuente generadora: Se refiere a los procesos, objetos, instrumentos, condiciones fisicas
opsicoldgicas donde se originan los diferentes factores de riesgo.

Medio: Reduccion de riesgos a los que estdan expuestos los empleados, adoptando
medidas deseguridad en el ambiente laboral.

Receptor- Individuo: Persona que puede ser afectada o sentirse el mismo afectado por un
riesgo. Indicede Frecuencia: Representa el nimero de accidentes de trabajo por nimero de
horas trabajadas por los trabajadores expuestos al riesgo.

indice de Gravedad: Es el nimero de dias de ausencia al trabajo de los lesionados por numero
de horas trabajadas por todo el personal en el periodo considerado.

Tasa de Riesgo: Mide el promedio de dias perdidos por cada siniestro.

DISPOSICIONES GENERALES

Quedan incorporadas al presente Reglamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo, todas las
disposiciones contenidas en el Cddigo de Trabajo, sus reglamentos, los reglamentos sobre
seguridad ysalud ocupacional en general, las normas y disposiciones emitidas por el IESS y las
normas internacionales de obligatorio cumplimiento en el Pais, las mismas que prevaleceran en
todo caso.
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Se realiza la entrega de un ejemplar de mano a todo trabajador del presente Reglamento de
Higiene y Seguridad en el Trabajo.

DISPOSICIONES FINALES

El presente Reglamento de Higiene y Seguridad sera una norma de cumplimiento obligatorio
para toda persona que mantenga relaciones laborales o comerciales, visitantes, trabajadores
fijos o temporales, contratistas, y pasantes.

El presente Reglamento de Higiene y Seguridad entrara en vigor a partir de la aprobacion por
parte del Director Regional del Trabajo y Servicio Publico.

Dado en la ciudad de Quito, el dia 18 del mes de agosto del afio 2022

Firma Firma

........ Q,'J ﬁ/“(“

Representante Legal Responsable de prevencion de riesgos
laborales
Nombre: Patricio German Avila Ledn Nombre: Gabriela Fraga Cobos
Cédula: 1706895230 Cédula: 1708767932
18/08/2022
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CODIGO DE ETICA

1. INTRODUCCION

PECS es una empresa que brinda servicios ambientales que busca diferenciarse
al dar el ejemplo por su transparencia y excelencia en la prestacidon de sus
servicios y productos; comportamiento que se espera que todo nuestro
personal, cumpla, siendo honestosy que se comporte de acuerdo con los mas
altos estandares éticos no solo descritos en este codigo de ética, sino también
establecidos por la normativa vigente, en los requerimientos de nuestros clientes,
en la relacidon con nuestros proveedores y comunidad, etc.

El Cédigo de Etica pretende servir como guia normativa, referencia informativa
y fuente de motivacion para todos los empleados de la empresa, para tomar la
opcioén éticamente mas adecuada en cualquier circunstancia.

El Cédigo de Etica debe ser adoptado por nuestros empleados en el
desempeno diario de sus responsabilidades y funciones.

2. OBJETIVO

El Cédigo de Etica es un conjunto de normas que permiten trazar pautas
generales de comportamiento que debe mantener el personal, de manera que
todas las actividades se ajusten a los valores corporativos, permitiendo el trabajo
con transparencia, mantener buenas relaciones laborales con los demas
empleados, con las entidades externas, clientes, proveedores, entre otros.

3. DEFINICION

El codigo ético de una empresa es la recopilacion de normas, reglamentos,
principios, valores, comportamientos y de conductas que conforman la cultura
organizacional de la misma. Se halla, como la ética misma, vinculado a la
moral. Por eso, la definicibn de cddigo de ética dice que este es el reflejo de
como espera la direccidon que se comporte la entidad y cada uno de sus
integrantes.!

El Codigo de Etica es un conjunto de normas que debe mantener todo el
personal, de manera que sus actividades se ajusten a los valores corporativos,

thttps://capitalismoconsciente.es/blog/codigo-etico-sirve-beneficios-
aporta/#:~:text=E|%20c%C3%B3digo%20%C3%A9tico%20de%20una,misma%2C%20vinculado%20a%20I
a%20moral.

Pagina 2 de 37



5 L)

permtiendo el trabajo con transparencia, mantener buenas relaciones laborales
con los demas empleados, con las entidades externas, clientes, entre otros.

4. FUNCIONES

Las funciones del codigo de ética son:

Identifica las metas y roles que la empresa pretende desarrollar en la
sociedad.

Formula los valores fundamentales sobre los que esta basada la ética
profesional.

Declara e informa sobre la filosofia de la compafia.

Establece cuales son las conductas licitas o llicitas, ya sea de manera
presencial u online, de forma comprensible para todo el personal de la
empresa.

Actua como marco de conductas y responsabilidades profesionales.

Establece los lineamientos para la resolucion de conflictos o dilemas
éticos que pueden surgir en su practica.

Determina como se llevara a cabo la evaluacion del grado de
seguimiento de su contenido y el sistema de sanciones y recompensas en
funcién de su ejecucion.

El Codigo de Etica sive como mecanismo de garantia de la buena imagen y
reputacion de la empresa y protege al capital humano frente a posibles
injusticias que puedan desencadenarse en el seno de la organizacion.

5. BENEFICIOS
5.1.  INTERNOS

Ayuda al equipo de trabajo a determinar su debida actuacion.
Mediante la fijacidon de pautas de conductas y criterios de desempefio
profesional, contribuye a incentivar la imparcialidad por parte de las
autoridades ante las diferentes situaciones.
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- Favorece la igualdad de condiciones y tratamiento entre los miembros
de la empresa, pues se fijan las pautas de conducta y los criterios por los
qgue debe regir el desempefio profesional.

- Esta equidad impulsa el compromiso y la fidelidad del capital humano.

- Ofrecen unarespuesta agil y eficaz en caso de conflictos o disputas entre
los diferentes accionistas.

- Propicia la creacion de una sélida cultura organizacional, que favorece
el buen amibiente en el trabajo y la sensacién de seguridad de los
colaboradores.

- Incrementa larentabilidad de la empresa, al disponer de un personal mas
cohesionado y motivado.

5.2. EXTERNOS

- Previene o minimiza las situaciones de crisis 0 riesgo de la organizacion,
ya que los conflictos son tratados en primera instancia y de forma interna.

- Crece la confianza y fidelidad de los cilentes, proveedores, inversores,
accionistas entre otros grupos de interés.

- Permite atraer al mejor talento humano a la empresa.

- Mejora la reputacidon e imagen corporativa de la compaifiia ante la
sociedad.

- Aumenta la fidelidad del cliente final, proveedores y demas grupos de
interés al trabajar con una empresa eticamente responsable.

6. FUNDAMENTOS

El Cédigo de Etica se fundamenta en la vision, mision y valores de la empresa y
en dos clases de normas: principios y reglas de conducta.

Los principios son normas amplias que proveen un marco general para las reglas
de conducta, asi estas reglas contienen los estandares especificos que
recomiendan el nivel de conducta profesional que se espera de nuestros
empleados.

6.1. VISION

Durante la siguiente década, ser la comprainiia lider en la provisidon de servicios
ambientales integrales; utilizando, investigando y desarrollando tecnologia de
punta; protegiendo el capital humano; cumpliendo con la normativa vigente y
respetando el medio ambiente.
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6.2. MISION

PECS cuida la naturaleza desarrollando tecnologias eficientes y limpias,
ofreciendo soluciones ambientales integrales en la gestibn de desechos
peligoros y no peligrosos a las distintas industrias del Ecuador.

6.3. VALORES CORPORATIVOS

- Ejemplo, Liderazgo y Respeto

- Calidad e Innovacioén en el servicio

- Profesionalismo, Etica y honestidad

- Desarrollo de valores humanos

- Responsabilidad social y medio ambiente

7. OBJETIVOS DEL CODIGO DE ETICA

- Definir nuestras politicas y compromisos como empresa en base al
comportamiento ético esperado por el personal.

- Mantener una conducta adecuada y transparente frente a todos los
grupos de interés (accionistas, clientes, proveedores, sociedad,
comunidad, Estado).

- Asegurar la proteccion de intereses comerciales legitimos de la Empresa,
incluyendo oportunidades de negocios, activos e informacién
confidencial.

- Asegurar que el contenido y la estrategia de todas nuestras
comunicaciones y promocion de productos o servicios, hacia nuestros
clientes, sean honestos, éticos y claramento comprensibles.

- Eliminar cualquier conducta ilegal o indebida en todo campo.

8. PRINCIPIOS Y NORMAS DE CONDUCTA

8.1. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES, NORMAS Y
REGULACIONES

- Las leyes, reglamentos, normas y politicas de regulacion son de
cumplimiento obligatorio para todo el personal de la empresa en donde
este laborando PECS, dentro o fuera de las instalaciones o del pais.
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PECS

- Los empleados deben tener un conocimiento basico de las principios y
normas, y en caso de duda, DEBEN consultar con su jefe inmediato
superior o con una Jefatura o Gerencias. Este cddigo DEBE ser leido por
todo el personal, la ignorancia del mismo no justifica la falta cometida.

- Independientemente del cargo o posicion que desarrolle el colaborador,
se espera un comportamiento adecuado y correcto, consistente con los
principios y valores de nuestra empresa y que contribuya al cumplimiento
de la mision, vision, valores y objetivos.

- En ningdn caso se permite el ofrecimiento de beneficios o sobornos a
funcionarios del gobierno, para el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion.

8.2. COMPROMISOS, DEBERES Y RESPONSABILIDADES

Todos los colaboradores de PECS deben:
- Fomentar un ambiente de: respeto mutuo, equitativo, honesto.
- Cumplir con las leyes, politicas, reglamentos y regulaciones pertinentes.

- Ser promotores de los valores y principios de la empresa y dar ejemplo de
las conductas y practicas que se formentan en este codigo.

- Certificar anualmente que el desempefo laboral esta acorde con lo
establecido en el cédigo

- Solicitar las aclaraciones pertinentes en caso de duda frente a posibles
e situaciones que atenten contra el cédigo

-  Fomentar el trabajo en equipo y apoyo entre unidades y areas de la
organizacion con el fin de compartir conocimiento, experienciay lo mejor
de si mismos. (Best practices)

- Promover una competencia sana entre compaferos de trabajo, que
permita un crecimiento profesional y sin afectar los resultados de la
organizacioén

- Comunicar oportunamente y con responsabilidad ideas,
preocupaciones, comentarios constructivos, que permitan hacer los
procesos mas eficientes y efectivos.

- Evitar juicios infundados de otras personas (el chisme o el rumor son
consideradas faltas graves y perjudiciales para el funcionamiento de la
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empresa por lo que aplicarian sanciones dispuestas en el cédigo del
trabajo, reglamentos y leyes penales y civiles) .

- Solicitar retroalimentacion, saber escucharla, y utilizarla como un medio
para mejorar.

- Dar retroalimentacion constructiva y asertiva, cuando sea oportuno, y
con honestidad y objetividad, describir y sugerir alternativas para mejorar,
en vez de evaluar.

- Reconocer el buen trabajo de los demas y manifestarlo oportunamente.
Se felicita en publico, se llama la atencidén en privado.

- Cumplir con las funciones y responsabilidades asighadas de manera
consistente, honesta y responsable.

- Ser responsable con respecto a la formacion y desarrollo profesional, y
aprovechar las oportunidades de desarrollo que brinda la empresa.

- Cumplir con los estandares, protocolos y normas de seguridad y salud
acatando las medidas adopatadas por la empresa, en especial en caso
de emergencia sanitaria o pandemia.

- Proyectar con el buen ejemplo, la imagen de la empresa, dentro y fuera
de las instalaciones.

- Propiciar la comunicacién abierta y los canales adecuados para una
retroalimentacion efectiva.

- Colaborar en el desarrollo de las auditorias y/o investigaciones de fraude
realizadas.

- Elsilencio es coOmplice.

8.3. DERECHOS:

Todos los colaboradores de PECS tienen derecho a:
- Un ambiente de trabajo sano en el que se propicien los principios y
valores, asi como se promueva una competencia sana y un crecimiento
profesional.

- A que la empresa salvaguarde a todos los colaboradores a través de
equipos, dispositivos, sistemas y procedimientos de seguridad.
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- Salud ocupacional, dotandoles de informacion suficiente, equipos de
proteccion, vestimenta apropiada, entre otros.

- Todo trabajador de la empresa debe participar en los entrenamientos,
capacitaciones desarrolladas, charlas y pausas activas que contribuyen
al crecimiento fisico, profesional y emocional del personal.

- La empresa debe estar abierta a recibir las ideas, preocupaciones y/o
comentarios constructivos de sus colaboradores, con el fin de hacer los
procesos mas eficientes y efectivos.

- Serreconocidos por el buen trabajo desarrollado.

- La empresa debe retroalimentar constructivamente el desempefio de
sus colaboradores, de tal manera que ellos puedan mejorar.

- Serescuchados en descargos, pudiendo defenderse de las imputaciones
gue se asignen.

8.4. COMPORTAMIENTOS QUE NO SON ACEPTADOS:

La siguiente lista de comportamientos es una guia y no son excluyentes, pues
cada colaborador de PECS debera velar por su comportamiento y actitud:

- Reportar informacién que no corresponde a la realidad de la operacion.
- Manipulaciéon de estados financieros (incluye facturas).
D) - Retencion ilegal de recursos de la organizacion.

- Acceso no autorizado a los sistemas de informacién a personal interno o
externo de la Compaiiia.

- Conflicto de intereses. Un conflicto de intereses surge cuando una
persona de una organizacion o empresa tiene obligaciones profesionales
O intereses personales o financieros que compiten entre si, y que pueden
influir potencialmente en el ejercicio de sus funciones.

- Agresion verbal, fisica o digital entre colaboradores (incluye el chisme, el

abuso laboral, abuso sexual, abuso de poder, discriminacién, bullying,
mobbing, publicaciones en redes sociales con mala intencion,etc)
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- Hurto de elementos propios de la empresa o colaboradores.Y los demas
contemplados en el Cédigo de Trabajo y los Reglamentos Internos de
Trabajo y de Seguridad y Salud.

8.4.1.TIPOS DE ABUSO

8.4.1.1. ABUSO FiSICO

El abuso fisico puede variar desde aquel que causa moretones hasta aquel
causante de homicidio. A menudo, el abuso fisico aumenta hasta ser frecuente
y convertirse en ataques serios.

Los siguientes son algunos ejemplos de abuso fisico: golpes, pufietazos,

mordeduras, guemaduras, restringir movimiento, estrangulamiento
(produciendo asfixia), dafio de propiedad o de articulos de valor, etc.

8.4.1.2. ABUSO EMOCIONAL / PSICOLOGICO

La dependencia emocional o el abuso son caracteristicas tipicas de relaciones
de maltrato. El maltrato psicolégico es una forma de agresion donde una
persona ejerce un poder sobre otra, con comportamientos fisicos o verbales de
forma reiterada que atentan contra la estabilidad emocional.

La violencia psicolégica o mental incluye cualquier accidon que afecta la salud
mental y el bienestar de una persona, tales como: el uso de insultos, el criticismo
constante, el hostigamiento, el minimizar a la persona, el echar la culpa de todo
a la victima, el actuar de manera posesiva o celosa en extremo, el mantener a
alguien alejado o sin contacto con el resto de los trabajadores, la intimidacion
y la humillacion.

Otro tipo de abuso emocional es el acecho, el cual puede ser un patrén de

conducta aparentemente inocente o acciones obviamente criminales que
hacen que las victimas teman por su seguridad o por la de sus seres queridos.

8.4.1.3. ABUSO Y ACOSO SEXUAL

El abuso sexual incluye el forzar a una persona, indistintamente de su género, a
realizar actos sexuales en contra de su voluntad, el herir a la persona durante el
acto sexual, el coaccionar a la persona a tener sexo sin proteccion contra el
embarazo o contra enfermedades de transmision sexual, y el intentar tener
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actividad sexual cuando la persona no esta totalmente consciente, o tiene
temor de decir no.

Un ejemplo de abuso/acoso sexual es el utilizar los actos sexuales para que la
persona mantenga su puesto de trabajo, un mejor sueldo, etc.

El acoso sexual laboral surge cuando una persona, fuerza a otra, a realizar un
acto de naturaleza sexual, para si 0 para un tercero, prevaliéndose de situacion
de autoridad laboral o cualquier otra forma que implique subordinacién de la
victima, con la amenaza de causar a la victimma o a un tercero, un mal
relacionado con las legitimas expectativas que pueda tener en el ambito de
dichas relaciones. Esta es una conducta no deseada de naturaleza sexual en el
lugar de trabajo, que hace que la persona se sienta ofendida, humillada y/o
intimidada.

El acoso sexual laboral es un término relativamente reciente que describe un
problema antiguo. Tanto la OIT como la CEDAW identifican el acoso sexual
como una manifestacion de la discriminacion de género y como una forma
especifica de violencia contra las mujeres (aungque puede ser dirigido a
cualquier género). El acoso sexual es una violacibn de los derechos
fundamentales de las personas, constituye un problema de salud y seguridad en
el trabajo y una inaceptable situacién laboral

Para el andlisis del acoso sexual es preciso formular dos conceptos basicos:

Discriminacién contra la mujer o discriminacion de género: toda distincion,
exclusién o restriccidon basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por las mujeres de los
derechos humanos y las libertades, como los derechos laborales.

Violencia contra la mujer: toda accion o conducta basada en su pertenencia
al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado su muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldégico, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccion o la privacion de libertad, tanto si producen en la vida publica como
en la privada. La violencia es la manifestacion méas grave de la discriminacion
contra las mujeres.

¢Quién puede ser objeto de acoso sexual?

Tanto hombres como mujeres son objeto de acoso sexual, si bien los estudios
ponen de relieve que la mayoria son mujeres. La investigacion muestra que el
tipo de mujer mas vulnerable al acoso sexual es la mujer joven,
econdmicamente dependiente, soltera o divorciada y con estatus de
inmigrante. Con respecto a los hombres, agquellos que sufren un mayor acoso
son los jévenes, homosexuales y miembros de minorias étnicas o raciales.
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¢ Quién puede acosar?

El acoso puede provenir de propietarios, directivos o empleados con jerarquia,
clientes, proveedores y comparfieros de trabajo. Pueden ser hombres y mujeres,
destacando estadisticamente el acoso de hombres hacia mujeres. El acoso
sexual entre personas del mismo sexo es reciente pero con una tendencia
ascendente.

El acoso sexual puede presentarse de distintas maneras:

1. Como chantaje: cuando se condiciona a la victima con la consecucion de
un beneficio laboral —aumento de sueldo, promocién o incluso la permanencia
en el empleo— para que acceda a comportamientos de connotacion sexual.

2. Como ambiente laboral hostil en el que la conducta da lugar a situaciones
de intimidacién o humillacibn de la victima. Los comportamientos que se
califican como acoso sexual pueden ser de naturaleza:
o0 Fisica: violencia fisica, tocamientos, acercamientos innecesarios.
o0 Verbal: comentariosy preguntas sobre el aspecto, el estilo de vida,
la orientacion sexual, lamadas de teléfono ofensivas.
o No verbal:silbidos, gestos de connotacion sexual, presentacion de
objetos pornograficos.

Algunos ejemplos:

< Contacto fisico innecesario y no deseado (masajes).

= Observaciones molestas y otras formas de acoso verbal.

= Miradas lascivas y gestos relacionados con la sexualidad.

= Peticion de favores sexuales.

< |nsultos, observaciones, bromas e insinuaciones de caracter sexual.

< Comentarios, bromas, gestos o miradas sexuales. « Manoseos,
jalones o pellizcos en forma sexual.

= Restregar a la victima contra alguien de un modo sexual.

= Propagar rumores sexuales acerca de la victima.

« Jalar laropa de manera sexual.

< Mostrar, dar o dejar imagenes sexuales, fotografias, ilustraciones,
mensajes o notas sexuales.

= Escritos, mensajes (pintas, grafitis) sexuales acerca de la victima,
en paredes de los bafios, vestuarios, etc.

e Forzar a besar a alguien o a algo mas que besar

e Llamar a la victima “gay”, “maricon”, “lesbiana” etc.

= Espiar mientras se cambia o esta encerrada en un sanitario.

e La utilizaciéon o exhibicién de material pornografico.
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8.4.1.4. ABUSO FINANCIERO

El abuso econdmico o financiero incluye cualquier conducta que mantenga el
poder y el control sobre las finanzas, tales como el prevenir que una persona
obtenga o mantenga una posicion de trabajo, el hacer que una persona pida
dinero por cada gasto, el limitar el acceso de la persona a fondos y al
conocimiento de finanzas, el controlar los fondos de la persona, el dafiar el
crédito de la persona, etc.

8.4.1.5. ABUSO POR MEDIO DE TECNOLOGIA

El acoso cibernético (o ciberacoso) consiste en utilizar la tecnologia para
amenazar, avergonzar, intimidar o criticar a otra persona. En otras palabras, es
todo aquello que se publica en Internet con la intencibn de hacer dafo,
avergonzar o molestar a otra persona o a la empresa.

El abuso tecnoldgico incluye el uso de tecnologia como los teléfonos celulares,
las computadoras o el internet para controlar y acechar a una persona.

Este tipo de abuso puede suceder a personas de toda edad, pero es mas

comun entre los jovenes, los cuales usan la tecnologia y los sitios de internet de
redes sociales a menudo de manera no supervisada por adultos..

8.4.1.6. ABUSO POR MEDIO DEL ESTADO DE INMIGRACION

Hay tacticas especificas de abuso que algunos abusadores usan en contra de
personas inmigrantes.

Estas tacticas incluyen: el guardar o destruir los documentos de inmigracion, el
impedir que la persona aprenda idiomas, el amenazar herir a la familia de la
persona que se encuentra en su pais de origen, el amenazar llamar a las
autoridades de inmigracion, etc.

8.5. SELECCION Y CONTRATACION:

En la empresa PECS la seleccion y contratacion del personal se fundamenta en
la capacidad, experiencia y conocimiento de los candidatos, asi como su
identificacion con los principios y valores de nuestra empresa.
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- Elproceso de seleccion y contratacion se realiza con respeto e igualdad,
sin crear falsas expectativas a los candidatos y cumpliendo con las
normas y regulaciones pertinentes.

- Propiciamos un ambiente de trabajo saludable, respetuoso y productivo,
gue permite potenciar las capacidades y creatividad de todos nuestros
colaboradores.

- En este sentido fomentamos los valores y principios de la empresa y le
damos prioridad al respeto por las diferencias y opiniones de los demas,
evitando asi cualquier tipo de acoso o discriminacion.

- En caso de presentarse algun tipo de discriminacién o acoso, la situaciéon
debe ser comunicada de manera inmediata a la Jefatura de Recursos
Humanos para realizar las respectivas investigaciones y tomar las
acciones necesarias.

8.6. CONFLICTOS DE INTERES

Se entiende como conflicto de interés, toda situacion en la cual una persona
antepone sus intereses personales o econdémicos a los de la organizaciéon. Para
no generar situaciones de conflicto de interés, todos los colaboradores de PECS
deben actuar con honestidad, ética y lealtad, buscando siempre la proteccion
de los intereses de la empresa, razén por la cual no se permiten las siguientes
acciones:

- Ofrecer a terceros o subalternos beneficios que no se encuentran
autorizados, aprovechando el cargo o posicibn dentro de la
organizacion.

D— - Participar o desarrollar negocios que compitan o interfieran directa o
indirectamente con la compaiiia.

- Aceptar beneficios o ingresos de clientes, proveedores o competidores.

- Tomar provecho del puesto o posicién en la empresa para obtener
beneficios personales, incluyendo a miembros de la familia o terceras
personas.

- Ningun colaborador de PECS, ni sus familiares en segundo grado de
consanguinidad o primer grado de afinidad, podran ser proveedores o
contratistas, por lo cual en caso de presentarse dicha situacion, el
colaborador debera informar inmediatamente a la Gerencia General
para validar la informacién y tomar una decision acerca de la
pertinencia o no de dicha relacion.
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- Cualquier duda, inquietud o denuncia con relacién a una situacion de
conflictos de interés real o potencial, deberd ser comunicada a la
Jefatura de Recursos Humanos y a la Gerencia General por medio de
comunicacion escrita (e-maill o memo), y debe ser manejada
éticamente por los colaboradores de acuerdo a lo establecido en el
presente Codigo.

- Los colaboradores que después de entrada en vigencia el presente
Codigo de Etica y tenga algun familiar vinculado a la empresa, deberan
informarlo por escrito a la Direccibn Administrativa y a Recursos
Humanos.

8.7. SOBORNO Y EXTORSION

Rechazamos cualquier acto de corrupcion, por lo que es prohibido el soborno y
la extorsion, tanto para las negociaciones realizadas con terceros o a nivel
interno de la organizacién, asi como con organizaciones al margen de la ley.

Es prohibido prometer, ofrecer y/o pagar a terceros, sin cumplir con los niveles
de autorizacion establecidos de acuerdo a los procesos de la organizacion.

Todas las actividades desarrolladas deben partir del principio de transparencia
y cumplimiento de las leyes y normas de anti-corrupcion.

En caso de identificarse una situacion de soborno o extorsion, la misma debera
comunicarse a la Alta Gerencia, para tomar las medidas disciplinarias y en caso
de ser necesario las medidas legales correspondientes.

8.8. LAVADO DE ACTIVOS

Es prohibido realizar cualquier transaccidén para esconder el origen real de los
fondos ilicitos o para hacerlos ver que cuentan con un origen de actividades
licitas. (El lavado de activos involucra actividades ilegales como el terrorismo y/o
trafico de drogas, entre otros.)

Estamos comprometidos en cumplir a cabalidad con las leyes y regulaciones
contra el lavado de activos, asi como a implementar las acciones pertinentes
para evaluar nuestras relaciones comerciales que permitan asegurar la
integridad de las operaciones que desarrollamos.
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En caso de identificarse una situacion de lavado de activos, la misma debera
comunicarse a la Presidencia o Gerencia General, para tomar las medidas
disciplinarias y en caso de ser necesario, las medidas legales.

8.9. REGALOS Y CORTESIAS

Es prohibido aceptar o entregar regalos o cortesias que puedan comprometer
la toma de decisiones en una negociacion, asi como tampoco se permiten
recibir o solicitar donaciones por parte de proveedores o clientes.

Siempre que se reciba un obsequio de un cliente o proveedor, se debera
solicitar la autorizacion del Gerente del area para recibirlo y realizar el debido
registro, asi como asegurarse de que recibir el regalo u obsequio no puede
comprometer la integridad u objetividad del colaborador.

En ningln caso se podran aceptar obsequios superiores a $40 ddélares, asicomo
no podran ser en dinero en efectivo, ni ser de caracter ostentoso y/o exclusivo.
El otorgamiento de regalos y cortesias a clientes o proveedores, debe ser
autorizado Unicamente por el Gerente General o la Gerencia de Marketing.

En este caso se debe tomar en cuenta que el material de merchandising de la
empresa como agendas, cuadernos, tally books, esferos o boligrafos, etc que
tengan el logotipo de la empresa, no se considera regalo o cortesia, si no
material de merchandising o promocional de la empresa.

El obsequio no debera entregarse para comprometer los resultados de una
negociacion.

Los obsequios entregados deberan registrarse de acuerdo con su naturaleza
contable.

El otorgamiento de obsequios a funcionarios se realizard en eventos especiales

como Navidad, o presencia en Ferias y su uso debe ser autorizado por la
Gerencia de Marketing de la empresa.

8.10. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Nuestra empresa, PECS, tiene como prioridad desarrollar todas sus actividades
en conformidad con la naturaleza, gestionando el menor impacto en el medio
ambiente de acuerdo al desarrollo de nuestras operaciones.
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De esta manera todos los colaboradores de PECS debemos demostrar
comportamientos medioambientales adecuados y en cumplimiento con las
leyes y normas pertinentes, siendo responsabilidad de todos los colaboradores
reportar cualquier riesgo ambiental identificado a las Gerencias de la empresa
de manera inmediata. (El silencio es complice).

8.11. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD EN EL
TRABAJO

Es prioridad para PECS prevenir cualquier tipo de incidentes laborales y
salvaguardar la seguridad y salud de todos nuestros colaboradores.

Por esta razén todos somos responsables de generar ambientes de trabajo
seguros y demostrar comportamientos orientados a la seguridad y salud.

Todos debemos estar comprometidos y somos responsables en reportar
cualquier riesgo potencial para la salud y seguridad que identifiquemos en
nuestro lugar de trabajo, asi como detener cualquier actividad laboral que sea
considerada como riesgosa.

Es obligacion de todos nuestros colaboradores asistir a las capacitaciones y
entrenamientos proporcionados por la empresa para la identificacion de riesgos
en el ambiente de trabajo, asi como dar cumplimiento a las leyes, normas y
estandares de seguridad y salud.

Frente a la pandemia del COVID-19 es responsabilidad y un compromiso tanto
consigo mismo como con el resto de personal, el cuidado y la aplicacion de las
medidas prefentivas para evitar el contagio de esta enfermedad como se ha
descrito en los protocolos y capacitaciones socializadas por la empresa, por el
COE o por el gobierno nacional. En este caso la empresa puede exigir un mayor
cuidado al personal de la empresa ya que siendo trabajadores de sector
estratégico la exposicion puede ser mayor. La empresa ha definido como
obligatorio el uso de mascarillas, y que el personal se vacune en cuanto la
misma se encuentre disponible para todo el personal.

Es obligacion del trabajador leer y tener conocimiento de los Reglamentos

Internos de Trabajo y de Seguridad y Salud y de los protocolos de Prevencién de
Covid, entre otros.
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8.12. INFORMACION CONFIDENCIAL Y

PRIVILEGIADA

Se considera informacion confidencial toda aquella informacidén que no ha sido
publicada oficialmente, pero la cual es utilizada para el desarrollo de las
funciones de cada colaboradory la cual no puede ser divulgada o compartida
con terceros, por lo cual su divulgaciéon o el uso no autorizado de la misma se
considera una falta grave, que amerita un proceso disciplinario terminando
inclusive en el despido por justa causa y puede tener consecuencias civiles o
penales.

Se considera informacién confidencial y/o privilegiada la siguiente:

Estados financieros y proyecciones econdémicas.

Licitaciones

Roles de pago

Listas de clientes y proveedores

Bases de datos de cualquier indole

El know how de la empresa

Elementos de propiedad intelectual e industrial.

Disefios arquitecténicos y/o técnicos

Estrategias, manuales, procedimientos, el Sistema de Gestion Integral, vy
planes de mercadeo, publicidad, disefio grafico y ventas.

Formatos y/o archivos digitales de seguimiento y/o control de las
actividades desarrolladas en cada una de las areas en el dia a dia.
Informacién de los sistemas utilizados para el trabajo diario como el
sistema contable, de bodega, de recursos humanos, Bemus, etc.

Datos personales de los trabajadores como son salario, direccion,
teléfono fijo y/o celular etc.

Los colaboradores de PECS deben administrar y manejar la informacién
asignada para el desarrollo de sus funciones en forma responsable y
segura, asi como no se debe divulgar informacion a terceros sin la
autorizacion correspondiente.

Si se presentan dudas sobre el manejo de la informacién confidencial o
privilegiada debe consultarse con una de las Gerencias, especialmente
la Gerencia de Gestion.

Si se entrega informacion confidencial o privilegiada con justa causa, se
debe informar la naturaleza de la confidencialidad, asi como se debe
requerir a los terceros la suscripcibn de un Compromiso de
Confidencialidad.

De la misma manera nuestra empresa PECS respeta la informacion
confidencial y privilegiada de terceros, sus derechos de propiedad
intelectual e industrial. Todos nuestros colaboradores deben respetar
dichos derechos, razén por la cual no se permite el uso de dicha

Pagina 17 de 37



informacién para beneficio de nuestra organizacion, si la misma no se ha
obtenido con autorizacion expresa de su duefo.

8.13. RECURSOS Y ACTIVOS DE LA
ORGANIZACION

Todos los colaboradores de PECS son responsables del uso adecuado y racional,
asi como de la proteccién de los activos de la organizacion, propendiendo por
su seguridad y cuidado.

Lo anterior, incluye el uso de todos los elementos y herramientas de
comunicacion tales como internet, intranet, teléfonos, equipos de computo y
demas herramientas informaticas, ofimaticas y tecnolégicas

La protecciéon de los activos, incluye la proteccion de datos, secretos
comerciales, planes de negocio, disefios, informacién contable y/o salarial.

Los equipos especializados de la organizacioén, inicamente deben ser operados
por los funcionarios autorizados para dicha labor (camiones, camionetas,
bombas etc)

En caso de conocer alguna situacion que implique un mal uso de recursos y
activos de la compaiiia, esta situacion debe ser comunicada oportunamente a
una de las Gerencias.

9. REDES SOCIALES

La participacion de todos los colaboradores de PECS en las redes sociales, es de
caracter personal y no tienen ninguna relacién con PECS, sin embargo, en caso
de requerir utilizar las redes sociales con fines asociados a PECS, el colaborador
debera identificarse claramente, y contar con la autorizacion del Gerente de
Marketing y seguir los siguientes parametros:

- Toda publicacion debe estar alineada con los principios y valores de la
organizacion.

- Toda publicaciéon debe cumplir con los lineamientos sobre manejo de
informacién confidencial y priviegiada.

- Se debe serrespetuoso en la forma como se expresa ante la comunidad.

- No debe ofrecer productos o servicios no autorizados por la
organizacion, ni crear falsas expectativas.
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El uso de las redes sociales sin la autorizacion expresa de la organizacion, sera
siempre a titulo personal del colaborador y la empresa se reserva el derecho a
aplicar medidas legales si asi se requiere.

9.1. CODIGO DE USO DE LAS REDES SOCIALES:

Recomendaciones basicas para utilizar de manera eficiente las redes sociales
protegiendo tu reputacién como empleado de la empresa y la del PECS.

0 La participacion en las redes sociales se hara siempre a titulo personal, a
no ser que PECS le faculte expresamente para hacerlo representando a
la empresa.

o0 Participe siempre en primera persona y deje siempre muy claro que habla
en su nombre y no a nombre de la empresa.

o Silo que publicas tiene que ver con tu actividad profesional, debes usar
expresamente un disclaimer que diga: “Los articulos publicados en este sitio
web son personales y no representan a opinion o posicion al respecto de PECS
SOLUCIONES AMBIENTALES”.

0 Esta completamente prohibido publicar memes que puedan ser
asociados o afecten a la operacidon de la empresa, a un empleado, a los
duefios de la empresa, a un proveedor, a la comunidad, o a un cliente.
Esta es una falta grave que puede ser sancionada con Visto Bueno.

o Identifiquese de forma adecuada con su nombre real y, en caso
necesario, con su cargo cuando converse sobre temas relacionados con
el sector.

0 Eluso de seudénimos o nombres falsos esta totalmente desaconsejado.

Son valores de PECS y de sus empleados la transparencia y la honestidad.

0 Actualice permanentemente su personalidad digital para que refleje en
todo momento la realidad.

= o0 Si se identifica como empleado de PECS en las redes sociales debes

adoptar una postura acorde con la que de forma habitual mantiene con
sus clientes y colaboradores, y coherente con el cargo y las
responsabilidades que desempefia en la organizacion.

0 Respete lasleyesy los derechos, con especial atencién a los relacionados
con la propiedad intelectual y la proteccidn de datos personales.

o Norevele informacién confidencial de PECS como el nombre de nuestros
clientes y los proyectos en los que se esta trabajando; y pida permiso
siempre para publicar contenidos que intuya sean de caracter interno o
que no hayan sido hechos publicos por los canales de comunicaciéon
habituales en la empresa. Esto incluye que uses los canales internos ya
habilitados para realizar preguntas o hacer propuestas.

o0 Como norma general, sélo pueden publicar informacién en Internet en
nombre de PECS la Gerencia de Marketing o quienes sean asignados por
Presidencia o Gerencia General.

o
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o De la misma forma es necesario solicitar siempre a la Gerencia de
Marketing, la apertura de nuevos espacios corporativos en Internet.

o Publicar en las redes sociales rumores y/o informacion interna y/o
confidencial de la empresa o de terceras partes vinculadas (clientes,
proveedores y colaboradores) puede impactar negativamente en la
imagen y la reputaciéon de ésta, y ser susceptible de una actuaciéon
judicial contra su emisor.

o0 Searesponsable de los contenidos que publique y tenga en cuenta que

lo que publica puede permanecer publico durante mucho tiempo.

Actue con inteligencia protegiendo su propia intimidad en Internet.

0 Respeta siempre a tu audiencia y haz que tu comportamiento en las
conversaciones en las que participes sea ejemplar en el trato, en todas
las situaciones.

o Ten especial cuidado con las apreciaciones relacionadas con politica,
religiéon, ética o aspectos de similar sensibilidad.

o0 Asegurate que aquello que publicas sea cierto (validar que no sean
noticias falsas) y evite posicionarse como experto en algo, si no lo es.

0 Tenga especial atencion si difunde contenidos relacionados con PECS
gue correspondan a ambitos que no sean los propios de su funcion.

0 Aporte valor desarrollando y compartiendo de forma inteligente su
contenido.

0 PECS puede serrelacionado con aquello que publique y, por lo tanto, sus
opiniones publicas deben potenciar los valores y la personalidad de la
empresa.

0 Se encuentra completamente prohibido aparecer en las redes sociales
utilizando el uniforme de la empresa o identificandose como miembro de
la misma en videos o fotografias en donde se el empleado se encuentre
ingiriendo alcohol, portando armas, o en actividades dudosas.

o

10. ADMINISTRACION DE LA INFORMACION
FINANCIERA

PECS se encuentra comprometida en ofrecer a sus accionistas y al mercado en
general, informacioén real y transparente sobre sus operaciones, razén por la cual
todos los colaboradores deben contribuir para que los estados financieros, las
declaraciones de impuestos y similares, reflejen la realidad de los hechos
econdmicos, bien sea por el reporte de informacidn o la aplicacién de los
controles en los niveles que corresponde.

De igual forma, PECS se acoge al cumplimiento de las leyes nacionales con
relacion a los reportes de informacion financiera y fiscal a los entes que
corresponda, cumpliendo con el registro, conservacion y elaboracion de los
informes financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y demas lineamientos pertinentes.
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11. POLITICA CERO TOLERANCIA SOBRE TODAS
LAS FORMAS DE ACOSO

En concordancia con la OIT, es norma de PECS que toda persona tiene derecho
a que se respete su dignidad y a verse libre de todas las formas de acoso en el
lugar de trabajo.

Todas las formas de acoso son contrarias a las elevadas normas de conducta
gue se exigen de todos los funcionarios y pueden dar lugar a acciones
disciplinarias y legales.

Los miembros del personal observaran entre si las normas de cortesia habituales
y tendran un comportamiento considerado, cualquiera que sea su rango O
situacion contractual.

PECS es un lugar de trabajo multicultural, y ello debe tenerse presente en el
marco de las relaciones de trabajo entre las personas dentro de la empresa.

En el contexto de este entorno multicultural, se espera de los funcionarios que
observen las normas de conducta mas elevadas, respetando la dignidad y la
integridad personal de sus colegas.

Se espera de todos los funcionarios y del personal de cooperacion técnica que
asuman la responsabilidad de sus propios actos y ajusten su comportamiento a
la presente politica.

Los directores y el personal de supervision son responsables de ofrecer y
mantener un entorno laboral libre de acoso, para lo que se esforzaran en todo
lo posible para prevenir el acoso, asi como para adoptar medidas de
proteccién eficaces y expeditas tan pronto el gerente, jefatura o supervisor
tenga conocimiento del acoso, a fin de asegurarse que cesa inmediatamente
todo comportamiento de este tipo.

El acoso sexual en el lugar de trabajo o en conexidn con el trabajo constituye
un comportamiento inaceptable que no se tolerara.

PECS concede méaxima prioridad a la prevencion y eliminaciéon del acoso sexual
en el lugar de trabajo, al tener presente que el acoso sexual puede resultar
perjudicial para el bienestar fisico y psicolégico del individuo, minar la moral y
perturbar el medio ambiente de trabajo.
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PECS establece que se procedera ainvestigar conla maxima seriedad todas
las quejas de acoso sexual y que, llegado el caso, se aplicaran sanciones
disciplinarias de acuerdo al art 172 del Codigo de Trabajo. En caso de
demostrarse la falsedad y el caracter calumnioso o vejatorio de una acusacion
de acoso sexual, ello se considerara una violacion de las normas de conducta,
y se aplicaran las sanciones disciplinarias correspondientes descritas tanto en
Caodigo de Trabajo como en los Reglamentos de la Empresa.

Se define como acoso sexual en el trabajo toda conducta de caracter sexual
no deseada en el lugar de trabajo o en conexion con el trabajo que la persona
interesada pueda considerar razonablemente que: a) sirve de base para una
decisidon que afecta al empleo o la situaciéon profesional de dicha persona, o b)
crea un entorno intimidatorio, hostil o humillante para dicha persona.

Resulta esencial destacar que el acoso sexual se refiere a una conducta no
deseada por el destinatario y que éste considera impropia. Dado que este es el
factor esencial para distinguir el acoso de las relaciones amistosas, de coqueteo
o de otro tipo, que se establecen de manera libre y con caracter reciproco, es
importante que toda persona que considere que esta siendo victima de acoso
sexual lo comunique de manera inequivoca (ya sea directamente, ya a través
de un tercero) al funcionario que ha iniciado el comportamiento no deseado e
impropio.

Entre los ejemplos de comportamiento fisico de caracter sexual que, de resultar
no deseado e impropio, puede llegar a constituir un acoso sexual, figuran:

0 los tocamientos, las palmadas, los masajes, los pellizcos o cualquier otro
tipo de contacto fisico no solicitado.

o0 La conducta verbal de caracter sexual puede incluir las insinuaciones
verbales, los comentarios orientados sexualmente a todos los
funcionarios.

o Ladifusion por correo electronico, redes sociales, chats etc... acerca de
la apariencia fisica, la solicitud de favores sexuales y las sugerencias
continuas para el desarrollo de una actividad social privada, siempre y
cuando se haya dejado claro que dichas solicitudes y sugerencias
resultan inoportunas.

o También pueden considerarse como conducta verbal ofensiva los chistes
de caracter sexual, el flrteo ofensivo o las observaciones lascivas, los
comentarios relativos a la orientacion sexual de una persona, o las
insinuaciones de caracter sexual tales como expresiones de interés sexual
dirigidas directamente a la persona.

o Puede considerarse como conducta no verbal de caracter sexual la
exhibicién de imagenes, objetos o escritos que conlleven insinuaciones
de caracter sexual, o gestos sexualmente explicitos.

0 El acoso sexual puede producirse entre un superior y un subordinado (a
menudo en el contexto de un acoso en el que se ofrecen
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compensaciones) o entre colegas (a menudo en el contexto de acoso
en un entorno hostil).

0 Un ejemplo de acoso sexual con promesa de compensaciones se daria
en el caso en que un supervisor ofreciera a la victima una mejora de las
condiciones de trabajo a cambio de sus favores sexuales, o cuando el
supervisor amenazara con adoptar medidas perjudiciales para la
situacion en el empleo de la victima si ésta rechazara sus solicitudes de
favores sexuales.

0 La conducta verbal o no verbal que cree un entorno de trabajo ofensivo
desde el punto de vista sexual también puede constituir un caso de
acoso sexual. Un ejemplo de acoso en un entorno hostil se produciria en
el caso de que uno o mas colegas sometieran a una victima a
comentarios de caracter sexual que fueran lo suficientemente ofensivos
y generalizados como para repercutir de manera negativa sobre la
victima o sobre su entorno de trabajo. El acosador puede dirigir su acoso
sexual contra una persona del sexo opuesto, o bien contra una persona
del mismo sexo.

0 PECS considera el abuso sexual contra nifios, y adolescentes es una de
las peores formas de violencia contra un ser humano, en caso de
presentarse una denuncia a un empleado por este tipo de acciones, la
empresa en conjunto con los abogados de la misma, definira las
acciones que la empresa tomaria ya que este es un delito penal.

12. POLITICA CERO TOLERANCIA SOBRE
TABACO, DROGAS Y ALCOHOL EN EL TRABAJO

PECS establece una politica sobre tabaco, alcohol y drogas, con el objetivo de
prevenir, mejorar y mantener la salud y el bienestar de sus funcionarios,
garantizando las condiciones que permitan un adecuado desempefio de sus
funciones; en caso de no cumplir con esta politica, especialmente en los casos
de alcohol o estupefacientes, la empresa aplicara lo establecido en los
Reglamentos Internos de Trabajo y SSA y el Cédigo de Trabajo; es decir se
aplicaria la separacion del trabajador de la empresa de forma inmediata y se
aplicara el Art. 172 del Cédigo de Trabajo, donde se establece causal para
Visto Bueno.

PECS tiene consciencia de que el tabaquismo, el alcoholismo y el consumo de
drogas ilicitas, produce efectos dafinos para la salud y para la seguridad,
interfriendo en la productividad y en la eficiencia del trabajo vy
comprometiendo los desempefios profesionales y de la empresa.

Asi, PECS adopta las siguientes directrices, orientadas para sus funcionarios, para
garantizar el cumplimiento de su politica:
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0 Esta explicitamente prohibido fumar en el interior de las instalaciones de
PECS y de sus clientes, asi como en el interior de sus vehiculos de servicio
o de transporte de cargas, o areas de trabajo.

o0 La utilizacion, posesion, distribucion y venta de drogas ilicitas, dentro de
las instalaciones de PECS o de las instalaciones de sus clientes y
proveedores, durante la jornada de trabajo, esta terminantemente
prohibida ya que es un delito penal.

o De la misma forma, esta prohibido el consumo, la posesion, distribucion y
venta de bebidas alcohdlicas en las instalaciones de PECS y de sus
clientes y proveedores, durante la jornada de trabajo.

Las prohibiciones anteriormente citadas, tienen su alcance extendido para la
operacion en el interior de todos los vehiculos de PECS, sean ellos de servicio o
de transporte de carga, propios o de terceros cuando contratados por la
empresa.

También esta prohibido para los funcionarios, presentarse en la empresa bajo el
efecto de alcohol o drogais llicitas.

PECS se reserva el derecho de realizar pruebas de alcoholemia y/o de consumo
de drogas ilicitas o de convocar a terceros para que las hagan, en situaciones
en que un funcionario, directamente contratado o de terceros, esté envuelto
en algun accidente y/o presente caracteristicas o actitudes sospechosas.

La comprobacion del uso, transporte, distribucibn y venta de bebidas
alcohdlicas o drogas por parte de un funcionario de PECS, ser&a pasible de toma
de medidas disciplinares. En la ocurrencia de esta comprobacion recaer sobre
un profesional contratado por terceros, éste sera despedido de su trabajo no
debiendo prestar servicios a PECS.

PECS adopta esta postura consciente de que esta en conformidad con su
politica corporativa de Calidad, Seguridad, Salud y Medio Ambiente y que sus
condiciones vienen a colaborar con la formacién de una actitud mas positiva y
saludable.

Esta politica debera estar expuesta en todas las unidades de PECS.

13. DERECHOS HUMANOS

El marco de las Naciones Unidas que es “Proteger, Respetar y Remediar” y los
principios sobre las empresas y los derechos humanos que lo desarrollan,
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detallan el alcance de la responsabilidad de respetar los derechos humanos
que tienen las empresas.

PECS, por lo tanto, tiene la responsabilidad y el compromiso de respetar los
derechos humanos internacionalmente reconocidos. Esto implica que la
empresa debe evitar que sus propias actividades provoquen, o contribuyan a
provocar infracciones sobre los derechos humanos y hacer frente a esas
consecuencias.

La responsabilidad de respetar los derechos humanos tambien incluye el tratar
de prevenir o mitigar infracciones sobre los derechos humanos directamente
relacionadas con operaciones, productos, O servicios prestados por sus
relaciones comerciales, incluyendo proveedores. En este sentido PECS debe
ejercer toda su capacidad de influencia y capacitacion sobre sus proveedores
para tratar de prevenir o mitigar potenciales impactos en los derechos humanos
derivados de sus relaciones comerciales.

Para asumir esta responsabilidad PECS establece lo que espera de aquellos
proveedores, empleados, o cualquier persona de alguna manera vinculada
con sus operaciones, productos o servicios a través del Cédigo de Etica en
donde se definen pautas de conducta que deben orientar la forma de actuar
de aquellos con quienes PECS mantiene una relacién contractural.

PECS, sus accionistas, empleados, proveedores y contratistas deben respetar los
derechos humanos internacionalmente reconocidos por la OIT:

0 Mantener con sus empleados practicas laborales coherentes con la
normativa internacional

o Eliminiar todas las formas de trabajo forzoso (de acuerdo a la OIT el
trabajo forzoso ocurre cuando el trabajo o el servicio es exigido por el
Estado o por personas que tienen la voluntad y el poder de amenazar a
los trabajadores con severas privaciones como, por ejemplo, privarles de
alimentos, de la tierra o la remuneracion, ejercer violencia fisica o abusos
sexuales contra ellos, limitar sus movimientos o encerrarlos. La Declaracion
de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo
obliga a los Estados Miembros a eliminar el trabajo forzoso. Una relaciéon
de trabajo deberia elegirse libremente y sin que pesen amenazas sobre
ella.?)

o Erradicar el uso de trabajo infantil (esto se encuentra estipulado en el
Reglamento Interno de Trabajo de la empresa y se aplica lo definido en
el Cddigo de Trabajo del Ecuador)

o Tratar a todos con dignidad y respeto, absteniéndose de emplear
cualquier conducta agraviante o0 que suponga algun tipo de

2 Fuente: Organizacion Internacional de Trabajo OIT http://www.ilo.org/declaration/principles/eliminationofchildlabour/lang--
es/index.htm
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discriminacion por motivos de raza, etnia, religion, afilicacion politica,
estado civil, condicién social, género, edad, discapacidad, orientacion
sexual o cualquier condicion tal y como establezca la legislacion social.
Asegurar que las condiciones y el entorno de trabajo fomenten un
ambiente de trabajo seguro, libre de acoso y libre de alcohol y drogas.
Respetar los derechos, la diversidad cultural, y las costumbres de las
comunidades locales y pueblos indigenas que puedan verse
influenciados por sus actividades

Reconocery respetar los Derechos Humanos reconocidos de las personas
gue pertenecen a los grupos o colectivos mas vulnerables.

13.1. DERECHOS HUMANOS UNIVERSALES

PECS, sus accionistas, empleados, proveedores y contratistas deben respetar los
derechos humanos universales:

S

10.
11.

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros.

Todas las personas somos iguales sea cual sea nuestro origen, etnia,
color, sexo, idioma, religiébn, opinibn politica o cualquier otra
condicion.

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a su seguridad
personal.

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre.

Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos
o degradantes.

Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento
de su personalidad juridica: es decir, debe ser tomado en cuenta por
las leyes nacionales e internacionales.

Todos somos iguales ante la ley y tenemos, sin distincién, derecho a
igual proteccion de la ley.

Todos tenemos igual derecho a proteccion contra toda
discriminaciéon que infrinja esta Declaraciobn y contra toda
provocacioén a tal discriminacion.

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales
nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.
Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

Toda persona tiene derecho, en condiciones de plenaigualdad, a ser
oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e
imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o
para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal.
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12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

PECS

Toda persona acusada de delito tiene derecho a la presuncidén de su
inocencia.

Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o
a su reputacion.

Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su
residencia en el territorio de un Estado.

En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo,
y a disfrutar de él, en cualquier pais.

Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen derecho,
sin restriccidbn alguna por motivos de etnicidad, nacionalidad o
religion, a casarse y fundar una familia, y disfrutaran de iguales
derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso
de disolucién del matrimonio.

Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual vy
colectivamente.

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion.
Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion
pacificas.

Y también al derecho a participar en politica directamente o
mediante representantes, a seguridad social, y a la satisfaccion de sus
derechos econémicos, sociales y culturales indispensables, al trabajo
y a la libre eleccién de este, asi como al descanso y al tiempo libre.
Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado.

Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida
cultural de la comunidad [...].

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e
internacional en el que los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracioén se hagan plenamente efectivos.

Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que
sOlo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad.
Nada en esta Declaracion podréa interpretarse en el sentido de que
confiere derecho alguno al Estado, a un grupo o a una persona, para
emprender y desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la
supresion de cualquiera de los derechos y libertades proclamados.
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14. RELACION CON LAS PARTES INTERESADAS

14.1. RELACION CON EL CLIENTE

Todos los colaboradores de la empresa y en especial aquellos que desarrollan
su trabajo directamente con los clientes, deben fomentar la presentacion del
servicio en un ambiente de respeto, amabilidad y transparencia, otorgando
informacién oportuna, concreta y veraz, segun las necesidades del cliente.

De la misma manera, esperamos que nuestros clientes compartan nuestros
principios, por lo cual nuestro Codigo es publicado en la pagina Web y de
Facebook; y se invita a nuestros clientes a conocer el Cédigo por este medio,
con el fin de dar cumplimiento a todo lo establecido en el mismo y en las leyes
y normas pertinentes.

Dado lo anterior, si se determina que un cliente esta involucrado en actos
ilegales o0 no éticos que atente contra el presente Cdodigo, se debe dar por
terminada la relacién comercial.

14.2. RELACION CON LOS ACCIONISTAS

La relacién entre los accionistas y la administracion, se realizara de acuerdo a
los parametros establecidos en los estatutos de la organizacion.

14.3. RELACION CON LOS PROVEEDORES

Nuestra empresa siempre busca dar oportunidad a todos los proveedores, sin
generar falsas expectativas. La vinculacion de los proveedores parte de criterios
técnicos, econdmicos y cumplimiento.

Promovemos la practica y cumplimiento del Cédigo, con el fin que todos los
proveedores desarrollen sus actividades bajo el marco de las leyes y normas
establecidas, asi como respetamos todos los acuerdos y compromisos
establecidos en los contratos, razbn por la cual esperamos que los
colaboradores que representan a nuestros proveedores se relacionen con
nuestra organizacion de acuerdo a los lineamientos del Cédigo de Etica.

Es deber de TODO EL PERSONAL DE LA EMPRESA, al momento de observar

comportamientos que no se encuentran alineados con nuestro Codigo, iniciar
las correspondientes acciones para corregir dicha situacion.
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14.4.  RELACION CON LA COMUNIDAD

Siempre buscamos cuidar el medio ambiente y promover actividades
sostenibles abiertas a la comunidad, manteniendo una adecuada
comunicacidon y generando labores y actividades que busquen el
mejoramiento de las condiciones encontradas en las comunidades en las
cuales tenemos impactos con nuestra actividad.

Cabe resaltar que al momento aproximadamente el 80% de nuestros
trabajadores pertenecen a las comunidades cercanas a nuestra operacion por
lo que hemos generado trabajo digno en estas areas.

14.5. RELACION CON NUESTROS COMPETIDORES

Competimos con practicas transparentes de calidad e innovacion de nuestros
servicios y/o productos, y no por el desarrollo de practicas ilegales por lo cual es
prohibido obtener informacidon de nuestros competidores que no ha sido
publicada oficialmente o que no ha sido autorizada para su entrega.

Igualmente se consideran practicas ilegales los acuerdos de precios, la
manipulacion de la oferta y la manipulacion de los precios, por lo que dichas
practicas seran sancionadas conforme a lo estipulado en la ley.

Por lo anterior, todo acuerdo que se suscriba con nuestros competidores debe
contar con el aval juridico que certifique que el mismo no infringe la regulacion
establecida.

15. REPORTE  DE  COMPORTAMIENTOS NO
ACEPTADOS

Toda persona gque considere que ha sido o esta siendo objeto de acoso o
victima de comportamientos no aceptados, debe escribir un correo con notas
personales para reflejar los principales acontecimientos, tan pronto se produzca
0 se haya producido el incidente o los incidentes, consighando la fecha, el
lugar, una breve descripcion de lo ocurrido y los nombres de los testigos o de
terceras personas a las que haya podido mencionarse el incidente y enviar el
email que sera manejado de manera confidencial a:
conducta_etica@pecs.com.ec
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16. OTRAS DISPOSICIONES

Con el fin de promover una cultura ética y la practica de valores y principios en
la compaiia, se ha establecido un mecanismo para la administracidon del
presente Cdodigo, definiendo lo siguiente:

La organizacion PECS conformara un Comité de Etica, que estara integrado por
las Gerencias y el personal de Recursos Humanos.

El Comité de Etica podra realizar la invitacion a funcionarios externos cuando lo
considere.

Para cualquier inquietud o aclaracion sobre los lineamientos registrados en el
presente codigo, podra ser solicitado a la Jefatura de Recursos Humanos.

16.1.  INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO

Las denuncias relacionadas con el incumplimiento del cddigo, deben ser
reportadas por medio del correo electronico:
conducta_etica@pecs.com.ec

16.2. SOCIALIZACION

El presente codigo debe ser divulgado a todos los miembros de la organizacion,
por medio de comunicados internos, capacitaciones y demas herramientas que
apoyen su divulgacion.

Todo incumplimiento al presente cddigo, sera causal de sanciones disciplinarias
gue inclusive pueden llegar al despido con justa causa.

El cédigo debera ser revisado anualmente por el Comité de Etica, quien
aprobara cualquier modificacion al mismo.

Todos los colaboradores de la organizacion, deberan certificar el entendimiento
de los lineamientos registrados en el Cédigo.

Los miembros del Comité de Etica seran elegidos por la Presidencia y la
Gerencia General, o se entendera que el mismo esta compuesto por todas las
Gerencias de Area y el EqQuipo de Recursos Humanos.

El presente cddigo se complementa con las demas politicas y reglamentos de
la organizacion.
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17. RESPONSABILIDAD DEL COMITE DE ETICA

Son responsabilidades de:

o Promover el conocimiento del Cédigo de Etica y su vivencia en la
empresa.

o Servir de 6rgano consultor sobre hechos o circunstancias que puedan
afectar la ética empresarial. Analizar libre y objetivamente las denuncias
recibidas.

o Orientar y apoyar las investigaciones internas o externas que sean
necesarias.

o0 Evaluar la gestion ética realizada

18. VIGENCIA

Este codigo entrara en vigencia a partir del 15 de febrero del 2018.
Su actualizacioén se ha realizado el 25 de junio del 2021.

19. GLOSARIO

1. Absolutismo

La creencia de que hay una verdad y sOlo una, los que propughan
el absolutismo por lo general también creen que ellos saben lo que es verdad
absoluta. En la ética, se suele contrastar con el relativismo.

2. Ageismo

El ageismo se refiere a abstenerse de aplicar medios diagndsticos o terapéuticos en
un paciente, que pudiera beneficiarse de ellos, atendiendo exclusivamente a su
edad avanzada. No parece |justificado no aplicar dichos procedimientos,
especialmente los de bajo riesgo, salvo en la ultima fase de evolucién de una
enfermedad terminal.

3. Agnosticismo

Es la postura que considera que los valores de verdad de ciertas afirmaciones
especialmente las referidas a la existencia o inexistencia de Dios, ademas de otras
afirmaciones religiosas y metafisicas son desconocidas o inherentemente
incognoscibles. ?Se diferencia del ateismo en que este es el descreimiento en
dioses, mientras que el agnosticismo es la mera suspension de la creencia.
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4. Alma

Se refiere a una entidad inmaterial que, segun las afimaciones y creencias de
diferentes tradiciones y perspectivas filoséficas y religiosas, poseen los seres vivos.
La descripcidon de sus propiedades y caracteristicas varia segun cada una de esas
tradiciones y perspectivas.

5. Animal

La ética animal es un término usado en el mundo académico para describir el
estudio de las relaciones entre humanos y no-humanos. El tema incluye derechos de
los animales, bienestar animal, ley animal, especismo, cognicibn animal,
conservacion de lafauna, el estado moral de los animales no humanos, el
concepto de personalidad no-humana, excepcionalisimo humano, la historia del
uso animal, y las teorias de la justicia.

6. Apatia

La apatia (del concepto latino apathia) hace referencia a la desidia, el desgano,
la indiferencia y la falta de fuerza. Se trata, en otras palabras, del estado de animo
impasible que se refleja en la ausencia de ganas o entusiasmo.

7. Aristocracia

Forma de gobierno en que el poder es ejercido por un grupo seleccionado (los
mejores, aristés). Es una de las formas justas o rectas de gobierno citadas
por Aristoteles y Santo Tomas.

8. Asertividad

Se define como: "la habilidad de expresar nuestros deseos de una manera amable,
franca, abierta, directa y adecuada, logrando decir lo que queremos sin atentar
contra los demas. Negociando con ellos su cumplimiento". Esta en el tercer vértice
de un tridngulo en el que los otros dos son la pasividad y la agresividad. Situados en
el vértice de la pasividad evitamos decir o pedir lo que queremos 0 nos gusta, en la
agresividad lo hacemos de forma tan violenta que nos descalificamos nosotros
mismos.

9. Ateismo

El ateilsmo implica la negacion respecto de la existencia de Dios, aunque, de todas
maneras, en un sentido mas amplio del término el ateismo también supone la no
creencia en cualquier tipo de deidad o ser sobrenatural.

10. Autarquia

Capacidad que tiene el hombre sabio de gobernarse a si mismo, facultad por la
qgue es autosuficiente, independientemente de las circunstancias que lo rodean.
Esta capacidad se adquiere a través de la sabia eleccién entre los bienes que
contribuyen a la practica de la virtud, lo que conduce a la serenidad de animo o
ataraxia.
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11. Autoridad corporativa

Se refiere al sistema que una corporacion establece para estructurar las relaciones
entre gerentes, directores y accionistas y entre la empresa y la sociedad civil. Tales
medidas de autoridad son necesarias cuando los estatutos des gobierno
proporcionan responsabilidad limitada a los accionistas, que separan
la propiedad de la empresa de la responsabilidad para las operaciones diarias. Las
practicas de la autoridad corporativa estan construidas sobre la premisa ética de
que los lideres de una empresa tienen la obligaciéon de ser justos, transparentes y
responsables en su conducta hacia los accionistas y la sociedad civil.

12. Axiologia

La axiologia es una rama de la filosofia que tiene como objeto la reflexion de
los valores y juicios valorativos. Puede ser definida como la teoria de los valores. (de
axios, valor, dignho de estima y logos, tratado)

13. Bioética

Es la rama de la ética dedicada a proveer los principios para la conducta mas
apropiada del ser humano respecto a la vida, tanto de la vida humana como de la
vida no humana (animal y vegetal), asi como al ambiente en el que pueden darse
condiciones aceptables para la misma.

14. Cdédigo de ética

Un coédigo de ética es unplan para desarrollar una cultura de valores en
una organizaciéon. Consiste de un conjunto de pautas escritas y manifestadas
claramente que los gerentes, empleados y agentes de una organizacion deben
seguir. Un cdédigo de ética es una herramienta de referencia que proporciona
orientacion tanto a los empleados como a los gerentes sobre cémo implementar y
practicar la ética empresarial en el lugar de trabajo. Debe incorporar tanto los
estandares de negocios (tales como satisfaccion del cliente, una
alta calidad de productos, seguridad derechos del empleado) como los valores
(tales como mutua confianza, respeto y honestidad).

15. Conducta empresarial responsable

Una conducta empresarial responsable refleja un entendimiento del contexto
relevante de la empresa, su cultura organizativa y las expectativas razonables de
sus participes. En un sentido, la conducta empresarial responsable es muy practica
y esta radicada en la situacion particular del individuo y de la empresa.

16. Conflicto de intereses

Un conflicto de intereses ocurre cuando los intereses privados de un individuo que
trabaja para una empresa interfieren o parecen interferir de alguna manera con los
intereses de la empresa en su conjunto.

17. Corrupcioén

La corrupcibn es una eleccibn o acciébnhecha o tomada que Vviola
intencionalmente las expectativas razonables de los participes de una empresa
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para el provecho o beneficio de alguien responsable hasta cierto punto de cumplir
esas expectativas.

18. Cultura
e CULTURA EMPRESARIAL

Es un sello comun de la empresa y sus trabajadores y que la hacen diferente del
resto de las empresas y trabajadores del sector.

e CULTURAETICA

Es la busqueda de que todos los procesos empresariales estén fundamentados y
sean desarrollados sobre la base de unos valores éticos compartidos por todos los
miembros de la organizacion.

19. Demagogia

Es una estrategia utilizada para conseguir el poder politico que consiste en apelar a
prejuicios, emociones, miedos y esperanzas del publico para ganar apoyo popular,
frecuentemente mediante el uso de la retdrica, la desinformacion, la agnotologia y
la propaganda politica.

20. Deontologia

Es el estudio o la ciencia de los deberes u obligaciones morales. El objeto de estudio
de la deontologia son los fundamentos del deber y las normas morales.

21. Dialéctica

Técnica que intenta descubrir la verdad mediante la confrontacion de argumentos
contrarios entre si. La palabra dialéctica es de origen griego "dialektiké”.

22. Disciplina

Una disciplina es un grupo de teoria y practica que requiere que se implemente
tanto reflexion como accion. La disciplina de la conducta empresarial responsable
es un estudio que durara una vida.

23. Discriminacion

Es toda aquella acciéon u omision realizada por personas, grupos o instituciones, que
produce y reproduce desigualdades en el acceso arecursosy oportunidades
(como la salud, la alimentacion, la educacion o el empleo) en favor o en contra de
un grupo social y sus miembros, con base en la pertenencia a una determinada
categoria social en lugar de las cualidades o méritos individuales

24. Empatia

Es la capacidad cognitiva de percibir (en un contexto comun) lo que otro ser puede
sentir. También es descrita como un sentimiento de participacion afectiva de
una persona cuando se afecta a otra.
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25. Equidad

Hace referencia a laigualdad de animo. El concepto se utiliza para mencionar
nociones de justicia e igualdad social con valoraciéon de la individualidad. La
equidad representa un equilibrio entre la justicia natural y la ley positiva.

26. Escepticismo

Es generalmente cualquier actitud inquisitiva hacia el conocimiento, sea éste
hechos, opiniones o creencias declaradas como hechos, o de duda respecto de
afirmaciones que son tomadas por supuestos en otra parte.

27. Etica empresarial

Es una parte integral de la conducta empresarial responsable. Describe el
compromiso de una organizacibn con un conjunto de valores y principios
fundamentales que se entienden cominmente, el cual proporciona una base para
las decisiones y conducta empresarial.

28. Eutanasia

Es la accidn u omisibn que acelera la muerte de un paciente desahuciado, con su
consentimiento, con la intencién de evitar sufrimiento y dolor. La eutanasia esta
asociada al final de la vida sin sufrimiento.

29. Excelencia

Es una virtud, un talento o cualidad, lo que resulta extraordinariamente bueno y
también lo que exalta las normas ordinarias. Es también un objetivo para el estandar
de rendimiento y algo perfecto.

30. Falacia

Es una mentira 0 engafo con el que se pretende dafiar a una persona sin que ésta
se dé cuenta. Una persona que descubre que ha sido victima de una falacia puede
expresar.

31. Falsedad

Describe la falta de verdad o autenticidad de un objeto o individuo. Una falsedad
puede consistir en una mentira, nocién que identifica a una declaracién que oculta
o tergiversa la realidad de manera parcial o absoluta.

32. Habito

Avristoteles define los habitos como aquello en vistas de lo cual nos comportamos
bien o mal respecto de las pasiones. El habito predispone a un sujeto para la
realizacion perfecta de una tarea o actividad. En la medida en que
la naturaleza predispone también a un sujeto (puesto que le da inclinaciones), la
tradicion habla de los habitos como de segundas naturalezas.

33. Heuristica

Capacidad que tiene el hombre de crear o inventar algo, con la finalidad de
proporcionar estrategias que ayuden a la resolucibn de un problema. Los seres
humanos a través de su creatividad, pensamiento divergente y en algunos casos de
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experiencias propias, son capaces de encontrar la solucion mas viable para resolver
algun conflicto.

34. Honestidad

Es un valor o cualidad propio de los seres humanos que tiene una estrecha relacion
con los principios de verdad y justicia y con la integridad moral.

35. Honradez

Es la rectitud de &a&nimo y la integridad en el obrar. Quien es honrado
se muestra como una persona recta y justa, que se guia por aquello considerado
como correcto y adecuado a nivel social.

36. Intrusismo

Es el ejercicio de actividades profesionales por persona no autorizada para ello.
Puede constituir delito.

37. Lenguaje

El lenguaje es el sistema a través del cual el hombre o los animales comunican sus
ideas y sentimientos, ya sea a través del habla, Ilaescriturau
otros signos convencionales, pudiendo utilizar todos los sentidos para comunicar.

38. Pacto de integridad

Es un acuerdo entre un grupo de empresas que las obliga a participar en una
licitacion o en un proceso de adquisicion del gobierno de manera legal y
transparente.

39. Persuasion

Es aquella habilidad que tienen las personas para transmitir ideas y que éstas sean
difundidas por quien actia como receptor de las mismas.

40. Prudencia

Es la virtud de actuar de forma justa, adecuada y con moderacion, definida por los
escolasticos como la recta ratio agibilium, para diferenciarla del arte, recta ratio
factibilium. También se entiende como la virtud de comunicarse con los demas por
medio de un lenguaje claro, literal, cauteloso y adecuado, asi como actuar
respetando los sentimientos, la vida y las libertades de las demas personas.

41. Racionalismo

En la filosofia de la religion afirma que los principios fundamentales de la religion son
innatos o evidentes en si y que la revelacidon no es necesaria, como en el deismo.

42. Racismo

Es un sentimiento o comportamiento que consiste en la exacerbacion del sentido
racial de un grupo étnico. Esta situacion suele manifestarse como el menosprecio
de otro grupo y supone una forma de discriminacion.

43. Retdrica
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Es la disciplina que estudia y sistematiza el lenguaje utilizado en los diferentes
campos de conocimiento (como lasciencias naturales, la narratologia,
la ciencia politica y lasciencias de la educacion), permitendo quela
comunicacién en cada ambito consiga los objetivos que se plantea, tanto
comunicativos como estéticos.

44. Ser Humano

Se define como ser humano al hombre, un animal que pertenece a la familia del
homo sapiens. Si bien es comun definirnos a nivel genérico como hombres, este
término puede provocar cierta confusiobn ya que también hace referencia
al sexo masculino.

45. Soborno

Es una forma de corrupcion. En el caso de corrupcion politica, el soborno es la
provisién directa o indirecta de compensacion ilegal para o cualquier otra accion
a favor de cualquier empleado de un organismo gubernamental.

46. Sofisma

Argumento o raciocinio falso, formulado con la finalidad de inducir en el error al
adversario. En cuanto a su etimologia, sofisma proviene de la palabra "sofista’, y esta
de origen griego "sophia" que significa "sabiduria" y "sophos" que expresa "sabios".

47. Utilitarismo

Es una doctrina filoséfica que sitla a la utilidad como principio de |a moral. Es un
sistema ético teleoldgico que determina la concepcion moral en base al resultado
final.

48. Valores

La palabra valores viene del latin "valere" lo que significa "ser fuerte". Este vocablo
alude a todos aquellos principios que le permiten a los seres humanos mediante su
comportamiento realizarse como mejores personas; es decir son esas cualidades y
creencias que vienen anexadas a las caracteristicas de cada individuo y que
ayudan al mismo a comportarse de una forma determinada.

49. Verdad

Verdad es un concepto abstracto de dificil definicion. El término procede del latin
veritas y esta asociado con la conformidad de lo que se dice con lo que se piensa
o siente. Por ejemplo: si una persona tiene pensado vender su casa y, ante una
pregunta, responde "Yo nhunca venderia mi casa', no esta diciendo la verdad (y, por
lo tanto, esta mintiendo, que es lo opuesto a la verdad).

50. Virtud

Del latin virtus, el concepto de virtud hace referencia a una cualidad positiva que
permite producir ciertos efectos. Existen distintos usos del término vinculados a la
fuerza, el valor, el poder de obrar, la eficacia de una cosa o la integridad de animo.
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